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—— ¢ Bevezetés

Bevezetés

Tanulmanyunkban egyidejlileg két — egymadssal szorosan Osszefiiggd — kérdésre kivanunk
valaszt adni. Egyrészt vizsgaljuk azt, hogy milyen tendencidk tapasztalhatok a vilag élelmiszer-
kiskereskedelmében, ezek a tendenciak milyen mértékben és formaban érvényesiilnek hazankban.
Masodik kutatasi célkitlizésiink pedig az volt, hogy megvizsgaljuk a kisbeszallitok értékesitési lehe-
tdségeit a rendelkezésre 4ll6 hazai élelmiszer-kiskereskedelem jelenlegi szerkezetében és érdekvi-
szonyai kozepette. A téma szertedgazd jellegébdl adodoan kutatasunk forrasai és modszertana is
heterogén. Az élelmiszer-kiskereskedelmet ért globalizacids hatasok vizsgalatahoz felhasznaltuk a
legfrissebb nemzetkozi szakirodalmat, az élelmiszer-kiskereskedelem hazai helyzetének és koncent-
illetve statisztikak alapjan szamos sajat szamitast is végeztiink: mint példaul koncentracios hanyad,
illetve tabla. A koncentracidt Lorenz-gorbe segitségével is abrazoltuk.

A koncentracioval dsszefiiggésben megvizsgaltuk az élelmiszerpiac f6 résztvevdinek (terme-
16k, feldolgozok, kereskeddk) koncentracios mértékeét is. A termeldk alacsony, a feldolgozok koze-
pes és a kiskeresked6k magas koncentracioja is kozrejatszik a kistermelok gyenge érdekérvényesito
képességének, illetve értékesitési gondjainak kialakulasaban. A koncentracios fok, a vallalkozas
mérete, tOkeereje eltérésébdl adodod versenyképességi kiillonbségek bizonyos mértékig kezelhetok
a versenyjog alkalmazasaval. A versenyjogi kérdések vizsgalatahoz felhasznaltuk tobb orszag ver-
senyjogi szabalyozasi joganyagat.

Bar a mezégazdasagi termelOk szamara egyeldre 1éteznek alternativ értékesitési lehetéségek,
érdemes torekedniiik arra, hogy valddi partnereivé valjanak a nagy élelmiszer-lancoknak is. Kuta-
tasunkban igyekeztiink objektiv képet alkotni arrol, milyen tényezok segithetik ezt a folyamatot,
ezért a hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasa mellett a hazai élelmiszer-kiskereskedelmi
lancok beszerzési politikajat, a kisebb beszallitokrol alkotott véleményét direkt, onkéntes interjuk
atjan probaltuk felmérni. A kutatas megkérdezésen alapuld része 2006-ban és 2007-ben folytatott
telefonos interjuk, illetve 2008-ban végzett személyes beszélgetések eredményeit foglaljak Gssze.

Tanulmanyunkat felhasznalhatjak az iranyitas (elsdsorban az agrariranyitas), a versenysza-
balyozas, az agrar- és ¢lelmiszeripari érdekképviseletek a fels6foku oktatas, de reméljiik, hogy el6-
segitheti azoknak a vitdknak a megoldasat is, amelyek napjainkra kialakultak a kiskereskedelmi
lancok és beszallitoik (kiilondsen a kisbeszallitok) kozott.






—— ¢ Globalizaci6 az élelmiszer-kiskereskedelemben

1. Globalizacio az élelmiszer-kiskereskedelemben

Napjaink hazai és kiilfoldi kozgazdasagi szakirodalma a globalizacid targykdrével Ossze-
fiiggésben a kereskedelem fogalman kizarolag a kiilkereskedelmet érti. Egy tanulmanykoétet
[Goldin — Reinert, 2006] a globalizaciot 6t kdzgazdasagi dimenzidval jellemzi:

» kereskedelem,

* pénzigyek,

+  segélyezés,

*  migracio,

» eszmék (beleértve a gazdasagpolitikakat is).

A tanulmanybol kideriil, hogy a ,,kereskedelem” (trade) itt is kizar6lag a kiilkereskedelmet
jelenti. A globalizacio a hirek, informaciok, technologiak, aruk, szolgaltatasok és termelési ténye-
zOk vilagméretli aramlasat jelenti. A globalizaci6 tulajdonképpen mar a 18. szazad végén megvalod-
sult, és az emberiség torténetében eldszor hozta l1étre a valdsagos vilagpiacot. A 19. szazad elején
a piaci viszonyok meggyokeresedése és az azok altal kivaltott ipari forradalom hatasara az el6z6
évszazadokat jellemz6 gazdasagi stagnalds utan robbanasszerii gazdasagi novekedés indult meg
[Popp, 2004]. A globalizacioval 6sszefiiggésben mas gazdasagtorténeti és gazdasagfilozofiai mivek
is csak a kiilkereskedelemmel foglalkoznak. Az altalanos kdzgazdasagi szakzsargonban is az terjedt
el, hogy a globalizacid és a kereskedelem Osszefiiggésében utdbbi csak a kiilkereskedelmet jelenti.
Kétségtelen, hogy a kiilkereskedelem nemcsak egyik legfobb részese, hanem elinditoja is volt a
globalizacios folyamatnak. Ugyanakkor a globalizacié Kkiszélesedésének egyik fontos tapaszta-
lata, hogy a korabban hagyomanyosan egy orszag hatarain beliill miikodo Kkiskereskedelem is
atlépte az orszaghatarokat. Egyidejiileg egyre tobb nacionalis (egyetlen orszag t6kéjét mas orszag
kiskereskedelmébe befektetd), de még inkabb multinacionalis cég jelent meg mas orszag, szamos
esetben egyidejlileg sok orszag belsé piacan. E folyamat azonnal kiterjedt az élelmiszer-szektorra is,
ezaltal napjainkra mar globalis élelmiszer-kiskereskedelemrdl beszélhetiink.

A globalizacio — mas kdzgazdasagi hatasokkal egyiitt — a , kereskedelem” fogalmanak meg-
valtozasat, Gjraértelmezését is sziikségessé teszi. Ezzel ugyanis szinte egyidében zajlott (zajlik)
Eurépaban egy olyan integracios folyamat, amely a kiilkereskedelem fogalmat valtoztatta meg. Az
Eurdpai Unio6 ugyanis, amely egyidejlileg szamos gazdasagi funkciot integral6 szervezet, ezen beliil
vamuni6 is, tehat az egyik orszagbol a masikba dramld arufolyam orszaghatarokat ugyan atlép,
de vamhatarok nem léteznek kozottiik. Az egységes piac elvének alkalmazasa altal a , kiilkereske-
delem” fogalma a korabbi meghatarozas értelmében mar csak a harmadik orszadgokkal folytatott
kereskedelemre vonatkozik egyértelmiien. Az union beliili kereskedelem (intra-EU trade) szamos
szakeértd szerint nem is kiilkereskedelem igazabol, bar a statisztika (az ENSZ, az EU statisztikdja és
a nemzeti statisztikak) ezt még a kiilkereskedelem fogalmaba soroljak, de egyértelmiien elkiilonitik
a harmadik orszagokkal folytatott kiilkereskedelemtdl, az ,,extra-EU trade”-t6]. Mindezek alapjan
azt mondhatjuk, hogy a gyakorlat tjraértelmezte a kereskedelem korabbi bel- és kiilkereske-
delemre val6 felosztasat. Természetesen itt elsdsorban a kozgazdasagi tartalom és terminologia
megvaltozasarol van szo, és csak kisebb részben a kiil-, illetve a kiskereskedelem eszkoztaranak
¢és technikdjanak egybemosodasarol. Tanulmanyunk a tovabbiakban valoban csak a hagyomanyos
értelemben vett ¢lelmiszer-kiskereskedelem (a korabbi értelmezés szerint ,belkereskedelem”)
internacionalizalodasanak folyamataval foglalkozik.
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Megjegyezziik, hogy a nemzetkdzi szakirodalom nem alkalmaz éles megkiilonboztetést a
,.globalis”, a ,,multinaciondlis” és az ,,internacionalis” fogalmak k6zott. Noha nem lenne mindegy,
hogy egy adott orszagbeli befektetd tobb mas orszagban fektet-e be a kiskereskedelembe, vagy mar
a tulajdonos cég is tobb nemzetiségii. A , kereszttulajdonlasok™, illetve részvénytarsasagok esetében
az akar naponta valtozé tulajdonosi struktira miatt ezt szamos esetben ki sem lehet deriteni, ezért a
tovabbiakban a multinacionalis, illetve globalis fogalmakat szinonimaként hasznaljuk.

A folyamat megindulasa Iényegében a hatvanas évek végére, hetvenes évek elejére
tehetd, de a globalizaci6 felgyorsulasa a nyolcvanas években indult meg. (Van egy korabbi példa
is: a Safeway (USA) mar 1929-ben atlépte az orszag hatarait, de akkor még csak az USA-val minden
terlileten szoros gazdasagi egylittmiikodésben 1évé Kanadaban alapitott iizleteket.)

Figyelemre mélto, hogy a vilag 100 legnagyobb globalis tarsasaga koziil 4 kiskereske-
delmi cég, amelynek f6 tevékenysége az élelmiszer-kiskereskedelem. S6t, a vilag els6 szamu glo-
balis tarsasaga is e kategoriaba tartozik, nevezetesen a Wal-Mart Stores (USA), amelynek 2007. évi
arbevétele megkdozelitette a 379 milliard USD-t (bar kdzelében jart az Exxon Mobil olajtarsasag,
373 milliard USD arbevétel volt). A valamennyi tevékenységi profilt felolelé 100-as vilagranglista
33. helyén all a francia Carrefour, 51. helyén a brit Tesco és 56. helyén a Metro.

Mivel az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidja nem az élelmiszer-szektorban elkiilo-
niilve zajlott, hanem a kiskereskedelem 0sszességében globalizalodott, ezért el6szor a teljes kis-
kereskedelemre vonatkozoan ismertetjiik roviden e folyamatot.

A Deloitte cég felmérést készitett a vilag 250 legnagyobb kiskereskedelmi vallalatardl sok-
féle szempontot alapul véve. A ,,2008 Global Powers of Retailing” cimmel kdzreadott felmérés
szerint a kiskereskedelem globalizaltsaganak fokara jellemzo, hogy e 250 cég egylittes kiskeres-
kedelmi értékesitése 3246 milliard USD-t tett ki 2006-ban. Ez a vilag GDP-jének mintegy 8%-a,
azaz a vilagon megtermelt javak értékének csaknem egytizede e 250 cégen keresztiil realizalodott.

Tanulméanyunkhoz e felmérésbdl kiemeltiik a legnagyobb forgalmu 60 cég koziil azokat,
amelyek

« egyrészt globalis (vagy legalabbis tobb orszagra kiterjedd) jellegiiek,
* masrészt élelmiszerértékesitéssel is foglalkoznak.

Az emlitett 60 vallalat koziil két vizsgalati kritériumunknak 16 felel meg (1. melléklet).

Itt jegyezziik meg, hogy az élelmiszer-értékesités aranya jelentdsen eltér az egyes ,,globalis
vegyeskereskedések™ eladasi tevékenységén beliil; a tovabbiakban a 16 cégen beliil részletesen csak
azokkal a cégekkel foglalkozunk, amelyekben féprofilnak tekintheté az élelmiszer. Ennek also
hatarat (mar ahol az alapadatokbol ez kideritheté) 40%-ban hataroztuk meg, hiszen sokféle termék-
csoportot (elektronika, vegyes iparcikk, ruhazat, stb.) arusito iizlet esetén ez az ardny mar meghata-
rozonak tekinthetd.

A forgalom nagysagat tekintve e vallalatok vonatkozasaban az USA dominanciaja tapasz-
talhato, mig a vallalatok darabszamat tekintve — mint az anyavallalat orszaga — Németorszag
vezet, amely a forgalom szerinti sorrendben a masodik. Mind a forgalom, mind a vallalatok darab-
szama tekintetében a harmadik helyen Franciaorszag all, majd az Egyesiilt Kiralysag kovetkezik.
A felsorolt orszagokon kiviil mar csak Hollandia és Belgium rendelkezik vezeté multinacionalis
kiskereskedelmi, illetve ezen beliil élelmiszer-profillal rendelkez6 céggel. Jellemzben tehat ezek
az orszagok vezetd ,,globalizatorok”. Uzlettipusok tekintetében kevés kivétellel az jellemzd, hogy
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valamennyi cég sokféle iizlettipust lizemeltet, melyek koziil a legjellemzdébbek: a Cash & Carry, az
aruhaz, a hipermarket, a szupermarket és a diszkont. Azon orszagok szdma, amelyekben a vizsgalt
cégek tizletet alapitottak, 2 és 31 kozott szorddik. Az anyavallalat szerint az USA cégeire tobbnyire
az jellemz0, hogy f6 miikodési teriiletiik az amerikai kontinensen talalhatd, de egyre inkabb nyitnak
Azsia felé. A német, angol és francia cégek miikodési teriilete tobbnyire Eurdpa, illetve esetenként
(pl. Carrefour) a volt gyarmati teriiletek. Figyelemre méltd, hogy megjelent mar a célpiacok kdzott
Kina és India is.

A Kkiskereskedelmi értékesités 2001 és 2006 kozotti novekedési iitemét elemezve megalla-
pithato, hogy altaldban igen magas, esetenként 10% fol6tti évi ndvekedési iitem volt jellemzd, ami
azt jelenti, hogy az élelmiszerek kiskereskedelmében vilagszinten egyre nagyobb darabot hasitanak
ki e vallalatok a piaci tortabol. Csokkend forgalom minddssze 2 cég esetében volt tapasztalhato.
A kiskereskedelmi iizletlancok alapitasi évét illetden tobbnyire az jellemzd, hogy ezek régi ala-
pitasuak (gyakran a XIX. szazad koézepén — pl. Delhaize 1850 — vagy masodik felében alapitott
cégekrdl van sz0), esetenként azonban meg sem allapithatd, hogy az adott cég elddszervezeteit
mikor alapitottak. Altaldnossagban tehat azt mondhatjuk, hogy biztos alapokon all6, régi, nagy
tapasztalata vallalatokrol van sz6. A nemzetkozi piacra lépés tobbnyire 1969 és 1991 kozott
zajlott le.

A vilag legnagyobb multinacionalis Kiskereskedelmi cége az élelmiszer profillal is ren-
delkez6 Wal-Mart (USA), amely 14 orszagban tart fenn iizlethalozatot, zomében az amerikai kon-
tinens orszagaiban, de ezeken til Kinaban, Japanban és az Egyesiilt Kiralysagban is megtalalhato.
A nemzetk6zi piacra 1épés tekintetében a viszonylag Gjabbak ko6zé tartozik, 1991-ben inditotta
globalizacios terjeszkedését.

A Wal-Mart folényére jellemzd, hogy a vilagrangsorban masodik francia Carrefour alig tobb
mint negyedét forgalmazta, mint a Wal-Mart, noha a vilag 31 orszagaban miikddik és mar 1969-ben
a nemzetko6zi piacra 1épett. A teljes kiskereskedelmi forgalom alapjan kialakitott vilagrangsor
4. helyén allo Tesco angol lizlethaldzat nagysagrendileg kozel all a Carrefour értékesitéséhez, az
elsé négy koziil a legkésobb, 2001-ben lépett kiilfoldi piacokra. Jelenleg 12 orszagban tart fenn
iizleteket, kdztiik Magyarorszagon is.

Europat részletesebben vizsgalva a Planet Retail adataira (és a cégek internetes honlap-
jaira) tdmaszkodtunk. Az Eurdpaban' miikod6é 30 legnagyobb élelmiszer-kiskereskedelmi vélla-
lat a megnevezett foldrajzi teriilet élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak csaknem 60%-at adja
(1. tablazat és 2. melléklet). Ez meglehetdsen magas koncentraciot jelent, kiilondsen, ha figyelembe
vessziik, hogy mar a CR-10% mutato is 36%-os értéket mutat. Az els6 tizb6l a vezetd Carrefour egy-
maga 6,4%-ot képvisel. Figyelemre méltd, hogy az els6é 10 legnagyobb ¢lelmiszer-kiskereskedelmi
vallalat koziil 6tnek az anyavallalata német, négynek francia és egynek angol. A masodik decilisben
3 angol, 2 francia, 1 német, 1 holland, 1 spanyol, 1 svajci és 1 USA-beli talalhato. Megallapithatjuk
tehat, hogy Europa élelmiszerpiacanak uralkodé cégei tilnyomorészt francia, német és angol anya-
vallalattal rendelkeznek. E 30 vallalat teljes kiskereskedelmi forgalmabol igen magas az élelmiszer-
termékek aranya, jellemzden 70-80, atlagosan 71%.

! A Planet Retail hivatkozott felmérése az ,,Eurépa” megnevezésen beliil a kdvetkezd orszagokat vizsgalja: EU-27, Svéjc,

Norvégia, Izland, Albania, Bosznia, Horvatorszag, Macedonia, Szerbia.
2 A 10 legnagyobb vallalat forgalmanak részesedése az eurdpai osszforgalombol.
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1. tablazat
Az Eurépaban miikodé 30 vezet6 élelmiszer-Kkiskereskedelmi vallalat 6sszesitett adatai, 2006

Megnevezés* Top 30 6sszesen Egyéb Osszes

Osszes kiskereskedelmi értékesités, millio EUR 780 289 545 345 1325634
{31a01 reszesede’s az Osszes kiskereskedelemi 58.9 411 100,0
Osszforgalombol, %

El.elprnszerek kiskereskedelmi értékesitése, 550 935 377226 928 161
milli6 EUR

Piaci részesedés az élelmiszer forgalombol, % 59,4 40,6 100,0
Elelmiszerek aranya a teljes forgalombol, % 70,6 69,2 70,0

* A cégek europai forgalmara vonatkozo adatok.
Forras: Planet Retail Ltd. 2008, adatai alapjan sajat szamitas

A térség 3 legnagyobb halézata a francia Carrefour 80 milliard eurds kiskereskedelmi
értékesitéssel, melyen beliil 60 milliard eur6t tett ki az élelmiszer szektor 2006-ban, masodik a
német Metro 64 milliard eurdos forgalommal (ebbdl: élelmiszer 29 milliard eurd); a harmadik
az angol Tesco 61 milliard eurds forgalommal, amib6él 45 milliard eurot tett ki az élelmiszer-
kiskereskedelem. (Nagyobb volt, mint a Metro-¢ 2006-ban.)

Fontos szempont az is, hogy mely orszagok (orszadgcsoportok) szerepelnek az élelmiszer-
kiskereskedelemben a befektet6i oldalon, és mely orszagok a befogado oldalon.

A 9 legnagyobb befekteté orszag szerint csoportositva elemeztiik, hogy a befektetd
melyik befogadd orszagban létesitett 2006-ig élelmiszer-kiskereskedelmi iizleteket. A 9 legna-
gyobb befektetd 0sszesen 99 orszagban eszkozolt befektetéseket az élelmiszer-kiskereskedelemben
(3. melléklet). A befektetéssel érintett orszagok szama ennél nagyobb, mivel néhany orszagban a
legnagyobb befektetok nem, hanem csak kisebb tokekihelyezok létesitettek élelmiszeriizleteket.
Megallapitottuk tovabba, hogy az Egyesiilt Kiralysag ,.hoditotta meg” élelmiszer-kiskereskedelmi
tizleteivel a vilag legtobb orszagat, sszesen 80-at. A brit befektetok Eurdpa nagy részében létesi-
tettek iizleteket, de jellemz6 még, hogy a brit birodalom egykori gyarmataiban is alapitottak élelmi-
szerlancot, de eljutottak Latin-Amerikaba és a Tavol-Keletre is. Az érintett orszagok szdma szerint
a masodik legnagyobb befektetd Spanyolorszag, amelynek érdekszféraja csaknem egész Eurodpa,
Latin-Amerika, de megtalalhatok a spanyol halézatok a tavol-keleti orszagokban is. (Itt jegyez-
zilk meg, hogy a spanyol élelmiszer-lancok viszonylag kisebb forgalmuak, ezért a forgalom értéke
szerint Spanyolorszag nem tartozik a legnagyobb befektetok kozé.) A kiilfoldi tékekihelyezésben
vezetd eurdpai orszag Németorszag csak a harmadik az élelmiszer-kiskereskedelmi befektetok terii-
leti rangsoraban, 42 érintett orszaggal, dontden eurdpai és kisebb részben tavol-, illetve kozel-keleti
befektetési helyekkel.

A befogad6 orszagok szerint vizsgalva a globalizacio fokat, megallapithatjuk, hogy mind-
Ossze két célorszagban taldlhatd mind a 9 nagy befektetd: hazankban és a Cseh Koztarsasagban.
A 9 koziil 8 hozott 1étre élelmiszerlancot Hollandidban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban és Svéjc-
ban. Belgiumot, az Egyesiilt Kirdlysagot, Franciaorszagot, Kinat, Lengyelorszdgot, Németorszagot,
Oroszorszagot, Portugéliat, Romaniat 7 nagy befektetd kezelte célpiacként. A fenti adatok arra utal-
nak, hogy a globalizacié mar a vilag orszagainak kozel felét elérte az élelmiszer-kiskereskedelem
teriiletén, mely orszagok egylittesen a vilag lakossaganak 80%-at képviselik.

10



AKI

== Globalizaci6 az élelmiszer-kiskereskedelemben

A 9 vezetd befektetd orszdg mellett tovabbi 14 olyan orszag létezik, amely kiilfoldon
élelmiszer-kiskereskedelmi iizleteket létesitett. Ezek a kovetkezOk: Japan, Dél-Korea,
Ausztralia, Kanada, Izland, Svéjc, Magyarorszag, Dénia, Finnorszag, Brazilia, Dél-Afrika,
Hollandia, Chile, Oroszorszag® és Térokorszag.

Termékcsoport szerint vizsgalva a leginkabb ,,globalizalt arucsoportok” a levesporok, a
gabonapelyhek és miizlik, a bébiételek, az édességek, a sajt és a hobbiallat-eledel (2. tablazat és
4. melléklet).

2. tablazat

A 4 legnagyobb iizlethidl6zatra szamitott koncentracio
(CR-4) egyes termékcsoportokra vetitve, 2006*

szazalék
Termékkategoria CR-4 vilagszinten
Levesek 51,6
Gabonapehely, miizli 63,5
Bébiétel 51,1
Edesség 32,2
Sajt 20,9
Hobbiallat-eledel 45,4
* A CR-4 az adott termékbdl a 4 legnagyobb értékesité cégnek az adott régidban mért dsszes értékesitésbol képviselt

aranyat jelenti.
Forras: Euromonitor 2008, idézi az ERS USDA [http://www.ers.usda.gov/Briefing/GlobalFoodMarkets/Industry.htm]

Uzlettipusonként vizsgalva a vilag élelmiszer-kiskereskedelmének 15 legnagyobb viéllala-
tat, megallapithatd, hogy méreteiknél fogva a legnagyobb koncentraltsagot a hipermarketek, illetve
az ezeket mikodtetd cégek érik el az adott kategoériakban, a hipermarketeket fenntartd cégek koziil
az els6 15 adja a vilag teljes élelmiszer-kiskereskedelmi értékesitésének 72%-at (3. tablazat).

3. tablazat
A vilag élelmiszer-kiskereskedelmének 15 legnagyobb cége iizlettipusonként*, 2007

Uzlettipusok Az e!'st'i 15'cég ela.dészi'n?k aranya 'az’adott
iizlettipus teljes vilagforgalmabél
Szupermarket 30,7
Hipermarket 72,2
Diszkont tizletek 67,6
Kényelmi tizletek 56,0

* Az Euromonitor szerint a szupermarket 400-2500 m?-es iizlet, amelyben legalabb 70%-ot képvisel az élelmiszerek és egyéb
napi cikkek értékesitése; a hipermarket 2500 m? feletti tizlet, ahol az eladotérnek legalabb 35%-at az élelmiszerek foglaljak
el; a diszkontiizletek jellemzéen 300-900 m? alapteriiletiiek és legfeljebb 1000 terméket arusitanak, nagy kiszerelésben;
a kényelmi tizletek az élelmiszerek széles skalajat arusitjak meghosszabbitott nyitvatartasi idében

Forras: Euromonitor 2008, idézi az ERS USDA [http://www.ers.usda.gov/Briefing/GlobalFoodMarkets/Industry.htm]

3 Kazahsztanban és Ukrajnaban fektetett be az élelmiszer-kiskereskedelembe.
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Ugyancsak magas a CR-15 a diszkont iizleteknél itt is meghaladja a kétharmados aranyt,
mig a kényelmi iizleteknél 56, de a szupermarketeknél csak 31%-o0s ez a koncentraltsdgi mutato
(5. melléklet).

A vilaggazdasagban az élelmiszergazdasag piaci szerepldinek globalizaltsaga —ilyen értelem-
ben vilagszintli koncentracios foka — éppen ugy eltérd, mint ahogyan ez hazankban is tapasztalhato,
azaz legkisebb a koncentraltsag a mezdgazdasagi termeldk esetében, kozepes mértékii az élelmi-
szeriparban és kiemelkedden a legmagasabb az élelmiszer-kiskereskedelemben. A vilagon 2006-ban
Osszesen mintegy 450 milli6 mezdgazdasagi termeld allitott el 1592 milliard USD értéket, mig a
10 legnagyobb ¢lelmiszerfeldolgozo 405 milliard USD-t, és az élelmiszer-kiskereskedelem 10 leg-
nagyobb cége 1100 milliard USD értéket forgalmazott (1. abra). Megjegyezziik, hogy ezek az ada-
tok kozvetleniil nem hasonlithatok dssze, de kdzvetetten jol jellemzik a vilag mezdgazdasaganak,

e

pedig nem all rendelkezésiinkre.)

1. dbra
A vilag élelmiszergazdasaganak értéklanca, 2006
(a piaci szerepl6k eltéré koncentraltsaga)
MEZOGAZDASAGI ELELMISZERIPAR ELELMISZER-
TERMELOK KISKERESKEDELMI
SZAMA LANCOK
Mezogazdasag bruttod Atop 10 Atop 10
termelési értéke: termelési értéke: forgalma:
1592 milliard USD 405 milliard USD I“‘ 1100 milliard USD
Gazdasagok szama: Az 5 legnagyobb: Az 5 legnagyobb:
kb. 450 millid * Nestlé » Wal-Mart
* Cargill * Carrefour
Méretmegoszlas: « ADM * Metro Group
> 100 ha: 2% * Unilever * Tesco
<2 ha: 85% * Kraft Foods * Seven & I*

* Jelen forras a Seven & I japan alapitasu és székhelyii holdingot jeloli meg az 6todik legnagyobb élelmiszer-kiskereskedelmi
lancként. Mas forrasaink szerint az USA székhelyii Costco Co. az 6todik legnagyobb.
Forras: von Braun, [2008]

A kereskedelmi lancok altal mar kordbban ,,behalozott” orszagok koziil egyesek mar védelmi
reakciokkal valaszolnak e folyamat tovabbterjedésére, illetve annak korlatozasat is torvénybe iktat-
tak. Franciaorszagban a kiskereskedelmi lancok inkabb az egymas kozotti teriileti felosztasban
jeleskednek, semmint a verseny diktalta arletorésben. A nagy kereskedelmi lancok a francia piacot
egymas kozott mar rég felosztottak. Erre utal, hogy a Leclerc nyugaton, a Carrefour a mediterran
tengerparton, a nalunk is megtalalhatdo Auchan pedig az orszag északi felén terjeszkedik.

Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidjanak hazai helyzetét vizsgalva megallapit-
hatjuk, hogy 0sszesen 27 multinacionalis kiskereskedelmi cég tart fent hazdnkban iizletet. Ezek
kozil élelmiszer profillal is rendelkezik &sszesen 18 vallalat, ebbdl 10-nél az élelmiszer-profil
aranya az 0sszes értékesitésbdl meghaladja a 40%-ot (4. tablazat és 6. melléklet).
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Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizaciéja Magyarorszagot az 1980-as években érte
el, de ez a folyamat hazankban dont6 részben a kilencvenes évek végén zajlott le és az 1j évezred elsd
éveiben is folytatodott. Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidja nalunk részben egybeesett a
privatizacios folyamattal, bar a multinacionalis t6kébdl finanszirozott oridsiizletek zome z6ldmezos
beruhdzasként jott 1étre. A dontd piaci pozicidkat e téren tehat a kiilfoldi befektetdk szerezték meg.
Hazank nem is jelentéktelen befektetdi piac ebben a szegmensben, hiszen 27 élelmiszerkereske-
delmi-profillal is rendelkez6 kiilf6ldi tulajdont 1anc miikodik hazankban. 2001-ben Magyarorszag
is megjelent, mint befektetd az élelmiszerprofillal is rendelkez6é kiskereskedelmi cégek soraban.
A CBA Kereskedelmi Kft. a vilag 250 legnagyobb kiskereskedd cége kozott a 180. helyet foglalja
el, a Deloitte adatai szerint 2006-ban kiskereskedelmi eladasanak értéke elérte a 3750 millio USD-t.
A forgalom novekedése alapjan a legdinamikusabbak kozé tartozik: 2001 és 2006 kdzott az évi
novekedési litem 22,6% volt. A CBA — Magyarorszagon kiviil — Bulgaridban, Horvatorszagban,
Litvaniaban, Romanidban és Szlovakidban tart fenn iizleteket. Az {izlettipus szerinti szegmens,
amelyben a CBA kifejti kiilfoldi tevékenységét, a szupermarket kategoria.

Tekintettel arra, hogy tanulmanyunk egyik célja a termeldk, feldolgozok, kiskereskeddk
kapcsolatanak javitasa, az alabbiakban bemutatjuk a CBA fejlédését, lizletpolitikajat és beszerzési
filozofigjat.

A CBA 1992-ben alakult, 10 magankeresked6 altal a Kozért Vallalat privatizacidja soran
megvasarolt 17 élelmiszeriizletb6l. Egyuttal egyiittmiikodési megallapodast is kotottek a CBA-
¢élelmiszerlanc megalapitasara. A CBA egységes kereskedelmi politikat és beszerzési szervezetet
alakitott ki. A fejlédés 1ényeges eleme az {izletszam novelése: napjainkban belfoldon mar mintegy
2400 CBA iizlet talalhato. A CBA jelmondata ,,Elni és éIni hagyni”, alapelve a hossza tavon, kol-
csonds elényokre alapozott egyiittmiikodés. Ezzel kapcsolatban megjegyezziik, hogy egyes véle-
mények szerint ez csak jelszo szintjén érvényesiil. Véleményiink szerint azonban maguk a deklaralt
jelszavak és alapelvek is pozitiv hatastak: el6bb-utobb az is komolyan veszi, aki meghirdette, meg a
partnerei is. A globalizacios folyamat 2000-ben indult meg a cégnél, amikor felvették a kapcsolatot a
németorszagi EDEKA Kereskedelmi Szovetséggel, mely jelent6sen segitette a CBA-t a nemzetkdzi
terjeszkedésben. Els6 kiilfoldi tizletét 2001-ben Horvatorszagban létesitette, majd ezt kovették a
fent felsorolt orszagokban torténd tizletalapitasok.

Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacios folyamataban a kovetkezoé tényezok jatszot-
tak a fOszerepet: a vilaggazdasag altalanos globalizacids folyamata, beleértve a kiilkereskedelem
liberalizacigjat és a kiilfoldi miikodo toke kihelyezések fokozodasat.

A vilag varosi népessége gyorsabban gyarapszik, mint a teljes népesség (a vilag lakossa-
ganak fele mar varosban lakik), ami azzal is jar, hogy visszaszoruloban van a vidéki lakosok
sajat termelésii fogyasztasa ¢s ezzel egyidejileg (de e csokkenésnél nagyobb mértékii névekedést
mutatva) gyors litemben emelkedik az élelmiszerek bolti értékesitése (7. és 8. melléklet).

Ez a folyamat a vilag kiilonb6z6 régioiban eltéré intenzitassal zajlik, elsdsorban azo-
kon a teriileteken tapasztalhat6, ahol gyors az urbanizécio6 és a gazdasagi fejlodés, ezzel egyiitt az
élelmiszerek bolti arusitasanak emelkedése is gyors. Igy példaul Kina, Indonézia, Malajzia, illetve
szomszédsagunkban példaul Ukrajna és Romania tartozik e kdrbe. Minden orszagcsoportban csok-
kend tendenciat mutatnak a haztartasok élelmiszerekre forditott kiadasai, de az abszolut ardnyokat
tekintve még mindig igen szélsdséges eltérések tapasztalhatok az egyes orszagok kozott. Az USA-
ban a legalacsonyabb ez az arany, 2007-ben csupan 6%-os, mig Indonéziaban meghaladja a 43%-ot,
de még Ukrajnaban is kozel 40%; hazank e mutatd szerint mar a fejlettebb régiok kozé sorolodik

14



AKI

== Globalizaci6 az élelmiszer-kiskereskedelemben

14,5%-0s részesedéssel [USDA 2008].* Tekintettel arra, hogy az alacsony jévedelmi orszagokban
mutat magas aranyt az élelmiszerekre forditott hanyad és egyuttal (mint mar bemutattuk) ezen orsza-
gokban né gyors litemben az élelmiszerek bolti értékesitése, a kiilfoldi befektetdk itt is megtalaljak
szamitasukat az élelmiszer-kiskereskedelembe torténd befektetésekben.

Egymast erosit6é hatas érvényesiil a varosiasodas az ¢lelmiszer-kiskereskedelem béviilése,
az élelmiszerek iizletben torténd vasarlasa és a gazdasag fejlodése kozott. A kovetkezmények kdzott
is felsorolhatjuk a kozvetlen kiilfoldi tokebefektetések boviilését, hiszen a magas profittal jaro
¢élelmiszer-kiskereskedelmi befektetések wjabb és wjabb tékekihelyezésre Osztonzik a kiilfoldi
cégeket. Itt kell megjegyezniink, hogy az esetek nagy tobbségében szakmai befektetok helyezik
ki pénziiket kiilfoldre az élelmiszer-kiskereskedelembe. Ugyancsak az okok ko6zott szerepelt a
kereskedelem liberalizacidja, de egytttal a kovetkezmények kozé is sorolhatd a kész és félkész
¢lelmiszerek importnovekedése, a csomagolt élelmiszerek kiskereskedelmi forgalmanak a kon-
centracidja (9. melléklet).

Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizaciojanak hatasait vizsgalva az alabbi f6bb megal-
lapitasok tehet6k: A vilagkereskedelem volumenét néveli, a globalis GDP eldallitasara valo ked-
vez0 hatasa bizonyitott. Az anyavallalat orszaganak GDP-jét is noveli, ez ugyancsak a gazdasagi
novekedést serkenti. Az anyaorszag szamara elGsegiti a sajat, tobbnyire erés versennyel rendelkezd
telitett belsd piaca mellett (1j, azaz a kiilpiaci terjeszkedést. Altalaban a befogadé orszag GDP-jét is
noveli. A befogadd orszag fogyasztéi szamara kedvezébb ellatasi feltételeket és valasztasi lehe-
toséget biztosit, akcioival hozzajarul az inflacié, a fogyasztoi kiadasok mérsékléséhez. A befogado
orszag fogyasztdi szamara helyileg koncentralt, széles valasztéka beszerzési lehetdséget biztosit.

Ugyanakkor negativ hatasként jelentkezik, hogy a befogadd orszagban erételjesen noveli a
tékeerds maganiizlet megsziinik, ami a foglalkoztatas helyzetét rontja, a tonkremend kis iizletek
tulajdonosai és alkalmazottai nem kis ardnyban munkanélkiilivé valnak; emellett a kis iizletek a
falusi kozosségi élet szintereként is eltlinnek, a nagyvarosokban pedig a megiiresedett iizletek lat-
vanya rontja a varos képét €s hangulatat. Ezzel szemben helyenként és esetenként a foglalkoztatasi
helyzet javulhat is, mégpedig ott, ahol az 1j tizlethaz 1étesiil. Ebben az esetben az ipariizési ado
kovetkeztében a kdzség koltségvetése is Uj bevételekhez jut.

A nagyobb koncentracid és a multinacionalis cégek nagy tékeereje lehengerléen hat a
beszallitokra, ¢és ez rontja a befogado orszag ¢élelmiszeripari feldolgozoinak helyzetét, egy részii-
ket csddbe taszitja; de kiilonosen kedvezbtleniil hat a mezdgazdasagban miikddo cégek (féként a
friss arubeszallito kisebb cégek) gazdasagi helyzetére (2008-ban pl. a meggy, dinnye, alma arak).
Ugyanakkor a nagy termeldknek nem rossz ez az értékesitési lehet6ség, mert nem kell sok vevével
bajlodniuk és nagyobb volument biztosit, ezaltal a disztribucios koltség is csokken. A feketegazda-
sag is visszaszorul a szamla nélkiil is forgalmazo6 kisboltok eltiinésével.

A multinacionalis vallalatok beszerzési politikdjanak kovetkeztében (amelynek alapvetd
torekvése a profit-maximalizalés, ezért a nyers-, alap-, illetve értékesitési anyagok és aruk beszer-
z¢€sénél az arminimum keresése a cél) a befogado orszagokban érzékelhetéen né az élelmiszerek és
alapanyagok importja. Az élelmiszerimport novekedése szintén kedvezotleniil hat azon orszdgok
mezdgazdasagi €s élelmiszeripari termeldire, feldolgozodira, amelyekben a multinacionalis cégek
iizletet nyitottak. A versenyhatas kovetkeztében kedvezd szelekcié is kialakulhat a befogado
orszag élelmiszergazdasagaban.

4 Az adatok italok és dohany nélkiil értend6k.
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A globalis cégek beszerzési politikdja kdvetkeztében a befogado orszag szallitdi visszaszo-
rulnak sajat belfoldi piacukon, az arpolitika, a tékeerd és a sajatos vevOcsalogatd akcidk kovet-
keztében gyakori a beszerzési ar alatti értékesités, amit az alacsony koncentracidju és tokeerejli
beszallitok nem tudnak kivédeni (kiilondsen a mez6gazdasagi nyers- €s frisstermék beszallitok, azaz
a mezo6gazdasag, az élelmiszeripar e tekintetben kozepes poziciot foglal el).

A multinacionalis cégek a tapasztalatok szerint egy adott orszagban elért profitjukat jelentds
aranyban kiviszik az orszagbol, bar erre vonatkozoan a nyilvanossagra hozott mérlegeikbél nem
tudtunk konkrét adatokat szerezni.

A pozitiv és negativ hatdsok nemzetgazdasagi szinten torténé osszevetéséb6l megalla-
pithat6, hogy mashol jelentkeznek az elényok, mint ahol a hatranyok. Eppen ez okozza a leg-
fobb gondot. Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidjanak ugyanis legfobb karvallottjai a hazai
kisbeszallitok. Ezért arra kell torekedni, hogy a megkeressiik azokat a piaci és szabalyozasi meg-
oldasokat, amelyek a kistermeldk szamara a legkevesebb negativumot, vagy a legtobb pozitivumot
eredményezik, elsésorban a kisbeszallitok versenyképesebbé valasaval. (Erre vonatkozo megoldasi
javaslatainkat, a tovabbi fejezeteket is figyelembe véve a 6. fejezetben fogalmazzuk meg.)
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2. Az élelmiszer-kiskereskedelem helyzete Magyarorszagon

2.1. Altalanos kép felvazolasa: a hazai élelmiszer-kiskereskedelem helyzete a
XXI. szazad elsé éveiben

A rendszervaltozas, a privatizacio az élelmiszerkereskedelem teriiletén is alapvetd valtoza-
sokat hozott. Szamos nemzetkozi iizletlanc kezdte meg mikodését Magyarorszagon a régi iizleteket
felujitva, vagy zoldmezos beruhazassal. Kialakultak magyar tulajdontl iizletlancok is, melyek koziil
néhany igen gyors litemben fejlédott, s6t mar kiilfoldon is terjeszkedik. Ennek ellenére a magyar
tulajdonu kereskedelmi vallalkozasok tobbsége tokeszegény kis- és kdzépvallalkozas maradt.

A kilencvenes évek végét6l megkezdodott, illetve az ezredforduldtél felgyorsult a keres-
kedelem koncentracios folyamata. [Juhasz et al.; 2005; Eurdpa Férum Alapitvany, 2007]. A valto-
zasok jellemzoit tekintve a kdvetkezd tendencidkrol beszélhetiink:

* Multinacionalis lancok terjedése;

» Akiskereskedelmi formak aranyanak eltolodésa;

» Akiskereskedelmi iizletallomany-szerkezet atalakulésa;
» A fogyasztoi ellatottsag kétpolustiva valasa.

A kilencvenes évtized masodik harmadatol (1997-2000) szamithatjuk a nagy alapteriileti
boltok megjelenésével kezdddé koncentracios folyamatot. Ezt az id6szakot foként az ujabb
kiilfoldi tulajdonu, elsésorban multinacionalis vallalkozasok megjelenése és intenziv zoldmezds
terjeszkedése, valamint a hazai tulajdonu, kisebb alapteriiletii egységeket 6sszefogd beszerzési tar-
sasagok eldretorése jellemezte. A koncentracié megindulasat jol jellemzi az egy boltra jutd forgalom
emelkedése, amely 1997 és 1999 kozott 10%-os mértékii volt. A modern kiskereskedelmi formak
elterjedése mellett azonban ebben az idészakban még a boltok szama, s6t az egyéni vallalkozok altal
lizemeltetett kis, fliggetlen boltok szama is emelkedett.

Az 1j évezred tovabbi valtozasokat hozott, a kiskereskedelem koncentraciéja erosodott
2001 éta, ebben az idészakban jelenleg egyértelmii nyertesnek latszanak a nagy alaptertiletii bolto-
kat tizemeltetd multinacionalis vallalkozasok és a kis-kozepes boltokat 6sszefogd magyar tulajdonu
beszerzési tarsasagok. A fogyasztoi kereslet egyre nagyobb hanyada a nagyobb méretii piaci szerep-
16k irAnyaba rendezddott at. A hazai iizletallomany szerkezete atalakult: az élelmiszer- és élelmiszer
jellegii vegyes iizletek szamanak csdkkenése mellett (féleg 2000 utan) a nem élelmiszer fétevékeny-
ségli egységek szamanak novekedése mutathatd ki. Az iizletdllomany csokkenés a miikddtetd gaz-
be. Az iizleteket miikddtetd vallalkozasok dsszetételében a gazdalkodasi format tekintve is jelentds
eltolodas figyelhet meg, a 2000-es évek elejétdl az egyéni vallalkozasok szama és aranya egyarant
csokkent.

Magyarorszagon az élelmiszerkereskedelemben a lancok és a nagy alapteriiletii boltok
tovabbi térnyerése mellett a mésik f6 sajatossag a kisboltok tovabbra is igen nagy szama. Eles lett az
ellentét a févaros/nagyvarosok/kisebb varosok és a falvak élelmiszeriizletekkel vald ellatottsaga, az
tizletek felszereltsége és az arszinvonal tekintetében.
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5. tablazat
A kiskereskedelem forgalma
milliard Ft
Kiskfereskedelem Elelmiszer Nem Jarmi- és | Fogyasztasicikk-
Ev | osszesen és élelmiszer élelmiszer iizemanyag javito helyek
(jarmii és lizemanyag- | . . . .
kereskedelem nélkil) jellegii vegyes termék egyiitt forgalma
2000 3422 1515 1 906 1 400
2001 3874 1762 2112 1522
2002 4374 2042 2332 1735
2003 4 847 2263 2585 1 889 20
2004 5312 2463 2 849 2 067 22
2005 5642 2 604 3038 2188 20
2006 6 000 2 864 3137 2315 21
2007 6172 3072 3100 2294

Forras: KSH Gyorstajékoztatd Kiskereskedelem 2002. januar-december (2000-2001-es adatok); késébbi adatok
stADAT tablak

2007-re 2000-hez képest az élelmiszer és élelmiszer jellegli vegyes iizletek forgalma tobb
mint kétszeresére nott (5. tablazat). A kiskereskedelmi Osszes forgalom ugyanezen idészak alatt
kisebb mértékben, 80,4%-kal nott.

A KSH kiskereskedelmi forgalom alatt alapvetéen a lakossagi értékesitést érti. A KSH
a havi ,,Kiskereskedelem” c. Gyorstajékoztatojaban a (mtikddési engedéllyel rendelkezd) kiskeres-
kedelmi iizletek orszagos forgalmanak becsiilt értékét kozli, fliggetleniil attol, hogy az iizleteket
milyen fétevékenységl vallalkozas mikddteti, ilyen szempontbol tehat az élelmiszeripari vagy
nagykereskedelmi fotevékenységii vallalkozasok kiskereskedelmi {izletei is szamitasba veszik. Nem
a kiskereskedelmi tizletek, hanem a nagykereskedelmi raktarak kozott vannak szamba véve azok az
iizletek (pl. METRO aruhazak), amelyekben csak vallalkozoi igazolvannyal lehet vaséarolni.

A KSH az iizleteket fotevékenységiik alapjan sorolja be példaul az élelmiszer jellegii
iizletek kozé.

A Mai Piac évenként megjelend Osszeallitdsa a top élelmiszerkereskedelmi cégekrél nem
csak a kiskereskedelmi cégeket foglalja magaban, és a fogyasztasi cikkek forgalmazasat mutatja be,

Az AC Nielsen Piackutatd Kft. szintén k6z0ol top listat, illetve becsiilt adatai szerepelnek a

vallalati top listakban (10. melléklet). A Nielsen és a KSH szambavétele kdzott is van modszerbeli
kiilonbség, példaul abban is, hogy mit tekintenek élelmiszer iizletnek.
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6. tablazat
A kiskereskedelmi forgalom volumenindexei
El6z6 év =100,0
Kiskereskedelem dsszesen - . - .
, e o Elelmiszer- és élelmiszer , . .
Ev (jarmii és iizemanyag :ellesii veoves Nem élelmiszer termék*
forgalom nélkiil) Jeflegu vegy
2000 100,8 96,4
2001 104,1 103,9
2002 108,8 110,8 107,3
2003 109,0 108,1 109,9
2004 105,8 102,8 108,4
2005 105,5 104,6 106,2
2006 104,1 105,0 103,3
2007 97,0 98,7 95,5

* mas csoportositasban 2000-2001-ben!
Forras: KSH Gyorstajékoztatd Kiskereskedelem 2002. januar-december (2000-2001-es adatok); késGbbi adatok stADAT tablak

A vizsgalt idészakban nagy vonalakban egyiitt mozgott a kiskereskedelmi forgalom egé-
szének, illetve az élelmiszer-kiskereskedelemnek az alakulasa a 2000. év kivételével, amikor az
¢lelmiszer-kiskereskedelemben jelentdsebb visszaesés kovetkezett be. Az élelmiszerkereskedelmi
forgalom 0sszességében jelentds mértékben ndvekedett ugyanezen iddszak alatt, az élelmiszer fote-
vékenységli lizletek szama viszont 11,8%-kal csokkent, ami a fokoz6dé koncentraciora utal.

Az élelmiszer fétevékenységii lizletek szama 6sszességében folyamatosan csokkent a vizsgalt
idészakban. Ezen beliil azonban minden évben csokkent az ¢lelmiszer iizletek és -aruhazak szama.
Az élelmiszer szakiizleteknél 2003-ban szerény novekedés, 2007-ben pedig jelentdsebb boviilés volt
megfigyelhetd az el6z6 évhez képest (7. tablazat).

7. tdblazat
Az élelmiszer fotevékenységii iizletek szamanak alakulasa
Eiliezllerntisézse-ré:zi);zs- Elelmiszer szakiizlet Osszesen
Ev ) Viltozas az . Viltozas az . Viltozas az
Osszesen el6z6 évhez Osszesen el6z6 évhez Osszesen el6z6 évhez
képest képest képest

2000 37 154 99,6 14 571 101,8 51725 100,3
2001 36912 99,3 14 691 100,8 51603 99,8
2002 36 529 99,0 14 801 100,7 51330 99,5
2003 35963 98,4 15119 102,1 51082 99,6
2004 34 805 96,8 14 969 99,0 49 774 97,3
2005 33 838 97,5 14784 98,8 48 622 97,2
2006 32787 96,9 14 494 98,0 47 281 97,2
2007 29 047 88,6 16 552 114,2 45599 96,4

Forras: KSH stADAT tablak
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A kiskereskedelmi tizletek megoszlasat figyelve lathato, hogy az élelmiszer tizletek aranya
24-34% kozott mozog az egyes régiokban, ezen beliil a legalacsonyabb a fovarosban és a legma-
gasabb Eszak-Magyarorszagon. Ha a nem élelmiszer és élelmiszer iizletek aranyét vizsgaljuk, az
észak-magyarorszagi régio kivételével tobb mint kétszeres az arany (8. tablazat).

8. tablazat

A kiskereskedelmi iizletek megoszlasa tevékenységcsoport és teriileti egység
szerint élelmiszer iizletek megoszlasa teriileti egység szerint (2007)

szazalék
Gépjarmii-,
L - . . Nem élelmiszer jarmiiiizlet, .
Régio Elelmiszer iizlet . . 1 Osszesen
iizlet iizemanyag-to6lté
allomas
Kozép-Magyarorszag 25 68 7 100
Ebbdl a fovaros 24 70 6 100
K6zép-Dunantul 29 63 8 100
Nyugat-Dunantul 27 66 7 100
Dél-Dunantal 29 64 7 100
Eszak-Magyarorszag 34 59 7 100
Eszak-Alfold 30 63 7 100
Dél-Alfold 27 66 7 100
Atlagos 28 65 7 100

Forras: KSH Kiskereskedelmi tizlethaldzat, 2007. december 31.

Az élelmiszer fétevékenységl tizletek alapteriiletére vonatkozoan (lizlettipus szerint) 2003.
ota rendelkeziink adatokkal. Osszességében szinten maradt az alapteriilet, de ezen beliil némileg
csokkent az élelmiszer vegyesiizlet és aruhaz alapteriilet. Ezen beliil viszont jelentdés mértékben,
53,6%-kal nétt 2007-re 2003-hoz képest a hipermarketek alapteriilete és aranyuk is nétt az élelmi-
szer vegyesiizlet és -aruhaz kategoérian beliil (2003-ban 13,1%, 2007-ben viszont mar 20,5%).
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2. ébra
Az élelmiszer fotevékenységii iizletek alapteriilete iizlettipus szerint

140
120
100
80
60
40
20

2005
Atlag m?

2003 2004 2005 2006 2006 2007

Osszes szazezer m?

Elelmiszer szakiizlet
1 Ebbél hipermarket

2007 | 2003 2004

X Elelmiszer jellegli vegyes iizlet
Nem élelmiszer iizlet

Forras: KSH Kiskereskedelmi tizlethalozat, 2007. december
A kiskereskedelem egészében miikodo gazdasagi szervezetek 51,2%-a egy iizletet izemeltet.

Atlagosan 1,5 iizlet jut egy gazdasagi szervezetre. Az élelmiszerkereskedelemben azonban ennél
jobb a helyzet (9. tablazat).

9. tablazat

A kiskereskedelmi iizleteket lizemeltet6é gazdasagi szervezetek szama iizleteik szima szerint

Idépont, 1 2-5 6-10 11-20 21- .
tevékenységesoport iizletet iizemelteté gazdasagi szervezetek és iizleteik szama Osszesen
Gazdasagi szervezetek szama
2003 86 790 24 063 810 259 162 112 084
2004 86 307 24 547 838 275 162 112 129
2005 86 030 24 683 862 274 150 111 999
2006 84 504 24 624 931 275 143 110 477
2007 83162 24 100 902 262 145 108 571
Kiskereskedelmi iizletek szama
2003 86 790 57989 5831 3749 10 885 165 244
2004 86 307 59213 5996 3923 10773 166 212
2005 86 030 59 684 6155 3905 10 964 166 738
2006 84 504 59 678 6633 3893 10 938 165 646
2007 83 162 58433 6427 3684 10 767 162 473

Forras: KSH stADAT tablak
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A tobbségében kiilfoldi tulajdonu vallalkozasok iizleteibdl az élelmiszer iizletek aranya
17,1% volt 2007-ben, ez csdkkenést jelent 2003-hoz képest (akkor 20,1% volt). Osszességében a
kiskereskedelmi iizletek szama 2,3%-kal csokkent 2007-re 2003-hoz képest. Ugyanezen iddszak
alatt a tobbségében kiilfoldi tulajdonu vallalkozasok iizleteinek szdma 28%-kal nétt, ezen beliil az
¢élelmiszer iizletekké 8,7%-kal (10. tablazat).

10. tablazat
A kiilfoldi és a tobbségében kiilfoldi tékéjii vallalkozasok és iizleteik szama, december 31.

Megnevezés 2003 2004 2005 2006 2007
Vallalkozasok szama Osszesen 104 984 104 856 104 562 102 863 101 116
Kiskereskedelmi iizletek szama 154638|  155248|  155457|  154088| 151136
Osszesen
Tobbségében kitlfoldi tulajdona 2775 2999 3167 3376 3436
vallalkozasok szama
T8bbségében kiilfoldi tulajdoni 6710 7527 7851 8388 8 589
vallalkozasok tizleteinek szama
Ebbdl: élelmiszeriizletek, aruhazak 1350 1343 1404 1460 1468
Elg%mlszer}lzletek aranya 20,1 18.5 17.9 174 17.1
az Osszesbol, %

Forras: KSH stADAT tablak

A kereskedelmi csatornak fejlédésében szamottevd atrendezédésnek nem lehettiink tanui
a 2004-2007 kozott, nem tortént nagyobb elmozdulas egyik csatorna esetében sem. Ez arra utal,
hogy telitett a piac, a rendelkezésre all6 eszkozok/kereskedelmi marketing nem igazan tudnak
hatni a fogyasztokra. Ha a 2000. évi adatokat figyeljiik (hipermarket 14%, szupermarket 15%,
diszkont 16%, Cash and Carry 6%, ldnchoz tartozo kisbolt 5%, fliggetlen kisbolt 29%) szembetiind
a hipermarket kategoria eldretorése. Ugyancsak jelentOs a kisbolt lancok részaranyanak novekedése
és a fiiggetlen kisboltok részesedésének csokkenése (3. abra).

3. abra
A Kereskedelmi csatornak fejlodése, 2004-2007

100 = -- 7= §rm---- §-----
90 - -4==

80 - 17-
70 --
60 —---
50 1 -15
40 +--+
30 ---
20 --7 N
10 -5

szazalék

2004 2005 2006 2007
Hipermarket [Z7] Cashand Carry Diszkont Szupermarket B Kisbolt lanc

(I Fiiggetlen kisbolt (%% Droggéria Utcai arus/piac (| Egyéb
Forras: GfK Hungaria, Kereskedelmi analizisek 2007

22



% Az ¢élelmiszer-kiskereskedelem helyzete Magyarorszagon

Nemzetkozi kitekintésben lathato, hogy 1éteznek eltérések az egyes orszagok leggyakoribb
vasarlasi helyszinében (4. abra). A magyar élelmiszerkereskedelemben folyé koncentracié ellenére
nalunk az egyéb/kisboltok aranya még mindig magas. Ez azzal is 0sszefiiggésbe hozhato, hogy
még mindig erésen kétpolusu az élelmiszerkereskedelem ugyanis kettévalik a fovaros/varosok,
nagyobb telepiilések és a falvak élelmiszerkereskedelmi strukturdja, mert a lancok a nagyobb tele-
ptiléseken terjeszkednek. Ez annak ellenére igy van, hogy az Gjonnan belép6 kiilfoldi tizletlancok
(Lidl, Aldi) a kisebb telepiiléseket is megcélozzak.

A nagyobb élelmiszerkereskedelmi lancok egészen a legutobbi idokig a megyeszékhelyekre,
illetve a 80-100 ezres varosokba telepiiltek. 2008-ban azonban elkezdddott a kisebb telepiilések
(20-30 ezer f6) meghoditasa. (Az alacsonyabb vasarloerejli varosok eddig a diszkontok célterepé-
nek szamitottak). A Tesco 2008-ra tervezett 20 0j aruhazabol 10 kisebb volt 1000 négyzetméternél.
A szupermarketek mellett tobb, kimondottan kisméretti Tesco Expresst is kivantak nyitni. A Spar is
elmozdult az ezer négyzetméternél kisebb, kényelmi szupermarketek iranyaba (City Spar). Nyugat-
Eurdpaban mindkét lanc aruhazai kisebb méretiiek, a Spar esetében atlagosan 600-700 m? (nalunk
200), a brit Tesco anyaorszagi iizleteinek a fele 200 m? koriili Tesco Express [Batka, 2007].

A kisboltok (fliggetlen vagy lanchoz tartozo) jelent6ségérdl, ,kihalasarol”, talélési esélyeirdl
igen sokat olvashatunk, ezek tobbnyire pesszimista hangvételiick. Az els6é kérdés az, hogy mit is
tekintiink kisboltnak, lehet talalkozni példaul a kovetkezékkel: 20-50 m? kozott, 100-300 m?kozott,
400 m? alatt.

A kisboltok problémaira ,,gyogyirként” ajanljak a lancokhoz valo csatlakozast, a GfK felmé-
rése szerint azonban 2007-re 2006-hoz képest nagyobb aranyban csdkkent a lanchoz tartozo kisbol-
tok piaci csatorna részesedése, mint a fliggetlen kisboltoké. Vannak a lancokhoz val6 csatlakozasnak
»arnyoldalai” is. ,,Tény, hogy az el6keld piaci poziciot kiharcolt CBA, Coop ¢és Real ma mar nem
adja ingyen a kiilonb6zo elonyoket. Megvizsgaljak a belépni kivand kereskedd boltjat, piaci von-
zaskorzetét, forgalmat, fejlodési perspektivajat. Nem a leggyengébb lancszemet keresik, hanem azt,
amiben fantaziat latnak. Azon kiviil belépddijat is kérnek a rendszer nyujtotta elonyokért cserébe.
Akinek olyan helyen van a boltja, hogy elsd, masod- és harmadsorban is csak alacsony arakkal tartja
meg a vevoit, az szinte belekényszeriil valamelyik tarsulasba” [Bajai, 2005].

A kisboltok 1étezését, fennmaradasat sokféle tényez6 motivalhatja, ezek eltéréek, vagy
azonosak is lehetnek a kiskereskedd, a fogyasztd szempontjabol, illetve valtozhatnak a szerint is,
hogy hol talalhato a kisbolt, a févarosban, a nagyobb varosokban, nagyobb telepiiléseken, vagy
apr6 falvakban. Nyilvanvaloan a nagyvarosokban valasztékbovitést szolgalhat, kényelmi bolt-
ként funkcionalhat, a kisebb vidéKki telepiiléseken pedig az egyetlen megoldast jelenti a helyi
ellatasra. A nagyvarosokban/varosokban a kisboltok féleg a napi szinten sziikséges bevasarlasok
szinterei. Az egyes vasarlasokra juto érték ugyan nem magas mas értékesitési csatornakhoz viszo-
nyitva, de egyes termékek/termékcsoportok esetében magas lehet a kisboltokban torténd értékesités
aranya. A kisboltok elényének szoktak tulajdonitani az elézékeny, személyre szabott kiszolgalast
(ez az Onkiszolgalo tizletek esetében azért nem mindig igaz), a valasztékot azonban a fliggetlen
kereskedd tékeereje mellett nagyban befolyasolja a helyi vasarléerd. Es itt meriilhet fel az a kérdés
is, hogy miért hidnyzik valami a valasztékbodl, mert nem igénylik, vagy azért nem igénylik, mert G1gy
sem kaphatd. Nyilvanvalo, hogy a kis alapteriilet miatt (fizikai korlat) behatarolt lehet a valaszték.
Ugyancsak korlatozo tényezoként hatnak az EU-s el6irasok (elkiilonitett tarolas).

A rendelkezésre allo gyakorlati kereskedelmi szakirodalomban leginkabb ,,sikersztorik”
talalhatok, némi nosztalgiaval fliszerezve. Az igaz, hogy a kis iizletek az arversenyt a magasabb
miikddési koltségek miatt nem tudjak tartani, tehat mast kell nyujtaniuk, mint a hipermarketek-
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nek, vagy diszkontoknak, hogy csak a szélséségeket emlitsiik. Aroveld tényez lehet a kevésbé
hatékony logisztika, viszont arcsdkkentd tényezdk is vannak, mint pl. minimalbéren bejelentett
tulajdonos vagy alkalmazottak. A fiiggetlen kisboltoknak a konkurenciat ebben a szegmensben
(a kisteleptiléseket kivéve) a lakohely kozeli, jol kialakitott valasztékot nytjtd, kisebb méretii iizle-
tekkel rendelkez6 lancok jelentik.

Visszatérve tehat az alapkérdésre, kis tizlet is eleget tehet a valasztékbdvités, a tevékeny-
ség diverzifikalas kovetelményének (példaul vendéglatd rész bovitése), természetesen ehhez is egy
minimalis lizletméret sziikséges [Progressziv Magazin 2005. marcius]. Ezen kiviil a diverzifikalas,
vagy specializacio erésen telephely fiiggd, masok az igények egy belvarosi, irodakkal korbevett
iizletben és megint mas egy lakotelepi kisboltban.

A kisboltok sikerének, illetve sikertelenségének oka a kornyezet valtozasa is lehet. Negativ
hatast valthat ki, ha a kérnyéken, hipermarketek, vagy szupermarketek nyilnak, amelyek esetleg
¢éjjel-nappal nyitva tartanak stb. Pozitiv, szezonalis hatast valthat ki a turistaszezon, az tidiilési sze-
zon. A tevékenység, a termékcsoportok diverzifikalasa is pozitiv hatast valthat ki, kérdés azonban
megint az, hogy van-e elegendd eladotér erre, illetve megéri-e a befektetés. Fontos tényez6, hogy
rendelkezik-e a kisbolt elegend6 raktartérrel, mert a legtobb esetben nem, ezért napi szallitasra kell
berendezkedni, ami parkolasi problémakat is felvethet stb. Igen sokféle tényez6t kell egylittesen
figyelni, nem csak a jelen helyzetben, hanem hosszabb tavon is, igaz, hogy ez tobbnyire nem kisza-
mithatd, nem tervezhet6.

Kérdés, hogy nemzetgazdasagi szinten mi motivalhatja az 6nall6 kis boltok fennmaradasat?
Erre a kovetkez0 lehet a valasz [Bajai, 2005]: ,,az 6nallo kis boltok megmaradasa gazdasagi és poli-
tikai érdek is. Orszadgosan és regionalisan a kicsik 1atjak el azokat a fogyasztokat, akik kiviil esnek
a modern bolttipusok piaci hatokorén. Azon kiviil a kicsiknek koszonhetden oszlik meg a boltok
mezonye ugy, hogy megmaradjon a verseny”.

4. dbra
Az élelmiszervasarlas f6 helyszine az egyes kozép- és kelet-eurdpai orszagokban (2007)
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Forras: GfK Csoport, Shopping Monitor CEE 2008 [in: GfK Hungaria Sajtdszolgalat 2008. majus 15.]
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Nincs &sszehasonlithaté adatunk a déli (régi-EU tagok) orszagokrol, ahol hagyomanyosan
magas a kisboltok szama, de azt tudjuk, hogy a hipermarketek részesedése alacsonyabb a magyar
adatnal.

A legnagyobb élelmiszerlancok forgalma csak durvan becsiilheté mert, az adatok tobbet
mutatnak, mint amennyi az élelmiszer-kiskereskedelmi forgalom (11. tablazat). A tablazatban sze-
repl6 nagykereskedelmi halézatokon kiviil a CBA-nak, a CO-Op-nak, és a Hélikernek is vannak
nagykereskedelmi (C+C) iizletei, ezen kiviil a DM ¢és a Rossmann drogéria halozat.

11. tablazat
A legnagyobb élelmiszerlancok forgalma 2007-ben

Boltok Forgalom 2006. évi forgalom Eg};ot:f;l;:? njl uté

szama (milliard Ft) (milliard Ft) (millié Ft)
1. Tesco 122 554,9 544,0 4370
2.CBA 2924 525,0 538,5 180
3. CO-OP 5283 440,0 400,0 83
4. Readl 2310 331,0 312,0 143
5. Spar (Spar, Interspar, Kaiser’s) 204 284,5 2457 1394
6. Metro** 13 232,0 250,0 17 846
7. Auchan 10 212,0 201,1 21198
8. Penny Market* 163 145,1 1324 890
9. Lidl* 90 124,1 88,9 1379
10. Cora* 7 118,8 1159 16 966
11. Plus* 172 106,8 102,0 621
12. Match 124 54,0 65,0 435
13. DM 206 53,1 43,0 258
14. Interfruct** 23 46,3 50,1 2012
15. Rossmann 180 40,5 37,0 225
16. Profi* 73 32,8 39,9 449
17. Héliker 53 9,2 10,8 173

Forras: Nielsen, a vallalatok kozlése alapjan kivéve a *-gal jelolteket, itt az adat a Nielsen becslése; ** nagykereskedelmi
(Cash and Carry) halézatok — Nielsen toplista (index, 2008. aprilis 8.), illetve Népszabadsag 2008. marcius 26.

Egy masik forras 2006. évi adatai azt mutatjak, hogy milyen valtozasok, megsziinések, uj
belépdk voltak még a legutobbi években is (10. melléklet). Ezen kiviil az is nyilvanvalo, hogy miért
nem lehet ezen adatok alapjan élelmiszerkereskedelmi koncentraciot szamitani.

Eurodpa vezetd szupermarket lancainak forgalmi adatait kozli Vida [2008], de az nem teljesen
pontos, a Metro csoport példaul , kakukktojas™ tevékenységének nagykereskedelmi jellege miatt.
Ezen kiviil az Auchan is inkabb hipermarket lancként jellemezhetd, mint szupermarketként, tovabb-
menve a Tesco-nak is vannak nem szupermarket {izletei (5. abra).
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Az eldrejelzések szerint jelentds a forgalomndvekedés par éven beliil is, ennek dontd része
valdszintileg a nemzetkdzi terjeszkedésbol adodik.

5. ébra
Eurépa vezet6 szupermarket lancai
1. Carrefour (francia) ] : : . 74y 11042 E
2. Metro csoport (német) b ' ; ' T : J1104 E
3. Tesco (brit) b T ||9975 E
4. Schwarz (német) ) ' IO ' |7i7’5 E E
5. Rewe (német) b a5 ||61’6 E E E
6. Auchan (francia) ) : : T35 :'61’6 E E E
7. Aldi (német) | ' smcs PN
8. Edeka (német) b I - 3'6’8 47,9 E E E E
9. Leclerc (francia) ] I 5 4; 40.1 E E E E
10. Intermarché (francia) i I T 30}535;’9 i i i i
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74 Forgalom, 2007 (milliard EUR) 1 Forgalom, 2010 (milliard EUR) el6rejelzés

Forras: Vida [2008]

2.2. A legfontosabb tendencia bemutatas: koncentracié a hazai élelmiszer-
kiskereskedelemben

2.2.1. Elméleti hattér a Kiskereskedelemi koncentraciokutatashoz

A végbement folyamatok legfontosabb tényezdéjének az egyre erdsddd koncentraciot tartjuk,
amelyet alapvetd tendenciaként tart szamon mind a tudomany, mind a kdzvélemény. A koncentracio
szamitasa megtévesztden egyszerlinek tlinik a CR index altalanos alkalmazasanak kovetkeztében,
ennek ellenére, vagy talan éppen ezért a koncentracio mérésének és az eredmények értelmezésének
szamos buktatoja van. A kereskedelmi koncentracio vizsgalata el6tt igy modszertani 6sszefoglalot
adunk a kérdéskor egészérdl, a szakirodalom feldolgozasa foként Schenk — Tenbrink — Ziindorf
[1984] konyvén, illetve az egyik szerzdvel, Schenk trral folytatott személyes interjin alapszik.

A koncentracié a gazdasagi életben levd tomoriiléseket, 6sszpontosulasokat jelenti
[Kerékgyarto — Mundruczo, 1999]. Egy sokasdg mennyiségi ismérv szerinti elemzése arra is ira-
nyulhat, hogy az értékdsszeg mennyire koncentralodik a sokasag bizonyos egységeire. Az értékosz-
szeg kevés szamu egységre vald dsszpontosuldsat nevezziik koncentracionak.
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A koncentracio altalanos méroszamaiként hasznalatos

1. akoncentracios aranyszam (CR: Concentration Ratio), valamint
2. a Herfindahl mutat6 (H).

A koncentracids aranyszamot leginkabb a termelési és piaci koncentracio jellemzésére hasz-
naljak. Az aranyszam az ,,m” szamu legnagyobb egységnek az értékosszegbdl vald részesedését
fejezi ki. A Herfindahl mér6szam az egységeknek az értékdsszegbdl vald részesedései négyzetossze-
geként (a relativ értékosszegek négyzetdsszegeként) definialhatd. A Herfindahl mutatd maximalis
értéke 1, amely a teljes koncentracio esetének felel meg.

Az abszolut koncentracio esete, amikor a teljes értékdsszeghez kevés szamu egység tar-
tozik. Relativ koncentraciorol akkor beszélhetlink, amikor az értékdsszeg egyenetleniil oszlik el
a sokasag egységei kozott. Ebben az esetben figyelmen kiviil hagyjuk azt, hogy ebben a sokasag
szamossaganak is jelent6sége lenne (példaul a személyi jovedelem koncentracioja). Az abszolut
koncentracio jellemzésére a sokasag tagszama €s a szamtani atlag alkalmas.

A relativ koncentracié (amely 1ényegében az értékek szorddasa) elemzésére a kovetkezok
alkalmasak:

* szordédasi mérészamok,
» koncentracios tablazat,
e kvantilis eloszlas,

* Lorenz-gorbe.

A német BBE-Unternehmensberatung GmbH (tanacsado cég) a kdvetkez6képpen targyalja a
koncentraciot (www.handelswissen.de).

A gazdasagban a hatalmi tomoriilés a vallalati koncentracio6 és a tékekoncentracioé forma-
jéban 1étezik. A vallalati koncentracidra jellemzd, hogy az egyre nagyobb forgalom egyre kevesebb
iizemnél dsszpontosul. Ez torténhet belsé novekedés és az egyesiilés kiilonbozo formai (fuzidk, kar-
tellek, érdekkozosségek) titjan. A kereskedelemben az egyre nagyobb forgalom tomdriilése az egyre
kisebb szamu vallalatnal, ahol a nagyok ndvekednek és a kicsik csokkennek, kiilondsen egyes aga-
zatokban szembetiing; igy példaul az élelmiszerkereskedelemben, ahol Németorszag 10 legnagyobb
élelmiszerkereskeddje a piac 82%-4t tudhatja magaénak. A vallalati koncentraciénal megkiilonboz-
tetlink horizontélis koncentraciot, ahol a vallalati egyesiilések egy gazdasagi szinten vannak a
termékpalya egy fazisaban, és vertikalis koncentraciét, ahol a termékpalya kiilonbozd szintjén
1évé vallalatok egyesiilnek. A tékekoncentracional egyre nagyobb vagyon egyesiil egyre kevesebb
személynél vagy intézménynél. (TESZ-re és a termeldi csoportra ez nem vonatkozik).

Mivel a koncentracié hatalmi tomdoriilést is jelent, amely egylitt jar a piacbefolyasolas lehe-
toségének novekedeésével, ezért ellendrzésre szorul. Erre szolgal mindenekelétt a kartelljog és ver-
senykorlatozas elleni torvény. (TESZ-re és termel6i csoportra ez nem vonatkozik.)

Amint az az el6z6ekbdl is lathatd, a koncentracio alapfogalma szamos iranyba, szamos rész-
teriiletre kiterjeszthetd, vizsgalhatd, mérhetd stb. A kérdés az, hogy milyen célbdl tessziik ezt, illetve
az, hogy van-e értelme. A koncentracid vizsgalata megkdzelitésiink szerint tehat nem dnmagaért
vald fogalom, hanem az egyes aspektusok, osszefiiggések figyelembevétele dontheti el, igazolhatja
1étjogosultsagat.
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Ezen szempontok, 6sszefliggések, kapcsolodasok lehetnek példaul:

versenyviszonyok,

alkuerd — piaci hatalom — globalizalodas,

regionalis megkdzelités,

koncentracio és teriileti termelékenység 0sszefiiggése,
GIS?’ felhasznalasa, alkalmazasa stb.

A kereskedelmi koncentraciot részletesen mutatja be Schenk — Tenbrink — Ziindorf [1984]
konyve. A konyvet tobb mint husz éve irtak a szerzok, de az elmélet, illetve a kdvetkeztetések ma is
helytalldak. Annal is inkabb relevansak a megallapitasok a magyar helyzetre, mivel nalunk késébb
kezdédott a kereskedelem koncentracids folyamata, mint Németorszagban, illetve a fejlett piacgaz-
dasagu orszagokban.

Schenk [1991, illetve személyes interji] szerint a koncentracio a piacgazdasag szerves része.
A kovetkez6 problémakat sorolja fel a kereskedelmi koncentracié mérésénél:

Fogalmi problémak:

milyen kereskedelem (példaul ,,fogyasztasi javak kereskedelme”,
»elelmiszerkereskedelem” — a nagy- és kiskereskedelem vegyesen),

a koncentracioé melyik fajtaja,

iizemgazdasagi vallalati koncentracio (csak egyesiilés, illetve részesedés)

vagy 0sszgazdasagi vallalati koncentracio6 (az egyenlétlen eloszlas abrazolasa),
koncentracios allapot, vagy folyamat.

Az adatalkalmassag altalanos problémai:

targyi, térségi, idébeli lehatarolds (homogenitas kovetelménye, relevans piacok);

a koncentracios jellemzo kivalasztasa (forgalom, foglalkoztatottak, toke, feliilet stb.) és
a jellemz hordozok (vallalat az az AFA-statisztika szerint vagy a HGZ

/Kereskedelmi cenzus/ szerint);

a megfelel6 koncentracié mérés kivalasztasa.

Specialis problémak az adatalkalmassaggal kapcsolatban:

a koncentracios hanyadosoknal az idépontérték és idétartam érték;

a kereskedelmi (intézményi) vallalatok statisztikai osztalyba sorolasa az értékteremtési
sulypont szerint (példaul a konszerneken és diverzifikalt vallalatokon keresztiili szektor-
idegen forgalmak a szektorra vonatkozo koncentracids foknal!); ezzel rokon: a funkcio-
nalis kereskedelmet nem lehet interpretalni

problémak a térségi 6sszehasonlitasnal:

1. kiilonbdz6 méretii orszagok kiilonbozd lakossagszammal, kiillonbozé kereskedelmi
strukturak és részben kiilonb6z6 tizemformak”;

2. eltérd ,,piaci részesedések”, az anyaorszagban és a vilagpiacon nemzetkozi szintéren
tevékenykedo kereskedelmi lancoknal;

3. kiilonbdz6 orszag- és lizemtipus stratégiak.

5

Geographical Information System — Foldrajzi Informacios Rendszer; a térinformatika rendszere, amellyel a foldrajzi

helyhez kothet6 adatokat tartalmazo adatbazisbol informaciok vezethetdk le [http://gisfigyelo.geocentrum.hu].

28



== Az ¢élelmiszer-kiskereskedelem helyzete Magyarorszagon

» problémak az id6beli 6sszehasonlitasnal:

1. felszalld/leszallo jelenség a méretkategoriakban;
2. nem ismerik fel a vertikalis koncentraciot (,,rejtett koncentracio) a kisebbségi része-
sedéseknél, franchise rendszer 1étrehozasa és beszerzési kooperaciok kialakitasa
(a valosagban kevesebb dontési kozpontok, mint a statisztikaban kimutatott vallalatok);
3. forgalmi kimutatas, mint (nem artisztitott) nominalérték.

Az eredmények interpretalasanak problémai:

* nem lehet felismerni az egyéb vallatokat az abszolit koncentracios rataknal;

* nem lehet felismerni a vallalatok abszolut szdmat a relativ koncentracios rataknal,

» optikailag nem mindig felismerhetd koncentracio csokkenés vagy novekedés az egymast
keresztez6 Lorenz-gorbéknél;

* a Lorenz-gorbénél a koncentracié ,,lathatatlansaga” néhany vallalat esetén, amelyek
mintegy hasonlé forgalommal rendelkeznek (sziik oligopo6lium);

* nem szabad a koncentracios fokrdl a versenypozicidra kdvetkeztetni.

Miiller-Hagedorn és Toporowski [2006] szerint a koncentracié mérésének problémai:

* nem megfeleld a rendelkezésre allo statisztika;

» a koncentracio ,,rejtett” formaja — kisebbségi részesedések!, beszerzési tarsasagok vagy
franchise rendszerek 1étrehozasa;

» arndvekedés — osztalykozokbe sorolas — de! Gini-egyiitthato fliggetlen az arndvekedéstol.

2.2.2. Koncentracié a magyar élelmiszer-kiskereskedelemben

Seres [2005] a hazai kereskedelem vallalati koncentraciojaval foglalkozik a 2000-2003.
kozotti idészakban, ezen beliil is a kdvetkezOkkel:

1. élelmiszer és napicikk jellegli vegyes kiskereskedelem,
2. élelmiszer-, ital- és dohanyaru-szakkiskereskedelem.

Vizsgalatainal arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a kereskedelem koncentracios folyamatat
minél tobb koncentracios ismérv €s mutatoé alapjan indokolt elemezni. A vallalati 1étszam és az
arbevétel koncentracios ismérvek egyiittes alkalmazasa azt az eredményt mutatta, hogy az arbevétel
alapjan a kereskedelem koncentraltabb, mint a Iétszam alapjan. Nagyobb vallalati koncentraltsag
lehetséges akkor is, ha alacsony a nagy létszamu vallalatoknak az arbevételbdl vald részesedése.
Ebben az esetben a kis- és kdzépvallalkozoi szféranal jelentkezik a koncentraltsag.

Seres tovabbi kutatasai soran [in: Juhasz et al., 2008] az 1999. és 2004. évet hasonlitotta
Ossze a koncentracido bemutatasanal, mivel szerinte a koncentracié folyamatos trendje mellett az
évenkénti valtozasok kismértékiiek (12. tablazat).
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12. tablazat
A legnagyobb nett6 arbevétellel rendelkezé vallalatok arbevételének aranya

szazalék
5 10 20 30
Megnevezés
legnagyobb vallalkozas
5211 Elelmiszer jellegfi vegyes kiskereskedelem

2000 36 41 46 52
2001 39 45 49 56
2002 40 49 55 61
2003 35 44 49 55
2004 42 51 57 62
2006 48 60 65 70

522 Elelmiszer-, ital- és dohanyaru kiskereskedelem (szak kiskereskedelem)
2000 11 15 21 30
2001 11 14 18 26
2002 20 24 28 35
2003 22 26 31 38
2004 21 25 31 38
2006 13 26 21 28

Forras: Seres [2005, 2006], Juhasz et al. [2008], valamint KSH adatok alapjan sajat szamitas

Seres és sajat vizsgalatunk alapjan lathato, hogy a rendelkezésre allé adatok szerint az élelmi-
szer jellegii vegyes kiskereskedelem mindig is joval koncentraltabb volt, mint a szak kiskeres-
kedelem. Ezen kiviil az élelmiszer jellegli vegyes kiskereskedelemnél toretlen volt a koncentracio
elérehaladésa az Gsszes koncentracids aranyszam tekintetében (kivéve a 2003. évet), a szak kiske-
reskedelemnél viszont ingadozas volt megfigyelhetd.

A koncentracids tabla adatai alapjan lathat6, hogy az élelmiszer jellegi vegyes kiskeres-
kedelemben az 1000 6 feletti vallalkozasok ardnya 0,06% volt az 6sszes vallalkozas szamabol, a
nettd arbevételbdl ezzel szemben 59,67%-kal részesedtek (13. tablazat). Az utana kovetkezd leg-
nagyobb arbevételi részesedést, 9,89%-ot az 1-4 f6 kozotti 1étszam kategoria vallalkozasai adtak.
A mikrovéllalatok (0-9 £6) 94-29%-ot képviseltek a vallalkozasok szdmabdl, az arbevételbdl viszont
csak 14,60%-ot. A kisvallalkozasok (0-49 f0) tekintetében ez az arany 98,99, illetve 23,22% volt.
A kozepes vallalatok részesedése 0,84% volt a vallalkozasok szamabol, az arbevételbdl pedig
9,62%. A nagyvallalati kategoria 0,17%-at tette ki a vallalkozadsok szamanak, az arbevételnek
viszont 66,76%-at.
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13. tablazat
5211 Elelmiszer jellegii vegyes kiskereskedelem, miikodé vallalkozasok, 2006

Vallalkozasok Netté arbevétel
Létszam kategéria
megoszlasa, %
016 0,77 0,01
1-4 f6 84,37 9,89
5-9 f6 9,15 4,70
10-19 6 3,38 4,35
20-49 £6 1,32 4,27
50-99 6 0,51 3,96
100-199 16 0,27 3,90
200-249 6 0,06 1,76
250-299 £6 0,01 *
300-499 16 0,05 1,93
500-999 6 0,05 5,16
1000 f6t6l 0,06 59,67
Osszesen 100,00 99,61

* A statisztikai torvénynek megfeleléen nem szerepel ott adat, ahol 1étezik, de haromnal kevesebb a vallalkozasok szama.
Forras: KSH

14. tablazat
522 Elelmiszer-, ital-, dohanyaru kiskereskedelem, miikodé vallalkozasok, 2006

Vaillalkozasok Netté arbevétel
Létszam kategéria
megoszlasa, %
016 0,87 0,05
1-4 f6 88,81 43,01
5-9 f6 7,62 21,03
10-19 6 1,90 11,88
20-49 £ 0,62 8,00
50-99 16 0,15 10,37
100-199 16 0,01 *
200-249 o 0,01 *
Osszesen 100,00 94,34

* A statisztikai torvénynek megfelelden nem szerepel ott adat, ahol 1étezik, de haromnal kevesebb a vallalkozasok szama.
Forras: KSH
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A mikrovallalatok 97,30%-ot képviseltek a vallalkozdsok szamabdl, az arbevételbdl pedig
64,09%-ot. A kisvallalatok részesedése az 6sszes vallalkozas szamabol 99,82% volt, az arbevételbol
pedig 83,97%. Erre a szakdgazatra nem jellemzd a nagy vallalatok jelenléte (14. tablazat).

A Lorenz-gdrbe a relativ koncentracio altalanos elemzési és szemléltetési eszkoze
[Kerékgyartdo — Mundruczo — Sugar, 2003]. A koncentracios tablazat alapjan elkészitettiik a sokasag-
bol, azaz a vallalkozasok szamabdl valo részesedések (relativ gyakorisagok) €s a 1étszambdl, illetve
a netto arbevételbol valo részesedések (relativ értékdsszegek) alapjan a kumulalt relativ gyakorisa-
gokat ¢s értékosszegeket. A Lorenz-gorbe egy egységoldalu négyzetben elhelyezett abra. Az abra
a kumulalt relativ értékosszegeket a kumulalt relativ gyakorisagok fiiggvényében abrazolja. Minél
nagyobb a koncentracié mértéke, a gorbe annal tavolabb kertil az atlotol (6. és 7. abra).

6. dbra
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létszam és arbevétel
N

20 /’ —
/// //
10
7 / ‘ ‘
0 T T : l T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
darab

Forras: Sajat szamitas KSH adatok alapjan

Az abrabol is lathato, amit a koncentracios tabla is mutatott, hogy az élelmiszer jellegli vegyes
kiskereskedelem joval koncentraltabb, mint az élelmiszer szak kiskereskedelem.
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% Az ¢élelmiszer-kiskereskedelem helyzete Magyarorszagon
7. dbra
Elelmiszer-, ital-, dohanyaru kiskereskedelem
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Forras: Sajat szamitas KSH adatok alapjan
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3. A kiskereskedelem és a beszallitok kozotti eroviszonyok eltérése

3.1. Az erdviszony kiilonbség okai: piaci koncentracio és a kiilfoldi tulajdon

A magyar agrar- és ¢lelmiszerkereskedelemben jelenleg olyan valtozasok zajlanak, amelyek
a kis és kozepes vallalkozasok jelentds részének igen kedvezétlen gazdasagi kornyezetet jelentenek.
E valtozasokat tobb tényezo egylittes hatasa valtja ki. A mezdgazdasagban folyamatosan nyilik az
agrarollo, raadasul az output arak novekedését az input arakon kiviil a fogyasztdi arak novekedése
is meghaladja. Ennek oka az, hogy a termelés input és output oldalat is komoly érdekérvényesito
képességgel és tokeerdvel rendelkezd nagyvallalatok uraljak, amelyek a kisebb termelék szamara
folyamatosan fenntartjak a kedvezodtlen arviszonyokat [Kajner, 2006].

Egy tizletkotés soran az értékesités lehetdségeit, az érdekérvényesitést alapvetden a piaci
résztvevok tokeereje €s ezzel 0sszefiiggésben a koncentraltsaga hatarozza meg. Hazdnkban hdrom
koncentraltsagi szint hatdrozhaté meg: legkoncentraltabb a kereskedelem, kézepes az élelmiszeripar
koncentraltsaga, s legkisebb a mezdgazdasagi termelés koncentraltsdga. A mezdgazdasagi termelés
¢lelmiszeripari termékek kiskereskedelmi forgalmat szeretnénk vizsgalni, ezért nehéz az élelmiszer-
ipar és az élelmiszer-kiskereskedelem koncentraltsdgat vizsgalni, 6sszehasonlitani.

A mezbgazdasagi vallalatok koncentracidja elmarad az élelmiszeripari vallalatok koncentra-

bat kihasito elsd 10 cég Osszes vallalati 1étszambol valo részesedése a 0,1 %-ot sem éri el.

15. tablazat

A mezégazdasagi és élelmiszeripari vallalatok megoszlasa
szam és arbevétel szerint Magyarorszagon

darab
Mezogazdasagi vallalatok szama Elelmiszeripari vallalatok szima
Milli6 Forint
2002 2004 2006 2002 2004 2006
5000< 11 11 16 93 85 79
1000 — 5000 133 155 169 208 225 230
10007§000< 144 166 185 301 310 309
egyutt
1 —-1000 5889 7 149 6 662 2539 3073 3063
<1 1353 1897 1873 577 779 764
Osszesen db 7 386 9212 8720 3417 4162 4136

Forréas: AKI, A kett6s konyvvitelt vezetd szervezetek gazdalkodasanak f6 adatai 2001-2006, 2008

A legkisebb vallalatok (1 millié forint alatti arbevételiiek), mind a mezdgazdasagban, mind
az élelmiszeriparban 20% koriil részesednek az dsszes vallalati 1étszambol (15. tablazat). Mig az
els6é 10 mezdgazdasagi vallalat mintegy 10%-kal részesedik az agazati arbevételbdl, addig ez az
érték az élelmiszeriparban meghaladja a 60%-ot (16. tablazat).
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Mezégazdasagi és élelmiszeripari vallalatok megoszlasa
szam és arbevétel szerint Magyarorszagon

16. tablazat

Mezogazdasagi vallalatok szama, % Elelmiszeripari vallalatok szima, %
Milli6 Forint
2002 2004 2006 2002 2004 2006
5000< 0,1 0,1 0,2 2,7 2,0 1,9
(92 949) (103 336) (151335)| (1634746) (1499 714)| (1465 588)
1000 — 5000 1,8 1,7 1,9 6,1 5,4 5,6
1000 =5000< 1.9 1.8 2.1 8.8 7.4 7.5
egyutt
1 —1000 79,7 77,6 76,4 74,3 73,8 74,1
1 18,3 20,6 21,5 16,9 18,7 18,5
(203) (289) (288) (66) (95) (82)
Osszesen
arbevétel 957 987 1025655 1116 130 2408 163 2326251 2316 131
(milli6 HUF)

Megjegyzés: zardjelben az arbevétel adatok szerepelnek.
Forras: AKI, A kett6s konyvvitelt vezetd szervezetek gazdalkodasanak f6 adatai 2001-2006, 2008

Juhasz et al., [2008] szerint az élelmiszer-kiskereskedelem els6 ot vallalatanak a részesedése
21% volt, az élelmiszer-jellegli vegyes kiskereskedelem elsé 6t vallalatanak a részesedése pedig
42% volt 2004-ben.

Az élelmiszerkereskedelemi vallalatok forgalma jelentdsen meghaladja az €lelmiszeripari
vallalatok forgalmat, s ez utal az élelmiszer-kiskereskedelem piaci erejére is (17. tablazat). Az
¢lelmiszer-kiskereskedelem érdekérvényesitd képességétdl a nagy élelmiszeripari vallalatok is
elmaradnak, a kiscikkek termel6i még ennél is rosszabb helyzetben vannak.

17. tablazat

Elelmiszeripari és élelmiszer-kiskereskedelmi vallalatok arbevétele Magyarorszagon, 2006

milliard forint

Mezégazdasagi ‘ , Elelmiszer- ‘ . . Elelmiszer- .| c ,
Sorrend . Arbevétel | .~ Arbevétel | kiskereskedelmi | Arbevétel
vallatok ipari vallalat ,
vallalat
1. Hunland-Trade 27 | Philip Morris 127 | Tesco 514
2. Bolyi Zrt. 18 | BAT 126 [ CBA 509
3. Syngenta 15 [ Unilever 81 [ METSPA 469
4. Hungapig 10 | Nestlé 78 | CO-OP 378
S. Nagisz 9 [ Coca-Cola 73 [ Real 295
6. Bacs-Tak. 8 [ Bunge 58 | Provera 209
7. Tap 8 [ Pick 52 | Auchan 190
8. Pioneer hi-bred 8| Sole-Mizo 51 [ REWPlusE 125
9. Hage 7 | Borsodi sor 44| Plus 96
10. | Baromfi-Coop 7 | Friesland 44| Lidl 84
Els6 10 117 734 2 870

Forras: HVG, 2008. januar, Nielsen és sajat szamitas
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Az élelmiszer-kiskereskedelem forgalma 2004-t6] minden évben meghaladta az élelmiszer-
ipar értékesitését. Emellett 2004-r61 2006-ra az élelmiszeripar arbevétele 10 milliard forinttal csok-
kent, mig az élelmiszer-kiskereskedelem forgalma 400 millidrd forinttal ndtt. Ez részben a fogyasztas
alacsony novekedésével, részben az import gyors bdviilésével magyarazhato (18. tablazat).

18. tablazat

Az élelmiszeripar és az élelmiszer-kiskereskedelem forgalmanak
alakuldsa Magyarorszagon

milliard forint

Ev Mezégazdasag Elelmiszeripar kis]lz:(let;lélslliscez(;:;em
2002 958 2 405 2042
2003 971 2356 2262
2004 1026 2326 2463
2005 1058 2269 2603
2006 1116 2316 2 864
2007 . ; 3071
Forras: KSH

A magyar élelmiszeripar elsé 5 vallalatanak a részesedése az 6sszes arbevételb6l 2006-ban
17% volt. Agazatonként vizsgalva lathato példaul, hogy mar 2003-ban a névényolaj gyartis a
cukor-, a sor-, a dohanyipar esetében az elsé 5 vallalat szinte lefedte az egész agazatot, valamint
az édesség- ¢és a tésztagyartasban kb. 80% volt a részesedés. Magas, 80% részesedésii volt az elsé
5 cég részesedése a hiis, baromfihtskészitmény-gyartasban 2003-ban, ami viszont 2006-ra 80%-ra
emelkedett. A baromfihus feldolgozas a 2003-as 60%-r6l 2006-ra 53%-ra csokkent. A tejagazatban
a részesedés a 2003-as 57%-r6l, 2006-ban 65%-ra nétt. Alacsony volt a koncentracié 2003-ban s
2006-ban is a zoldség-, gylimolesfeldolgozasban (30-33%) a kenyérgyartasban (15-15%), valamint
a boriparban (24-32%).

A magyar élelmiszeripar koncentraltsdga hasonlit az USA ¢élelmiszeripari koncentraltsdga-
hoz, de a magyar koncentraci6 tobb esetben magasabb az USA értékeinél. Ez a két érték az eltérd
nagysagrend miatt is mas, hiszen az USA értékei mogott sokkal magasabb arbevétel tomeg all. Az
eurdpai ¢és amerikai trenddel megegyezden a vallalatok szama Magyarorszdgon 1998-2004 kozott
csokkent [Orbanné et al., 2006]. 2003-ban a hus- és a baromfifeldolgozas koncentracidja meghaladta
a magyar értékeket (19. tablazat). EU-25 atlagaban és Magyarorszagon csaknem teljesen ugyan-
azok a legnagyobb sulyu dgazatok: hus, ital, tej, amihez hazankban a zdldség-gyiimdlcsfeldolgozo
alagazat is felsorakozik.

37



AKI

A kiskereskedelem és a beszallitok kozotti erdviszonyok eltérése ==

19. tablazat

Az els6 négy vallalat (CR-4) piaci részesedése az egyes élelmiszeripari
szakagazatokban az USA-ban és Magyarorszagon, 2003

CR-4 aranya az arbevételbol, %
Szakagazat Megnevezés
USA Magyarorszag
1511 Husfeldolgozas 64 39
1512 Baromfifeldolgozas 56 51
1513 Hus- és baromfikészitmény gyartas 49 57
1561 Malomipari termékek gyartasa 63 68
1571 Takarmanygyartas (haszonallat) 34 44
1572 Hobbiallat-eledel gyartas 63 96
1584 Edesség gyartasa 51 75

Forras: Martinez [2007], Hendrickson-Heffernan [2007], Orbanné [2006], Gehlhar [2003], és APEH-AKI adatbazis

A magyar élelmiszer-kiskereskedelem elsé négy vallalatanak koncentracidja 2003-as adatok
szerint jelentésen meghaladta az USA értékeit (20. tablazat).
20. tablazat

Az élelmiszer-kiskereskedelem els6 négy vallalatinak részesedése (CR-4)
az arbevételébol nemzetkozi 6sszehasonlitasban, 1998-2003

szédzalék
Qrszag, USA* EU-25 Svijc Lengy,el- Magyfxr-
orszagesoport orszag orszag
1998 — CR-4 20 . 82 22 54
2003 — CR-4 30 19 85 21 59
*1997-2002.

Forras: Planet Retail, US Census Bureau és sajat szamitas

Szoros osszefiiggés a kiilfoldi tulajdon és a koncentracié magas értéke kozott. A magyar
¢élelmiszeripart 0sszefoglaloan gy jellemezhetjiik, hogy az agazatok nagy részében a magas kiil-
foldi miikodo toékebefektetéshez hasonloan magas koncentracio jarul [Juhasz et al., 2005]. 2006-ban
a kiilfoldi t6ke aranya a teljes élelmiszeriparban 47% volt a 2000. évi 63%-kal szemben. A tej-
feldolgozasban a kiilfoldi toke részesedése kozel 90% volt 2004-ben, majd a két meghatarozo val-
lalat a Sole és a Parmalat is magyar tulajdonba keriilt, igy 2006-ban mar csak 62% volt a kiilfoldi
toke jegyzett t6kébol valo részesedése. Magyarorszagon a termeldi s a feldolgozoi szint koncentralt-
saga elmarad, mig a kiskereskedelemé meghaladja a nemzetkdzi szintet, melyhez Magyarorszagon
jelent6s kiilfoldi toke parosul a kiskereskedelemben (21. tablazat). A nagy hazai kiskereskedelmi
koncentracidhoz a magyar téke hianya is hozzajarul.
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21. tablazat

A piaci szerkezet és a Kiilfoldi toke alakulasa nemzetkozi 6sszehasonlitasban

Megnevezés USA EU-15 Magyarorszag
Termeldi szint koncentraltsaga magas Kozepes Alacsony: 6%
) Elsé 4 feldolgozo részesedése atlagosan az 0 N
Koncentracio élelmiszeriparban mintegy 50% 40% 15%
Az elsé 4 ¢élelmiszer-kiskereskedd o o
részesedése koriilbeliil 30% 19% 60%
Kiilfoldi toke Kevésbé jelentos Valtozé Magas: 50%

Forréas: Martinez [2007], Hendrickson-Heffernan [2007], Orbanné [2006], Juhész et al., [2007], Planet Retail

Osszességében elmondhatd, hogy a kistermel6knek, a kiscikkek eladéinak a koncentralt-
saga, piaci alkuereje, elmarad a kiskereskedelemnek nagy tételekben beszallitok piaci ere-
jétol, és elmarad a kiskereskedelem piaci erejétdl is. Kiilonosen érzékenyen érinti az alkuerd
kiilonbség az elaprozott kistermeldket, akik szezonalis termékeket allitanak el6 (dinnye-, meggy-,
almatermeldk), s kénytelenek gyorsan eladni termékeiket, mert kiilonben gyorsan megromlanak.

3.2. Az erdviszony kiilonbség egyik kovetkezménye: , kereskedelmi praktikak”
itthon és kiilfoldon

3.2.1. Nemzetkozi vizsgalatok a kiskereskedelmi gyakorlatokrol

A Kkiskereskedelem vevdi erejébdél adédé, beszallitokkal szembeni gyakorlatok
(szakzsargonban kondiciok) nemcsak hazankra jellemz6k, hanem az egész vilagon bevett kis-
kereskedelmi feltételrendszernek szamitanak. Ezzel egyiitt mar szinte minden orszagban agazati
tamadasok ald keriiltek, hol versenyhatosagi, hol egyéb adminisztrativ szervnél elGterjesztett eljara-
sokkal. Mi tobb a kiskereskedelmi lancok és a beszallitoik kozotti kapesolat kérdése mar uniods szin-
ten is vizsgalat targyat képezi, mivel 2007 februarjdban 439 Eurdpa Parlament-i képvisel6 aléirta
a kiskereskedelmi vallalkozasok piaci er6folénnyel vald visszaélésérdl készitett deklaraciot, ame-
lyet a Verseny Igazgatosagra (DG Comp) nyujtottak be. Jelen kutatasban, a legkiterjedtebb szakiro-
dalommal rendelkezé Egyesiilt Kirdlysag [Competition Commission, 2000; Friends of the Earth,
2003; GfK, 2007; Grant Thornton, 2007; Competition Commission, 2008] és az Egyesiilt Allamok
[Calvin — Cook, 2001] teriiletén késziilt vizsgélatok tanulsagait foglaltuk dssze.

Az Egyesiilt Kiralysagban a versenyhatosag (Competition Commission, CC) eldszor
2000-ben végzett felmérést a kiskereskedelem erdfolényének lehetséges hatasairdl, a vizsgalat
szamos teriileten talalt versenyképességi problémakat, mind a kiskereskedelem-fogyasztok, mind
a kiskereskedelem-beszallitok tekintetében. Az eljaras eredményeként megalkottak és elfogadtak
az SCOP-t (Supermarket Code of Practice) azaz a Szupermarketek Etikai Kodexét, amely ajan-
lasainak betartasat a legnagyobb négy lanc esetében folyamatosan nyomon kovetik [Competition
Commission, 2000]. Az SCOP-ban 52 ,,kereskedelmi praktikat” gyiijtottek dssze, amelyek szama
nem csokkent az utolso feliilvizsgalat, azaz 2007 idejére és nagyjabol megegyezik azokkal. A gya-
korlat tipusokat hét hatarozottan elkiiloniilé kategoériaba soroltak, amelyhez egy vegyes nyol-
cadik tarsul [Competition Commission, 2008]:
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1. Kategoria menedzsment (3 gyakorlat).

2. Lehetséges koordinacio a kiskereskeddk, vagy a beszallitok €s kiskereskeddk kozott
(2 gyakorlat).

3. Sajatmarkas termékek elonyben részesitése (1 gyakorlat).

4. Kiskereskeddk versenytars kereskeddk arszintjének, vagy beszerzési forrasanak befolya-
solasara tett kisérlete (5 gyakorlat).

5. Megtévesztd kereskedelmi cimkézés vagy egyéb rekldmozas, amely félrevezetheti a
fogyasztokat az aru természetét illetden (3 gyakorlat).

6. Egyosszegl beszallitoi dijak a kiskereskedelem részére (4 gyakorlat).

7. Olyan gyakorlatok, amelyek a beszallitok bevételeit és koltségeit kiszamithatat-
lanna teszik, mivel a varatlan kockazatokat és koltségeket a beszallitokra haritjak
(26 gyakorlat).

8. Olyan a beszallitok szamara kihivast jelentd gyakorlatok, példaul az arképzésben, ame-
lyeket a Versenyhivatal egyértelmiien nem tart versenytorzitonak (9 gyakorlat).

Az elsé harom és az utolso kategoriaba tartozo gyakorlatokat nem mindsitették versenytor-
zito, beszallitokat veszélyeztetd problémanak, meglétiiket a CC a modern értékesitési csatornak
szamara, de egyértelmiien nem tartozik a hivatal hataskdrébe. A negyedik kategoria, azaz a verseny-
tars kiskereskedelem beszerzési arainak és forrasainak befolyasolasara iranyuld kisérletek ugyan
vizsgalatra érdemesek voltak, de megjelenésiik nem volt altalanos, inkabb csak szorvanyos. Az 6to-
dik kategoriat pedig mi nem vizsgaljuk, mivel az a fogyasztok megtévesztésére iranyuld gyakorla-
tokat tartalmazza, és ezért nem érinti kozvetleniil a kiskereskedelmi és beszallitoi kapcsolatot. gy a
fenti kategoriak koziil a beszallitok kiskereskedelmi kondiciérendszerét a 6-8. pontok érintik
jelentos mértékben (teljes listat lasd 11. melléklet).

A vizsgalat soran versenyhatosaghoz a beszallitoktdl, illetve kiilonb6z6 szervezetektdl koz-
vetleniil is érkeztek bejelentéseket (380), amelyek koziil 140 nevezte meg a gyakorlatot alkal-
mazo kiskereskedelmi lancot, a Tesco-t érintette az esetek tilnyomo tobbsége (55%), amelyet az
Asda (31%) a Sainsbury’s (21%) és a Morrisons (13%) kovetett. Grant Thorton [2007] 50 egyesiilt
kiralysagi beszallitot feldlel felmérése is azt mutatta, hogy a Tesco ¢€lt a legnagyobb mértékben
a listaaron feliili kondicidk eszk6zével, amely akar 25%-o0s mértéket is elérhetett (szamtani atlag,
3,6%). Az esetek tipus szerinti megoszlasaban a leggyakoribbnak a 7., azaz a kiszamithatatlan koc-
kazat és koltségatharitas (46%) mutatkozott, amelyet a beszallitoi dijak kovettek (18%), jelentds
volt tovabba az egyéb, kategoriakba nem sorolhatd panaszok kore, mint példaul az irasbeli szerz6-
dés hianya (10%) [Competition Commission, 2008].

A Friend of the Earth [2003] vizsgalata kizarélag mezégazdasagi termeldk (161 valasz-
ado) korében végzett hasonld, kiskereskedelem beszallitéi kapcsolataira vonatkozo felmérést,
amelyben kdvetkezd gyakorlatokat emlitették a valaszadok:

« Arengedményt kellett adniuk a kialkudott arbol (17%).

* 30 napon tul fizették ki a szamlakat (17%), de tortént emlités 90 napos fizetésrol is.

* A megallapodotthoz képest eltéré szallitasi vagy csomagolasi igény, amelynek koltsé-
geiért nem kaptak kompenzaciot a beszallitok (26%).

* Mindéségi kifogasra hivatkozassal kifizettették a beszallitoval az el nem adott, illetve
megsemmisiilt termékeket (16%).
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A fenti gyakorlatokat minden fontosabb piaci szerepld esetében tapasztaltak, kiskereske-
delmi lancok ko6zott alapvetd kiilonbséget nem emeltek ki a valaszadok. Kiemelendd, hogy az elvart
kondiciok alacsony gyakorisaga annak volt koszonhetd, hogy a megkérdezett termeldk egy része
nem kozvetleniil értékesitett a kiskereskedelmi lancoknak, igy a kozos értékesitd szervezet, vagy a
felvasarlo nagykereskeddt érinté gyakorlatokrol nem volt tudomasuk.

22. tablazat

Az élelmiszer-kiskereskedelem altal alkalmazott gyakorlatok beszallitéi
észlelése az Egyesiilt Kiralysagban (2002-2007 kozott)

Teljes Az Etikai Kodex 2007-ben novekvo
Gyakorlat szama és megnevezése | kiskereskedelemt6l hatalya ala gyakorisagot
(%) tartozoktol (%) tapasztalok (%)

6./ID9 Marketing hozzajarulas 61 38 53
7./1D25 Késedelmes kifizetések 48 28 37
7./1D22 Kartérités atharitasa 48 36 40
8./1D332 C,somagolas1 és disztribucids 37 29 49
szolgaltatasok
7'/1,])27, A'rcsokke':yntes kOZfotlenul 37 2% 53
az aru atvétele el6tt vagy utan
6./ID2 Listazasi dij 35 22 33
Ertékesitési feltételek (szerzédések)

2o . 19 12 32
leirasdnak megtagadasa

Forras: GFK [2007]

2006-ban, a GfK a versenyhatosag megbizdsabdl egy megkozelitdleg reprezentativ, 456
beszallitot felolel6 megkérdezést végzett el, amely 7, a 2000 évi vizsgalat alapjan kivalasztott
kiskereskedelmi gyakorlat el6fordulasat vizsgalta az Egyesiilt Kiralysag élelmiszeripari beszallitoi
kozott, a felmérés eredményét a 22. tablazat tartalmazza. Egyértelmiien a legelterjedtebb gyakor-
latnak a kotelez6 marketing hozzajarulas bizonyult — a valaszadék 61%-a fizette — rdadasul a
masodik legnagyobb volt az egy év alatt tapasztalt gyakorisdg novekedése is, azaz elterjedtsége
varhatdan tovabb né majd. Fontosnak bizonyult még, azaz a beszallitok kozel fele emlitette a kése-
delmes Kkifizetést és a pénziigyi kartérités intézményét. A beszallitok az utolso vizsgalt évben a
legjelentésebb gyakorisagnovekedést (58%) az elére nem tervezett, csak az aru atvétele elétt
vagy utan kozvetleniil bejelentett arcsokkentések esetében tapasztaltak.

Végiil néhany a kereskedelmi kondicidokon til mutatd, &mde a beszallitok termelési/szallitasi
tervezhet0ségét komolyan veszélyeztetd gyakorlat koziil kettdt emelnénk ki. Az els6 esetben nem
az ar csokken kozvetlenill a leszallitas eldtt, hanem maga a szallitasi igény Keriil révid hatar-
idovel felmondasra, ennek gyakorisaga 24% volt [Grant Thorton, 2007]. A masodik gyakorlat
(25. tablazat utolso sora), az irasbeli szerzodések készitésének kiskereskedelmi lanc altal torténo
megtagadasa, ez a GfK [2007] felmérésében a legfontosabb volt (19%) a nem besorolt beszalli-
toi panaszok kozott. Még nagyobb jelentéségli problémanak talaltak ezt a szerz6déshianyt Grant
Thorton [2007] tanulmanyban, ahol a megkérdezett 50 beszallité 64%-anak nem volt irasbeli
szerzodése, és 23%-uk esetében a kiskereskedelmi lanc nem volt hajlando ilyet kotni, 41% pedig
mar sajat maga is szkeptikus volt a szerzodés barmiféle visszatarto erejével kapcsolatban, ezért nem
is erdltette annak megkotését.
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Az Etikai Kodex alé tartozé legnagyobb lancoknal 2004.-ben elvégzett elsd feliilvizsgalat
a szerint, az 52 gyakorlatbol 20 tovabbra is 1étezett, igaz a kodex ezeket nem tiltja, csak szaba-
lyozza alkalmazasukat, amelyeknek a lancok sajat bevallasuk szerint teljes mértékben megfeleltek
[OFT, 2005]. A jelen vizsgalat is azt erdsitette, hogy az Etikai Kédex hatilya ala tartozo6 legna-
gyobb lancokkal kapcsolatban is felmeriilnek a beszallitokat sijté kereskedelmi gyakorlatok,
de érezhetden alacsonyabb azok (12-38%) aranya. A legnagyobb gyakorisagi kiilonbség (-20%)
a késedelmes fizetés esetében, a leggyakoribb gyakorlat pedig a marketing hozzajarulés és a vasarloi
reklamécio atharitasaban (38-36%) volt.

Az Egyesiilt Kiralysagban felmérték azt is, hogy kérnek-e polcpénzt a kiskereskedelem-
ben a rovid eltarthat6sagi idejii termékek esetén a veszteségek fedezésére. A lancok hozzaallasa
némileg eltért, de legtdbbjiik alkalmazza a modszert. A Sainsbury elmondta, hogy 6k kérnek ilyen
hozzéjarulast, a Booth és a Marks & Spencer is, de csak amennyiben azt a rossz mindségi aru
okozta. Az Asda akkor kér, ha a veszteségek nagyobbak, mint az elvarhato, a Co-ops, a Safeway
¢és a Waitrose az 0j termékek bevezetésekor kérnek ilyet, ha a veszteség nagyobb, mint az altalaban
megszokott. A Netto 1%-os hozzajarulast kér a zoldség-gyiimdlcs beszallitoktol, mig a Tesco ugyan
kiilon nem szamit fel ilyen dijat, de azt belekalkulilja az arba [Competition Commission, 2000].
Ez jellemzd vevéi erd stratégia és ez az a pont ahol érthetévé valik a szabalyozas kétélii fegyvere,
hiszen az eddigi tapasztalok azt mutatjak, hogy a termékhez kotott arcsdkkentd dijak korlatozasa-
val azok hatasat a kiskereskedelmi lancok azonnal megkisérlik beépiteni az arakba. Ezért fontos
differencialtan kezelni a dijak rendszerét és a fellépést-szabalyozast a kifejezetten szolgalta-
tast nem nyujto, és foként a pénziigyi és termelési kiszamithatatlansagot okozo gyakorlatokra
korlatozni.

A versenyhatosag megallapitotta, hogy a kereskedelmi ,praktikak” rendszere, gyako-
risaga és mértéke érezhetéen nott az ezredfordulé ota ezért a CC javasolja az Etikai Kodex
hatalyanak meghosszabbitasat, mivel nélkiile a legnagyobb lancok bizonyithatoan meglévd erd-
folényiiket kihasznalva, még tobb és nagyobb aranyu kiszamithatatlan koltséget és kockazatot
haritananak a beszallitokra. A legnagyobb veszélyét e gyakorlatoknak abban latjak, hogy a jelen-
tésen kiszamithatatlan pénziigyi kornyezetre a beszailliték az innovacié és beruhizasok
visszafogasaval valaszolnak, ez pedig hosszutivon a fogyasztok érdekeit is sulyosan sérti
[Competition Commision, 2008].

Az Egyesiilt Allamokban a friss zoldség-gyiimoles értékesitést kiilon kiemelve végez-
tek vizsgalatokat a beszallitoi-kereskedelmi kapcsolatok atalakulasarél. Mivel ez az elemzés nem a
versenyhatdsag, hanem Mezdgazdasagi Minisztérium megbizasabdl késziilt, ezért a kereskedelmi
gyakorlatokat mas szempontok szerint csoportositottak: dijakra és szolgaltatasokra osztottak
Oket (23. tablazat).

A két kategoria megitélése alapvetden eltér a beszallitok korében, mig a dijak tobbségét
arcsokkento gyakorlatnak tartottak, amelyet a kiskereskedelem er6folénye tesz lehetdvé, és egy-
értelmiien karosnak itélték, addig a szolgaltatasok nagy részét kolcsonosen elényos forgalomno-
veld, vagy koltségesokkentd hozzajarulasnak nevezték. Figyelmeztetd jel, hogy a dijak kozel fele
ujonnan jelent meg a vizsgalat el6tti 6t évben, igy a tendenciat figyelembe véve és mivel a felmérés
kozel tiz éve késziilt, valdsziniisithetd, hogy a dijak elterjedtsége jelenleg minden kategoéria esetében
meghaladja az 50%-ot. A legelterjedtebb és legnagyobb koltséget jelent6é dij a mennyiségi ked-
vezmény volt, a legritkabban elvart, de nem teljesités esetén a legnagyobb aranyban kilistdzashoz
vezetd, pedig a polcra-keriilési, illetve polcon-tartasi dij. A fizetendd dijak és elvart szolgaltatasok
egy beszallitora jutd szama atlagosan 3-3 volt, és nem véletlen, hogy a legkevesebb a tomegter-
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mék paradicsomtermeldknél (2,3-2,4), a legtdbb, pedig a csomagolt el6készitett salatak eldallitdinal
(5,8-4,7) [Calvin — Cook, 2001]. Ez az arany jelzi, hogy a csomagolt, konyhakész salatat mar a
feldolgozott, differencialt termékekhez hasonléan kezelik, nem vonatkoznak ré a friss tomegtermé-

kekre tobbé-kevésbé érvényes konnyitett beszallitoi feltételek.

23. tablazat

Friss zoldség-gyiimolcs beszallitoktol elvart dijak és szolgaltatasok a modern
kiskereskedelmi formak alkalmazasiban az Egyesiilt Allamokban (1999)

Villalkozasok aranya (%)

Gyakorlatok aranya (%)

Kilistazas
Megnevezés | nem
Beleegyezett | Megkeresett Uj Beleegyezett beleegyezés
miatt

Dijak tipusai

Mennyiségi engedmény 40 73 18 68 33
Reklam koltség hozzajarulas 34 62 41 67 50
Egyéb engedmények 29 58 38 61 64
Ingyen probatermék szallitas 28 42 26 78 25
Elektronikus keresked. dija 12 24 92 62 0
Megmarado6 aru visszavasarlas 11 22 42 58 25
Kereskedelem beruhazasi dijak 9 40 64 27 23
Polcon-tartasi dijak 8 27 93 33 63
Polcra-keriilési dijak 6 24 92 31 57
Szolgaltatasok tipusai

Elelmiszerbiztonsagi tanusitv. 47 80 72 71 0
Visszaszallitandd konténerek 47 69 81 83 0
Specialis csomagolas igénye 45 65 80 83 33
EDI 34 56 90 73 25
Automatikus készletfeltoltés 25 35 90 84 33
Specialis bolti kihelyezés 19 30 50 80 33
Kategoria menedzsment 19 28 80 80 0
Sajat markas termékek 33 48 65 81 60

Forras: Calvin — Cook [2001] alapjan

A kisbeszallitok esetében a dijak és szolgaltatasok csoportositasanal fontos megkiilon-
boztetni, hogy azok egységnyi termékre Kiszabottak, vagy egyosszegii hozzajarulasok, illetve
nagyobb egyszeri beruhazast igényld szolgaltatasok. Az egyosszegli dijak és beruhazasok ugyanis
joval nagyobb belépési korlatot jelentenek a kis-kozepes vallalkozasok szamara, amelyek kevesebb
termékre oszthatjak ezeket a koltségeket, igy magasabb 6nkoltségi arral kénytelenek versenyezni.
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3.2.2. Hazai tapasztalatok a beszillitok kiskereskedelmi kondiciokrol

A kiskereskedelmi lancok szamara Magyarorszagon altalaban az a legfontosabb, hogy milyen
arszinvonallal tudja a vasarlokat magahoz vonzani, igy profitelvarasat sokszor a meglehetdsen ala-
csonyan tartott listaarakon feliili pénziigyi jellegi hozzajarulasokkal igyekszik biztositani. A hazai
beszallitoi panaszok kozott ezért elékeld helyen szerepel a pénziigyi visszatéritések rendszere,
az alacsony atvételi ar, a hosszl fizetési hatarid6é és a visszaruzas intézménye mellett. A magyar
helyzet feltérképezésére eddig kevés vizsgalat vallalkozott, igy csupan 6t, a kérdéskort kiilonbozo
mélységben érintd elemzést talaltunk [Ferté — Szabd, 2004; Blizés, 2006; Dobos et al., 2007; Dobos
et al., 2008 és Popp et al., 2009].

Buzas [2006] egy termékcsoportra 13 orszagos korii beszallitoi szerzodést elemezve mintegy
kilenc jogcimen fizetendd dij atlagos mértékét hatdrozta meg (24. tablazat).

24. tablazat
Egy hazai élelmiszer termékcsoport beszallitéi szerzodésvizsgalatanak eredményei (2002)

Szerzdédések leggyakoribb feltételei Atlag
Rabatt — listaar kedvezmeény (%) 9,31
Pénziigyi rabatt (%) 4,06
Fix bonusz — engedmény a listadrbol (%) 1,58
Listan tartasi dij — listadr-engedmény (%) 0,83
Progressziv bonusz — forgalomtol fliggd (%) 1,5-2
Listazasi dij (HUF/termék) 44 890
Marketing hozzajarulas (HUF/év) 161 667
Uzletnyitasi dij (HUF/év) 42 000
Fizetési hataridék (nap) 39

Forras: Btzas [2006]

A vizsgalt beszallitok szerint a szerzodésben szerepld kondicidkat, szinte teljes egészében a
kiskereskedelem szabta meg, a masik fél csak elfogadhatta. A k6zolt dijak egyetlen terméket érin-
tenek, tehat minden jabb terméknél ezek ugyanilyen formaban és mértékben felmeriilnek. A dijak
egy része arbevétel fliggd, egy kisebb része pedig termékenként egyszeri kifizetést jelent, dssze-
sitve pedig a rogzitett listadarhoz képest 15-20%-os engedményt jelentettek. A legnagyobb beszallitoi
problémat az okozza, hogy a termelés és feldolgozas finanszirozasa mellett az egyéb kondiciokat
is fizetni Kkell, amely a valés jovedelmezéség csokkenésén til az eléfinanszirozasi igény miatt
tovabb rontja a megtériilés viszonyait [Blizas, 2006].

Fert6 és Szabd G. [2004] termel6i kérddives felmérésénél is arra az eredményre jutott, hogy
azok a csoportok, amelyek a legnagyobb szinvonali beruhazasi tevékenységgel rendelkeznek,
szenvednek leginkabb az arral kapcsolatos bizonytalansagtol és ez esetiikben igaz volt nem csak
a nagybani piacon, hanem a marketing szovetkezeten és TESz-en keresztiil értékesitdk csoportjara
is. Az ar ugyanis vagy tovabbra sem allando része a szerzodéseknek, vagy csak referenciaarként sze-
repel, illetve jelentésen megszaporodtak az arat csokkentd kiilonbozd kiskereskedelmi dijak és szol-
galtatdsok, amelyek kozvetitd (nagykereskedd, TESz) esetében is tovabbgyiriizhetnek a termeldig.
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Popp és tarsai [2009] felhivjak a figyelmet a kiskereskedelmi kondiciok egy masik tulajdon-
sagara is, hiszen ezek fedezete teszi veszteségmentessé — ott ahol ez engedélyezett — a beszerzési
ar alatti értékesitést. A beszerzési ar alatti értékesités tiltdsa, hasonldan a tobbi gyakorlatot alkal-
mazo6 orszagban meglehetsen ellentmondasos eredményti. A kutatas alapjan két megfontolando
ellenérv kdrvonalazédott a beszerzési ar alatti értékesités tiltasaval kapcsolatban:

* Ajogszabaly csak a hazai termékekre vonatkozik, igy alkalmazasa egyértelmiien import-
ndveld hatast valt ki.

» Abeszerzési ar alatti értékesités esetében bizonyos kiemelt termékekre maga a lanc finan-
szirozza ezt a tipusll vevOcsalogatd promaciot, ha ezt megtiltjak, akkor is tartanak ilyen
alacsonyar kampanyt, de ezt a beszallitoi arak onkdltségi szint ala nyomasaval teszik.
Ennek pedig a kiskereskedelem egymast figyeld arképzési mechanizmusat figyelembe
véve sokszor az adott termék teljes piacanak arosszeomlasa a kovetkezménye.

Az ilyen és ehhez hasonlo fesziiltséggocok, amelyek az élelmiszer-kiskereskedelmi lancok
és beszallitoik kozotti egyre gyakoribba valtak. 2006 junius 1.-én ezért 1épett életbe a Kereske-
delmi térvény, amely a jelentds piaci erével vald visszaélést hivatott korlatozni. A torvény hatasanak
vizsgalata és a szaporodd, médiafigyelmet is kivaltd ,.esetek™ arra késztették a hazai Gazdasagi
Versenyhivatalt is, hogy elemzést készitessen a kérdéskorben. Egy nagy beszallitdoi mintan
(392 valaszado) alapulo, 2007. évi felmérés eredményei lattak napvilagot 2007 és 2008 folyaman.
A tanulmany legfontosabb, a vevoi er6 megnyilvanulasait érinté vizsgalati teriiletei:

» Szerzddések rendszere.

* Fizetési hataridok.

» Sajat markas termékek.

» Fizetend6 dijak, kedvezmények.

A beszallitok talnyomo részének van éves szerzédése a kiskereskedelemmel, amelyek szinte
mindig tartalmazzak a szallitasi, fizetési €s mindségi feltételeket. Viszont az esetek kozel felében
a szerzodés tartalmat egyoldaliian a Kiskereskedelem hatarozza meg, a beszallitoknak pedig
csupan 5% tudott ilyen dontést magaénak tudni. A szerz6déskotés minden évben szakitoproba, igy
nem is meglepd, hogy a beszallitok 66%-a sziintette meg kapcsolatat valamely felvasarlojaval a
megel6z6 harom évben és 86%-uk tervezi Uj partner felkeresését.

Az elemzOok harom gyakorlatot itéltek a legkirivébb vevéi eré megnyilvanulisnak,
amelybdl az elsé kett6t raadasul tiltja is a Kereskedelmi torvény: A legkedvezobb feltétel
alkalmazasarol a beszallitok arbevételben meghatirozott méretétdl fiiggéen 49,8-63,3%-a ren-
delkezett megallapodassal. A harmadik személy kotelezd igénybevétele szolgaltatasokra kitétel
pedig 29,2-52,2% aranyban érintette a megkérdezett beszallitokat. A termék nyomos indok nélkiili
kilistazasa pedig a valaszadok 22,7%-4t érintette, legnagyobb aranyban a kiilf6ldi tulajdont beszer-
z¢si tarsulasoktol szenvedtek el ilyen gyakorlatot.

A fizetési hataridék kérdése szintén Osszefiigg a vevoi erdvel és komoly beszallitoi eld-
finanszirozasi problémakhoz vezethet, a megkérdezett beszallitok szerint vevoik tobb mint 5%-a
mindig késik és kozel 15% a gyakori késedelmes fizetés aranya is. Az minimalis fizetési hataridé
atlagosan 33 nap (t6rvényi eldiras 30 nap!), a maximalis hataridd atlagosan 49 nap. A szélsé értékek
viszont megdobbentden nagyok: a minimalis hatarid6 esetén 1 és 215 nap, a maximalis hataridd
esetén pedig 1 és 369 nap. A vevd tipusa szerinti elkiilonitésben nagyon hasonloak a megoszlasok,
azaz 40-50% koriil mozog a szinte soha nem késdk és 20% koriil az 6sszevont gyakran és mindig
kategoriak aranya.

45



AKI

A kiskereskedelem és a beszallitok kozotti erdviszonyok eltérése ==

A sajat markas termékeket a megkérdezettek 40%-a allitott el, amelyet azonban nem
mondhatod, hogy csak vevdi erd kényszeritett ki, mivel csak 40%-ban a kiskereskedelmi lanc volt a
gyartas kezdeményezdje. Megitélésiik ennek ellenére meglehetdsen vegyes volt, mind a mindséget
(40% kozepesnek, vagy rossznak itélte), mind a versenyhatdsok tekintetében.

A beszalliték altal a vevé kiskereskedonek nyujtott kiilonbozé dijak, kedvezmények,
roviden kondiciok rendszerét vizsgalva megallapitottak, hogy a vevék tilnyomé tobbsége (64%)
igényel ilyen tipusu visszatéritést. Legnagyobb aranyban a kiilfoldi tulajdonu beszerzési tarsasa-
gok (93%), legkisebben pedig az egyéb partnerek (34%). Az elvart kondiciok szama atlagban 5 volt,
5 feletti darabszam leggyakrabban a kiilfoldi tulajdonti beszerzési tarsulasoknal fordult eld (47%).
A leggyakrabban emlitett 5 visszatéritési jogcim: a marketing hozzajarulas (105 emlités), a
listazasi dij (73 emlités), a bonusz (60 emlités), a fix bonusz (60 emlités) és a logisztikai hozzajaru-
las (45 emlités) voltak. Ha azonban a kiilonb6z6 megnevezésii bonuszokat dsszevonjuk, akkor azok
jelent6sége mondhato a legnagyobbnak (25. tablazat, dsszes jogeim részletesen 12. melléklet).

25. tablazat

Magyarorszagi beszallitoktol elvart visszatéritések a kiilonb6z6
tipusu Kiskereskedelmi lancoknal (2007)

Vevé tipusa
Kilfoigi | [ulfoldi
Megnevezés . Magyar tulajdoni tulajdoni
Osszesen tulajdonu , . | hiper- vagy Diszkont Egyéb
. beszerzési
lanc tarsas szuper-
€ | market linc

Igényel visszatérités
Igen (%) 64 67 93 74 67 34
N (darab) 739 181 69 257 48 184
Kondicios jogcimek szama
1 19 24 5 14 17 38
2-5 52 50 48 51 70 51
5 felett 29 26 47 35 13 11
N (darab) 446 114 60 179 30 63
Az arban milyen mértéki a visszafizetés
Arany (%) 16 13 18 19 11 13
N 742 181 69 258 48 186

Forras: Dobos et al. [2007]

A beszedett dijak atlagos mértéke a brutté arban 16% volt, meglehetésen nagy 13%-os
szorassal. A kiskereskedelmi lanc tipusok szerint vizsgalva a legmagasabb a kiilfoldi tulajdonti
hiper- vagy szupermarketeknél (19%), a legalacsonyabb pedig a diszkontoknal (11%) volt a dijak
meértéke, de egy tipusnal sem mondhat6 alacsonynak, mivel mindenhol meghaladta a 10%-ot. Az
adatok elemzése alapjan ugy tiint, hogy a kondiciok a kis beszallitokat kevésbhé érintették, azt
a kovetkeztetést azonban, hogy a lancok a kisbeszallitokkal belatobbak, nem lehet egyértelmiien
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levonni, mivel a valaszadok Osszetételének elemzése ravildgitott arra, hogy a visszatéritések rend-
szerére feltett kérdésekre, kiilondsen, annak aranyéra vonatkozoan alacsonyabb volt a kisbeszallitok
valaszadasi hajland6saga. Rdadasul a személyes interjuk alapjan az is felmeriilt, hogy éppen a kis-
beszallitok azok, akik alacsonyabb vezetdi szinten targyaljak a beszallitasi feltételeiket €s nagyobb
a valosziniisége a nem legalis, zsebbe torténé visszatéritéseknek.

A kiilonboz6 dijak és gyakorlatok rendszere szinte kovethetetleniil bonyolultta valt, erre
valaszként egyes kiskereskedelmi lancok (foként diszkontok) a kondiciok teljes elhagyasaval vala-
szoltak, az igynevezett netté ar bevezetésével. A sz¢éleskorii elterjedés hatasaval kapcsolatban meg-
oszlottak a vélemények, de a megkérdezett beszallitok kozel 80%-a jonak itélte ezt a megoldast.

Popp [2009] azonban felhivja a figyelmet arra, hogy a lancok célja minél tobb szolgaltatas
értékesitése, ezért az 5%-kos kondicioplafon, vagy a netté ar bevezetése kovetkeztében valé-
szinilileg azok a beszallitok jarnak jol, akik tovabbra is hajlandék és tudnak erre dldozni.
Els6sorban a nagy, multinacionalis feldolgozok azok, akik igy nagyjabol ugyanolyan raforditassal
a korabbinal magasabb szinvonal(l, valds szolgaltatast kaphatnak és még jobban becsben is tartjak
a kiskereskedelmi lancok 6ket, mint az extra szolgaltatast nem rendeld beszallitokat. A kis-kozepes
beszallitok esetében mar nem ennyire egyértelmii a varhat6 elény, mert talan csokkennek a terhek,
ugyanakkor megsziinhetnek az elvarhatd szolgaltatasok és konnyen ,,mostohagyerekké” valhatnak
a szolgaltatast rendelokkel szemben.

A fenti vizsgalat eredményei nyilvanvaldéan hozzajarultak ahhoz, hogy 2008 masodik felében
elindult az els6é vizsgalat, amely a kereskedelmi torvény beszallitoi szerzédésekre vonatkozo
részének betartasi gyakorlatat vizsgalta. A GVH talalt jogsértd szerzodési feltételeket, az érintett
harom élelmiszer-kiskereskedelmi lanc, illetve beszerzési tarsulds (Provera, Auchan, Metro) azért
kertilte el a biintetést, mert 6nként vallaltak a beszallitoi szerzodéseik megvaltoztatasat. A kifogasolt
gyakorlatok a kovetkezék voltak [GVH, 2009]:

» akizardlagos akciodztatas,

* anem egyontetl betiiméret,

» abeszallitoi kapcsolattartas hianyossagai a termékek fogyasaval kapcsolatban,

» id6beli és mennyiségi korlatozas nélkiili visszaruzas és

+ aszallitovaltasbol szarmazo kedvezményveszteség szallitora torténd terhelése voltak.

3.2.3. Kovetkeztetések és javaslatok a kiskereskedelmi hatsé kondiciok hazai és
nemzetkozi tapasztalatai alapjan

A targykorben végzett hazai és a nemzetkozi elemzések egyarant azt tamasztottak ala, hogy
a beszallitoi-vasarloi kapcesolat vizsgalata kiilondsen sok nehézséggel jar: az atlagos vallalati fel-
mérésekhez képest minden esetben joval nagyobb volt a visszautasitasok szama, a bizalmatlansag
pedig kifejezetten erételjes volt. Ezért nem meglepd, hogy a vevéi erdvel torténd visszaélés elleni
fellépés hatasfoka, — legyen az agazat, vagy versenyhatdsidgi — mindenhol meglehetésen gyenge.
Hidba mikodnek etikai kodexek, 1éteznek kereskedelmi jogszabalyok, ha nem érkezik, vagy csak
elvétve panasz a beszallitoktdl. Mind a Grant Thorton [2007], mind a Dobos et al. [2007] vizsgalata
felmeriilt, hogy a piacrél végleg kiszorult cégek lennének csak valéban észinték, ezek felmé-
rése vezethetne egy valésabb kép kialakitasahoz. Szamuk pedig nem jelentéktelen, az Egyesiilt
Kiralysagban példaul 12 év alatt (1994-2006 kozott) az élelmiszeripari vallalkozasok igen jelentds,
mintegy 22%-a fejezte be miikodését. Persze megkeresésiik és egyiittmiikodési hajlandosaguk valo-
szinlileg még nagyobb kihivas elé allitana a kutatokat.
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8. dbra
Beszallitokkal szemben alkalmazott kiskereskedelmi gyakorlatok csoportositasa
,,Tervezhetd béka” Kiszamithato ,,K0z0s érdek”
» Marketing hozzajarulasok
« Listazasi dijak « Kategoria menedzsment
* Listan tartasi dijak * EDI
o *Fix bonuszok * Disztribucids és csomagolasi hozzajarulasok E\.
§ * Elre kikotott rabattok * Progressziv bonuszok Q
= « Sajatmarkas termékek o
S 'S
= . £
O * Visszadruzas « Akciozas a beszallito tudta nélkiil, )
> . . . (5
L%D * Késedelmes fizetés annak terhére o
« Boltnyitési hozzéjarulésok R
* Sziiletésnapi hozzajarulasok
« Aruatvételhez kozeli idépontban kért rabattok
* . Kreativ dijak”

,,Beszallitdo nyomorit6” ,Miért utolag?”

Kiszamithatatlan

Forras: Sajat 0sszeallitas

Az el6z0 fejezetek alapjan a kiskereskedelem altal a beszallitokkal szemben alkalmazott gya-
korlatokat két szempont szerint rendeztiik, igy olyan négyes matrixot alkothattunk, amely alap-
jan jol elvalnak az egyes gyakorlatok tartalmuk és hatasuk alapjan. Az els6 szempont a kdlesondsség
kérdésére épiil és a skala a kolesonds elonytdl, az egyoldalt ,,sarc”-ig terjed. A masodik szempont
pedig a kiszamithatdsag szerint csoportosit, a skala a hosszutavon kiszamithatotol az atvétel elott
vagy utan kozvetleniil valtozoig terjed. A lista természetes bdvithetd és az elrendezés akkor érvé-
nyes, ha a gyakorlatok valoban azt takarjak, amit a megnevezésiik jelent (8. abra).

Beszallitoi szempontbol a legelfogadhatobb gyakorlatok a jobb felsé kategoridba tartoz-
nak, ezeket ,,k6z0s érdek” gyakorlatoknak neveztiik el, a legnagyobb terhet jelentok pedig a bal
also6 csoportba sorolhatok, amelyek sem nem kiszamithatok se nem nyujtanak szolgaltatast, ezeket
,,beszallito nyomoritd” névvel lattuk el. A két kdztes kategoria, a bal felsé sarokban talalhatok a
kiszamithato, de sarc tipust gyakorlatok a ,.tervezhet6 béka” cimke ala keriiltek, a jobb alsoban
pedig a kdlcsonos elényodket nyujto, de kiszamithatatlan gyakorlatokat ,,miért utélag?”

Azért tartottuk kiilonosen fontosnak csoportositani a leggyakrabban felbukkan6 kiskereske-
delmi gyakorlatokat, mert a hazai és nemzetkdzi tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a szabalyozas
kétéli fegyvere, a termékhez kotott arcsokkentd dijak korlatozasaval azok hatdsat a kiskereske-
delmi lancok azonnal megkisérlik beépiteni az arakba. Ezért fontos differencidltan kezelni a dijak
rendszerét és a fellépést-szabalyozast a kifejezetten szolgaltatist nem nyjté, és foként a pénz-
iigyi és termelési kiszamithatatlansagot okozé gyakorlatokra korlatozni.

A sajat kovetkeztetéseinken til kozlésre érdemesnek érezziik a szakirodalomban talalt,
a kiskereskedelem vevdi erejével torténd visszaélése ellen hatdo megoldasi javaslatokat is. Grant
Thorton [2007] megoldasi javaslata megtartani az Etikai Kodex-et, de megreformalni azt, amely
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igy tartalmazna a legfontosabb kiskereskedelmi elvarasok értelmezését €s megnevezését, egyértel-
miien elkiilonitve az indokolatlan, ezért tiltando feltételeket. Tovabba nagyobb hangsulyt fektetne
az irasos megallapodasok kikényszeritésére, amelyekben ésszerti valtozasi hataridok is feltiintetésre
kertilnének: felmondas (hatdsagnak bejelentett élelmiszerbiztonsagi kockazat kivételével) legalabb
30 nap, a rendelési id6 pedig 1 hét lenne. A visszamendleges, irasban nem rogzitett arcsdkkentések
kovetése és adozasi szempontu szankcionaldsa. 30 napos maximum fizetési hataridé kotelezéveé
tétele és az Etikai Kodex ala tartozas feltételeként meghatarozott piaci részesedés csokkentése 8%-rol
3%-ra. A legfontosabb pedig a kiskereskedelmi ombudsmanok testiiletének felallitdsa, amelyhez
vitainditd, medidtori, értékeld, visszaallitd, vagy kompenzald hataskort is rendelni kivannak.

Friends of the Earth [2003] megoldasi javaslatai, elore osszeallitott lehetdségek mezdgaz-
dasagi beszallitoi véleményezése alapjan sziilettek. Legerdsebb tamogatottsaga az 0j jogszabaly a
tisztességtelen kiskereskedelmi gyakorlatok ellen javaslatnak (43% nagy pozitiv hatas, 37% pozitiv
hatas) volt, amelyet a minimum helyi beszallitoi arany kikotése kiskereskedelem részére (41% nagy
pozitiv hatas, 41% pozitiv hatas) kovetett. Harmadik legjobbnak itélt otlet a fiiggetlen ellendrzo
szervezet felallitasa a kiskereskedelem beszallitokkal szembeni gyakorlatainak kdvetésére, vita-
rendezési forumként mediatori hatalommal (29% nagy pozitiv hatas, 46% pozitiv hatas) volt. De
tdmogatasra talalt még a kozvetitd kereskedelem beszallitokkal szemben alkalmazott gyakorlatainak
ellendrzése, a kiskereskedelmi verseny fokozasa a piaci részesedés korlatozasaval, a ,,tisztességes
kereskedelem” logo bevezetése a helyi termékekre, valamint a kiskereskedelem beszerzdinek allami
mindsitése szakmai szempontok alapjan, kiemelve a helyi termék és termelési ismeretet is. Az inter-
juk soran legtobbszor felmeriilt egy olyan megoldasi javaslat is, amely nem szerepelt az elézetesen
értékelendd lehetdségek kozott: a kdzvetlen — termel6tdl fogyasztoig tartd — értékesitési formak
aranyanak emelése kormanyzati tamogatas felhasznalasaval.

3.3. A szabalyozas védelme: versenyjogi gyakorlat Magyarorszagon és
kiilfoldon®

E teriilet szabalyozdsa alapvetéen a versenyjogot ¢érinti, melybe beletartozik a
kartellmegallapodasok tiltasa (arrogzités, piacfelosztas, arfelhajtas), a fuziokontroll, valamint a
dominans pozicioval valo visszaélés (vevdi-, eladoi-er6folény, ragadozo arképzés). A fentiek koziil
a dominans pozicioval valo visszaélés érinti leginkabb e teriiletet, valamint a fuzidkontroll hat koz-
vetetten a beszallitok s a kiskereskeddk kapcsolatara.

A magyar versenyjogrol szolo 1996. évi, a tisztességtelen piaci magatartas és a verseny-
korlatozas tilalmardl sz6lo LVII. torvényt, mind az agrarpiaci rendtartasrol szo6l6 2003. évi XVI.
torvény, mind a 2003. évi XXXI. tdrvény modositotta. Az utdbbi az EU jogrendszeréhez valo har-
monizacio lezarasaként 2004. majus 1.-t6l 1épett hatdlyba. A magyar versenytéorvény harmonizal
a kozosségi eloirasokkal.

Aversenyjog feliigyelete a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) ala tartozik, amelyet 1990-ben
hoztak 1étre. Az OECD 2004-es Magyarorszagrol sz6lé orszag-jelentésében gy véli, kedvezobb
helyzetet teremtene, ha a panaszosok, versenyjogi problémaikkal nem csak a versenyhivatalhoz,
hanem kozvetleniil, peres uton, a birésagokhoz is fordulhatnanak, mert jelenleg Kizarolag a
versenyhivatal jarhat el er6folénnyel torténé visszaélések, versenyt korliatozo megallapoda-
sok, valamint a fogyaszt6i dontések tisztességtelen befolyasolasa esetén (szemben példaul az

¢ E fejezetben a magyar s EU-s szabalyozasi kornyezet elemzésénél a Juhasz altal szerkesztett 2005-6s AKI tanulmany

eredményeit is felhasznaltuk.
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USA gyakorlataval). Az OECD ezen kiviil javasolja, hogy a kartellekkel (mely lehet arkartell, vagy
példéaul tendereken torténd korbenyerés) szembeni szankciok ne csak a vallalatokat, hanem ezek
képviseldit egzisztencialisan is érintse, a szabalyozas be nem tartdsa esetén varhatd szankciok elret-
tentd erejének novelése érdekében (26. tdblazat).

26. tablazat
A versenyszabalyozas nemzetkozi vizsgalata

USA EU Magyarorszag

A polgari peres eljaras
elterjedtebb — kisebb
az allami szabalyozas
szerepe

Szabalyozas kozosségi jog nemzeti szabalyozas

ey

jék, a piacra valo uj szereplok belépésének a korlatozasaval (pl. iizletinditashoz sziikséges enge-
deélyek, hatastanulmanyok el6irasa, bizonyos termékek eladasanak engedélyhez valo kotése), a mar
piacon levok miikddésének szabalyozasaval (pl. nyitvatartasi id6).

Alegszigorubb a szabalyozas Franciaorszagban, Japanban, Gorégorszagban és Ausztridban
[OECD 2001]. Legliberalisabb kérnyezet varja a lancokat Csehorszagban, Svajcban és Ausztra-
liaban. Franciaorszagban és Belgiumban példaul viszonylag szigorubb az iizletmenet szabalyozasi
hattere, mig a piacrajutas szabalyozasa kevésbé szigorii Ausztridban, Lengyelorszagban, Francia-
orszagban, Gordgorszagban és Japanban. Figyelembe kell azonban venni, hogy a kutatasban a jog-
szabalyi hatteret vizsgaltak, és a torvényileg szabalyozott, elvart magatartas nem mindig egyezik a
valos gyakorlattal (9. abra).

9. dbra
A szabalyozas mértéke a kiskereskedelemben
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Megjegyzés: Pontérték 1-td1 5-ig terjedd skalan, 1: kicsi a szabalyozas mértéke, 5: erds szabalyozas érvényesiil.
Forras: OECD 2001
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A 2003 marciusaban Magyarorszagon elfogadott agrarpiaci rendtartasrol sz6lo torvény
szabalyozza a fizetési hataridot (az aru atvételétdl szamitott 30 napot nem haladhatja meg). Tovabbi
rendelkezés, hogy a szamlat az aru atadasatol szamitott 20 napon beliil a vevo rendelkezésére kell
bocsatani. Amennyiben a vevé nem fizet hataridére, akkor a jegybanki alapkamat kétszeresével
novelve kell torlesztenie tartozasat. A szerzodésben ki kell kotni, hogy a vevd, amennyiben nem fizet
30 napig, akkor az eladé azonnali beszedési megbizas lehetdségével élhet. Ugyancsak e paragrafus
szerint tilos a beszerzési ar alatti értékesités. Ez utobbi bar valoban a beszallitd érdekét védi, de
szabad piaci koriilmények kozott nem lehet megmondani egy vevének, hogy mennyiért adja el azt,
amit megvasarolt. Masrészt téves, ha a beszerzési ar alatti értékesitést er6folénnyel valo visszaélés-
nek mindsitjiik, mert versenyjogilag a termékpalya két kiilonb6zo szintjén levd szerepld kdzott nem
all fenn a gazdasagi er6folény, igy az er6folénnyel vald visszaélés sem valosulhat meg. Ezentul koz-
gazdasagi szempontbol is megkérddjelezhetd a beszerzési ar alatti értékesités kifogasolasa, hiszen
ezzel a kiskeresked6 noveli a termék keresletét, amit a termelé nem tudott volna biztositani, igy
viszont megnd a termék forgalma. Részben ezek miatt, részben amiatt, hogy a beszallitok egyébként
is kiszolgaltatott helyzetben vannak, igy nem jelentik be sérelmeiket, nem vadoljak kiskereskedoi
vevoiket, a szabalyozas nem valtotta be a beszallitok reményeit. A GVH mar a kezdetektdl a sza-
balyozas modositasat szorgalmazza, mert egyrészt ¢ szabalyozas nem az eredeti célok szerint, a
kis- és kozepes vallalatok védelmére dsszpontosit, hanem altalanosan minden vallalatra vonatkozik.
Masrészt az agrar- és élelmiszeripari vallalatokra 6sszpontosit, holott a valtozo6 alkuerd problémaja
nem az agrar-agazat sajatja, igy tul szik is a szabalyozas.

A 2006. janius 1-jén hatalyba 1épett kereskedelmi torvényben szintén sor keriilt a beszalli-
tok érdekeinek a szabalyozasara, mely a jelentds piaci erdvel torténd visszaélést hivatott korlatozni.
E szerint a beszallitoval szemben tilos a jelentds piaci erével visszaélni. Visszaélésnek mindsiil:
a) a beszallito indokolatlan megkiilonboztetése; b) a beszallitd értékesitési lehetéséghez vald hoz-
zaférésének indokolatlan korlatozasa; c) tisztességtelen kockazatmegosztast eredményezo feltételek
eldirdsa a beszallitoval szemben (pl. raktarozasi, rekldmozasi, marketing és mas koltségek arany-
talan atharitasa a beszallitora); d) a szerzddéses feltételek indokolatlan utdlagos megvaltoztatasa,
illetve ilyen lehetdség kikotése a kereskedd részérdl; e) indokolatlan feltételek eldirasa, kiilondsen
a legkedvezdbb feltételek alkalmazasanak kikotése, ennek visszamendleges érvényesitése, kizaro-
lagos akcid eldirdsa, valamint a kereskedelmi markas termék gyartasanak eldirasa; f) a kiilonféle
dijak egyoldalu felszamitasa (belistazas, mas, a beszallitd altal nem igényelt szolgaltatasok); g)
a szerz0dés felbontasaval vald fenyegetés, az egyoldalu eldnyt jelentd szerzddéskotési feltételek
kikényszeritése érdekében; h) harmadik személy (a kereskedé sajat kiilon szolgaltatdja) igénybevé-
telének indokolatlan rakényszeritése a beszallitokra; i) az atadasi ar alatt meghatarozott eladasi ar
alkalmazasa (ide nem értve egyes learazasokat). Az Orszdgos Kereskedelmi Szovetség kidolgozta
a torvény értelmében etikai kédexét, melyhez szinte mindegyik kereskedelmi lanc csatlakozott, és
amit benyujtottak a Gazdasagi Versenyhivatalhoz.

Az utdbbi idészak nagyobb visszhangot kivalto esete volt példaul az, hogy 2004-ben a kis-
keresked6k vallaltak a reggeli italok valddi tejtermékektdl vald elkiilonitését. A magyar Pékszo-
vetség, valamint negyvenegy siitéipari vallalkozas aremelést egyeztetett, amit a GVH biintetett
is. Az Osszefonddast vizsgalta a GVH a soriparban és a cukoriparban is a 2000-es évek elején.
A témat érint6 hazai esetek koziil kiemelkedik a Tesco és a Coca-Cola esete, ami arra mutat r, hogy
a kistermel6k igen nehéz helyzetben vannak a kiskereskeddkkel szemben, hiszen még a jelentds
érdekérvényesitd képességgel rendelkezé Coca-Colanak is hosszl idébe telt, mire Gjra értékesitette
a Tesco a termékeit, melyeket korabban kilistazott. Masik jelentds eset volt a dinnyetermeldk til-
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takoz6 akcidja az Auchan beszerzési ar alatti értékesitése miatt. Bar a Foldmiivelésiigyi és Videk-
fejlesztési Minisztérium tervezett intézkedéseivel megnyugtatta a szallitokat, de nem biztos, hogy
ezekkel maradéktalanul érvényt lehet szerezni koveteléseiknek. A meggytermeldk a feldolgozok,
illetve a felvasarlok kartellezésének tulajdonitottak 2008-as alacsony értékesitési araikat, azonban
a Versenyhivatal a vizsgalataban a természetes piaci folyamatoknak tulajdonitotta az alacsony arak
kialakulasat.

A kereskeddi beszallitoi viszonyban a GVH-hoz érkezett bejelentések szerint a legfonto-
sabb termeldi panaszok az arazas és a kondiciék koriil csoportosultak: indokolatlan diszkontalas,
lejart szavatossagl, vagy el nem adott termékek visszakiildése a termel6hoz, kifizetés késleltetése,
segitség kikovetelése a versenytars-kereskedok ellen, csalogatd kinalat elérése veszteséggel, a vevo
altal keltett ar- és nem arjellegti diszkrimindcid, a vertikalis korlatozasok, a beszallitok altal irre-
alisan magasnak tartott polcdijak és belistazasi dij, valamint nem a megallapodasnak megfeleld
elhelyezés.

Az EU versenypolitikaja a Romai Szerzédés 81-es és 82-es cikkelyén alapul, amelyek
megtiltanak minden, a tagallamok kozotti kereskedelmet érint versenykorlatozo megallapodast’
a vallalatok kozott (kartelltilalom), illetve a gazdasagi eréfolénnyel valo visszaélést® az egysé-
ges bels6 piacon. A mezdégazdasag versenyszabalyozasira a Kozos Agrarpolitika rendelkezései
vonatkoznak. Ha a k6zdsség tobbi tagallamat is érinti az eset, akkor a kdzosségi versenyhatosag és
2004-t61 a tagallami versenyhatosag is eljarhat. Ha a vizsgalt eset hatasa csak az adott tagallamon

beliil érvényesiil, akkor a nemzeti hatosagnak kell eljarnia. Cégek fuziojanak, vallalatok koncent-
raciojanak ellenérzése. (4064/89 EGK rendelet).

A magyar gyakorlattal szemben az EU tobb orszagaban (pl. Egyesiilt Kiralysag) részleteseb-
ben szabalyozzak a kiskereskedelem és a beszallitok kozotti kapcsolatot, viszont tobb orszagban
(pl. Ausztria) hasonldan szerény a jogszabalyi védelem. A magyar és nemzetkozi versenyhatésagi
esetekben eddig nem dominaltak a kiskereskedelem beszallitokkal szembeni piaci er6folényé-
nek problémajat taglalé esetek, bar a kozhangulat valtozni latszik, hiszen hazdnkban is megszii-
lettek az els6 Kereskedelmi Torvény betartatasaval kapcsolatos itéletek (lasd 3.2.2. fejezet).

Eurdpai Bizottsag 2004 aprilisi dontése szemléletesen mutatja a termeldi-értékesitési szer-
vezetek tevékenységének korlatait. Az EU megtiltotta hat francia marha és borju szévetség meg-
allapodasat, melyben egyes marhahtsokra minimalis vételarat allapitott meg, igy korlatozva az
importot, s igy a kiskereskedelem és a fogyasztok szabad termékvalasztasi jogat. A 16,7 millio
eurods biintetés 4 termel6- és 2 vagohid-szovetséget érintett.

7 Tiltja a vallalatok koz6tti megallapodasokat, az 6sszehangolt magatartast, a kartellek alakitasat. Ide tartozik példaul az ar,

egyéb kereskedelmi feltétel rogzitése, a termelés, a fejlesztés, a beruhazas korlatozasa, a piac, a beszerzési forrasok felosztasa
— melynek soran a megallapodasokbol kimarado6 vallalatok hatranyos helyzetbe keriilnek a piacon stb. —, mely érvényes a
horizontalis és vertikalis kapcsolatokra, az anya-leanyvallalati kapcsolatot leszamitva. Mentesiil a tilalom alél a magatartas,
ha az a termelés, illetve a forgalmazas boviilését, s a gazdasag, a technika fejlodését eredményezi és a kozbeesd vagy a végso
fogyasztok szamara is elonyos, stb.

8 Példaul tisztességtelen, méltanytalan kereskedelmi arak (tul magas fogyasztoi arak megallapitasa, ha piaciranyitd hely-
zetben van egy vallalat, vagy tul alacsony ar megallapitasa annak érdekében, hogy a versenytarsak ellehetetleniiljenek), vagy
egy¢éb tisztességtelen kereskedelmi feltételek alkalmazasa (egyoldaluan elény6s, diszkriminativ szallitasi, fizetési feltételeket
kikotése, vagy arukapcsolas alkalmazasa), a termelés, a forgalmazas, a technikai fejlesztés visszafogasa, melynek a fogyasz-
tok karukat latjak. Mentesités ebben az esetben nem adhat6. Meg kell emliteni, hogy maga az er6f6lény nem tiltott, csak az
azzal valo visszaélés.
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A legfontosabb, nemzetkozi szinten is altalanosan alkalmazott korlatozas a kiskereskedelem-
mel szemben a beszerzési ar alatt valé értékesités tiltasa. Tobb EU tagorszagban — Franciaor-
szagban, Spanyolorszagban, Portugaliaban, Olaszorszagban és Németorszagban — alkalmazzak a
beszerzési ar alatti Aron valé értékesités tiltasat. Néhany orszagban azonban negativ tapasztaltok
is felmeriiltek a szabalyozassal kapcsolatban, ezért frorszagban a szabalyozas eltorlését kezdemé-
nyezték, Ausztridban pedig eltorolték.

Wilde Oats és a Whole Foods egyesiilése esetében az USA Versenyhivatala vizsgalatot indi-
tott 2008-ban, mert a két cég egyesiilésével veszélybe keriilne a verseny az organikus termékeket
arusito kiskereskeddk piacan. Az iizletlancok fliziojanak ellenérzésére keriilt sor az EU-ban pél-
daul 1997-ben a finn Kesko és Tuko iizletlanc esetében is, ahol bebizonyosodott, hogy az egyesiilés
Finnorszag egyes teriiletein teljesen megfosztana a fogyasztokat a boltvalasztas lehetségétdl, ezért
a fuziot megtiltottak.

Az USA-ban a ragadozo arképzésre van szovetségi szabalyozas, mig a beszerzési ar alatti
értékesitésre csak allami szinten van, vagy nincs szabalyozas. Altalaban az USA-ban kisebb a sza-
balyozas szerepe, liberalisabb a szabalyozas Magyarorszaghoz képest mert:

» az USA-ban mar kevésbé szétaprézott a termeldi szint, kevésbé van lemaradva a ter-
mel0 érdekérvényesitésben s alkuerdben a kiskeresked6hdz képest. A feldolgozok kon-
centraltsaga hasonlé a magyar értékekhez. Két jelentds dgazatban a hus s a baromfi
esetében a koncentraciéo meghaladja a magyar értékeket, s mas agazatokban sem tul jelen-
tds a lemaradas.

* AKkiskereskedelem nem annyira koncentralt, mint Magyarorszagon, vagy mint az EU
egyes tagallamaiban.

* A kiskereskedelem tulajdonosai is tobbnyire az Egyesiilt Allamokbol keriilnek ki, igy
a kiilfoldi téke nem jatszik oly fontos szerepet a politikai véleményformalasban, ami
pedig a beszallitok érdekképviseletében fontos szerepet jatszik. A kiilfoldi toke hidnya
arra is utal, hogy a tékeellatottsaguk jobb az amerikai beszallitoknak.

* A polgari peres eljaras elterjedtebb, igy allami szabalyozas helyett a jogsérelem 6nalld
rendezése nagyobb teret kap, s ennek a hagyomanya is nagyobb.

Nemzetkozi versenyiigyi hatasvizsgalatok szerint a kiskereskedelem korlatozasanak szaba-
lyozasa vagy semleges, vagy negativ hatdsokat okoz.
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4. Van-e élet a bolti kiskereskedelmen Kiviil:
a kozvetlen értékesités lehetoségei

4.1. A kozvetlen értékesités lehetoségeinek és korlatainak bemutatasa

A multinacionalis élelmiszerkereskedelmi vallalatok az elmult évtizedekben a fejlett
orszagokban teljesen atszabtak az élelmiszer-gazdasag vertikalis kapcsolatrendszerét, beleértve
a mezdgazdasagi termeldket, az élelmiszer gyartokat és a nagykereskedelmet [Forgacs, 2008].
A kisebb termeldk, gazdalkodok termékeinek f6 értéke az egyediség, a valtozatossag, a kisebb szé-
riak, a kiilonleges mindség, amelyeket a kereskedelmi lancok iizletpolitikajuk miatt nem tudnak
figyelembe venni.

A mezdgazdasagi kistermel6k problémai miatt azonban nem csak a multik okolhaték.
Az unios csatlakozas utani KAP tAmogatashoz a hazai kistermeldk tobbsége nehezen, vagy egyalta-
lan nem volt képes alkalmazkodni, emellett nagyon alacsonyak a termel6i dnszervezédések is.

Az értékesitésen belill kiilon problémat jelent az, hogy a termel6tdl a fogyasztéig rendsze-
rint tobb lépcson keresztiil jut el a termék. A lanc minden egyes szerepldje nagy haszonkulccsal
dolgozik, igy a végtermék ara akar a tobbszordsére is ndhet. Ebbol az 6sszegbdl azonban a lanc
végén allo legkisebb szerepld, a termeld csak keveset tud realizalni. Fehér [2007] kutatasa szerint a
kereskedelmi és a marketing koltségek az élelmiszer arak 80 szazalékat is elérhetik, ami azt jelenti,
hogy a termeldk atlagosan a fogyasztoi ar 20 szazalékabol részesednek.

E problémakra egyiittesen jelenthet megoldast a kozvetlen értékesités rendszerének
kiépitése. A kozvetlen vagy direkt értékesités iizlethelyiségen kiviili személyes eladast jelent.
Személyes eladas, mivel a termékforgalmazé és a leendd vasarld személyesen talalkozik az aru
bemutatasakor, illetve atadasakor. Uzlethelyiségen kiviili eladas, mivel a fogyasztasi cikkek és szol-
galtatasok megismertetése a vevovel nem egy iizletben, hanem példdul annak otthonaban torténik.
A mez6gazdasagban hasznalt kdzvetlen értékesités fogalma ettdl egy kicsit eltér: ,,A mezégazdasagi
kozvetlen értékesités a termékeknek fogyasztok részére torténd kdzvetlen — kereskedelmi és feldol-
goz6 lizemek bekapcsolasa nélkiili — eladasa” [Balint, 1999].

A kozvetlen értékesitésnek jelenleg tobb formaja is ismert, azonban jelenleg a termelék még
nem hasznaljak ki teljesen az ebben rejlo lehetdségeket. A kovetkezd értékesitési formakat kiilon-
boztethetjiik meg:

A kozvetlen értékesitésnek jelenleg tobb formaja is ismert:

* Gazdalkodo éri el a fogyasztot hagyomanyos kiskereskedelmi forméakon keresztiil:
piac, termeldi bolt, mozgobolt.

* Gazdalkodo éri el a fogyasztot, kozvetlen hazhozszallitasi rendszereken keresztiil:
internetes, szorolapos, direkt marketinges, helyi k6zdsségi kezdeményezésre épiilo.

» Fogyasztd jon a termel6hoz: haztol, gazdasagtdl értékesités, ,,szedd magad” akcid és az
aton, utszélen torténd eladas.

A kozvetlen értékesités titka a kolcsonos elony, hiszen ezzel a termeld és a fogyasztd egy-
arant nyer. A termelé munkahoz és megfelel6 bevételhez jut, mig a vasarld egészséges, megbizhato
¢élelmiszerhez.
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A kozvetlen értékesités hozzajarul a vidéki jolét biztositasahoz, a foglalkoztatas fenntarta-
sdhoz, a kereskedelem és a turizmus fejlédéséhez. A vidéken lakd emberek jelentds része egész
¢letében a mezégazdasaggal foglakozott, igy a jovOben szamukra redlis alternativat csak a mez6- és
erd6gazdalkodas képezhet. A kozvetlen értékesités ezzel vidékfejlesztési célokat valosit meg, ami
unids forrasokkal is tamogathat6. A kozvetlen értékesitéssel Osszefiiggd vidékfejlesztési célok a
kovetkezok lehetnek [Fehér, 2007]:

» akulturalis értékek megorzése, védelme,

¢ atermészeti human er6forrasok ésszerii hasznositasa,

« az aktiv népesség kordsszetételének, képzettségének javitasa, a fiatal gazdalkodok koto-
désének megerdsitése,

* atermészet és épitett kornyezet védelme,

+ alakossag altalanos miiveltségi szinvonalanak emelése,

» afoglalkoztatasi és szocialis fesziiltségek csokkentése,

» aszocialis ellatas, gondoskodas javitasa.

A kozvetlen értékesités hozzajarul a helyi munkahelyteremtéshez, igy noveli a térség népes-
ségmegtartd képességét. fgy novekedhet a térség piaci részesedése az élelmiszer-forgalmazas, illetve
a szolgaltatasok teriiletén. A piaci szereplOk kizarasaval csokkenthetd a termékek szallitasi igénye és
koltsége. Ezzel egyiitt a termel0 és a foglalkoztatottak jovedelme novekszik, ami csokkenti a vidék
szocialis tamogatasi igényét. Mivel a gazdak sajat maguk értékesitik termékeiket, egyre nagyobb
figyelmet kell szentelniiik a piaci keresletnek valdo megfelelésiiknek, ami marketing orientaltsaguk
novekedésével jarhat. A kozvetlen értékesités emellett elésegitheti a falusi-vidéki turizmus fejlodé-
sét is.

Egy hazai kutatds azt is kimutatta, hogy jelenleg a kozvetlen értékesités sok esetben nem
tudatos stratégia, hanem kényszermegoldas, vagy a multinacionalis kereskedelmi lancoktol tor-
ténd menekiilés alternativdja, vagy jovedelem kiegészitési, munkanélkiiliség elkeriilési kényszer
[Balint, 1999]. A nemzetkdzi tapasztalatok azonban azt mutatjak, hogy stratégiai tervezés nélkiil a
kozvetlen értékesités, csak rovidtavu megoldas, jobb munkalehetdség, vagy generaciovaltas eseté-
ben ezek a gazdalkodok altalaban feladjak a mezdgazdasagi termelést és értékesitést. Ha azonban
ezen termelési és értékesitési technikakat a vidék- és térségfejlesztés unios eszkozeivel és cél-
jaival kombinaljak, akkor a szinergikus hatasok versenyképessé tehetik a kozvetlen értékesi-
tést. Ide tartozik példaul a vidéki foglalkoztatas erdsitése, a helyi termékek elényben részesitése,
biotermelés eldsegitése, infrastruktirafejlesztés, agroturizmus tAmogatasa. Ha a szinergikus hatasok
nem elég erdsek, akkor kezdetben sziikséges az allami tamogatas, az inditasi segitség. Ausztridban,
Németorszagban és az USA-ban a direkt marketing allami és tartomanyi tdmogatast élvez, Washing-
tonban még a minisztériumok elotti tereken is rendeznek termeldi piacokat.

A termel0 ¢és értékesitd gazdalkodo elhatarozasa azonban 6nmagaban nem vezethet sikerre,
kiemelten fontos a vasarlo, fogyasztdo meggy6zése arrdl, hogy van értelme ezt a fajta beszer-
zési élelmiszerforrast valasztani. Ennek vannak akadalyozo és tamogato tényezo6i is. Akadalyozo
tényezoje a jelenleg kialakult €lelmiszer-kiskereskedelmi struktura és a magyar fogyaszto idégaz-
dalkodasi- és arérzékenysége, amelyet a modern kiskereskedelem tudatos marketinggel erésit is, az
egy helyen, olcson iizenetekkel. A vidéki kistelepiilések kevéssé mobil lakossaganak ellatasa eddig
sajnos éppen a viszonylag magas arszinvonall kisboltokon keresztiil tortént, ezért nem meglepd,
hogy néhany vidéki telepiilésen a nemzetkozi tapasztalatokkal ellentétben harcolnak is az olcso,
vagy olcsonak vélt diszkontok letelepedéséért. A helyi 6nkormanyzatok szintén nehezen tehetdk
érdekelté az ellenallasban, hiszen minden Gjabb vallalkozas megtelepiilése, legyen az akar kiske-
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reskedelmi lanc, adobevételekhez és munkalehetdséghez juttatja az adott telepiilést. A fogyaszté-
kat a kozvetlen értékesités felé tereld tényezdk is akadnak azonban, ilyen példaul az utobbi
években egyre attekinthetetlenebbé valo élelmiszerkindlat és a kiilonbozé élelmiszerbotranyok
(dioxinnal szennyezett fiiszerek, melamint tartalmazo tejpor, BSE, madarinfluenza, atdatumozasi,
atcsomagolasi visszaélések), valamint a fogyasztok szamara aggodalmat keltd (pl. GMO) eljarasok
bizalomvesztd hatasa. A fizet6képes kereslet novekedésével a fogyasztok novekvd hadnyada egyre
tudatosabban keresi az egészségesebb, frissebb és izletesebb, igazolt eredetli, kornyezetvédelmi és
allatvédelmi szempontbdl is megfeleld élelmiszereket, ami lehetOséget jelenthet a magyar agrarter-
mel6k kozvetlen értékesitésében.

Persze ezen folyamatoknak az egyre jobban kibontakoz6 gazdasagi valsdg nem tesz jot,
éppen ezért fontos lenne a kozvetlen értékesités esetében megteremteni a kedvezd arszinvo-
nalat és a konnyii elérhetéséget, majd mindezt megfelel6 marketing eszkozokkel tudatositani
a fogyasztokban. Ilyen kezdeményezés lehet a Budapesten, s tobb nagyvarosban kialakulé szocia-
lis bolthalozat. E bolthalozatok magyar termékeket (elsésorban zoldségek, gyiimolesok, tej, méz)
értékesitenek, melyhez az alapanyagot kozvetleniil a termel6tol szerzik be. fgy — a kereskedéket
kikeriilve — a termelé magasabb aron tudja értékesiteni portékajat, mig a fogyasztd olcsdbban jut
friss, hazai termékekhez. A kezdeményezéssel tehat elméletileg a beszallitoé gazdak, a boltok tulaj-
donosai és a vasarlok egyarant jol jarnak, életképességét az id6 mutatja meg.

4.2. A kozvetlen értékesités szabalyozasa és tamogatasa Magyarorszagon

Az értékesités e modja Eurdpa szerte elterjedt, s egyre népszeriibb, az értékesités €s a feldol-
gozas szabalyai azonban az egyes orszagokban eltérhetnek egymastol (2. fiiggelék). A 852/2004/EK
¢és a 853/2004/EK rendelet szabalyozza a novényi €s allati eredetii termékek eléallitasat és forgalma-
zasat. A rendelet alapjan a kozvetlen értékesitéssel foglalkozo kistermel6knek — egy-két kivételtdl
eltekintve — az ¢élelmiszer-vallalkozokra vonatkozo valamennyi eldirast be kell tartaniuk. A kister-
meldi élelmiszertermelés, -eldallitas, -értékesités feltételeit a 14/2006 (I11.16.) FVM-EiM-ICSSZEM
egyiittes rendelet szabalyozza. Ebben keriil maximalizalasra a kistermel6k altal eladhato termékek
nagysaga, az értékesités formaja és helyszine.

A rendelet altalanossagban kedvez a kistermeloknek, hiszen tisztazza a miikodési feltét-
eleiket és megteremti a fogyasztdi bizalom elnyerése szempontjabol is fontos élelmiszerbiztonsagi
alapfeltételeket. Viszont egyes termeléi tipusoknal komoly valaszut elé allitja a kozvetlen érté-
kesitést tervezoket. A rendelet elsdsorban a nagyallattartd (sertés, marha) termeldket érinti hatra-
nyosan, hiszen — a korabbi idészaktol eltéréen — csak bérvagasban, vagohidon vaghatjak le allataikat,
s friss hus értékesitésére sincs jogosultsaguk, csak a levagott allat hisabol eldallitott hiiskészitményt
értékesithetik. Szintén problémat jelent a rendelet betartasa a kis tejtermeld gazdasagoknak. A kis-
tizemeknél, ahol napi 50-1000 liter tejet termelnek, s sok esetben dstermeldi feldolgozd hatteret
jelent, egyes esetekben megoldhatatlan feladatot jelentett az EU elbirasainak megfelelé higiéniai,
technologiai és gépi hattér biztositasa. A technikai, technologiai hattér biztositasa a kislizemeket
valaszut elé allitotta. Vagy korszer(i EU szinvonala feldolgoz6 tizemeket épitenek, és ebbe korszerii
technologidkat telepitenek, vagy fel kell szamolniuk feldolgozo lizemiiket. Megfelel6 iizemi hattér
esetén viszont célszerii felvasarolt tejjel ndvelni az lizem kapacitasat és kereskedelmi szovetkezés
létrehozasaval megteremteni a megnovelt termelés-, értékesités lehetdségét.
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Magyarorszadgon 1999-t61 fokozatosan elétérbe keriilt — a KAP reformjéval parhuzamosan —
a vidéki térségek felzarkoztatdsa. Ennek egyik eszkoze lett a kiesebb-nagyobb mértékben foként a
mezOgazdasagbol €16 népesség kiegészitd jovedelemszerzési lehetdségeinek bovitése.

A magyarorszagi vidékfejlesztés megalapozasdban nagy szerepe volt az FVM koltségve-
tési fejezetében a csatlakozast megelézden tisztan nemzeti forrasbol miikodtetett Vidékfejlesztési
Céleldiranyzatnak (VFC). Ebbdl 2000-2003 ko6zott 16,9 milliard forintot forditottak palyéazatos
tamogatasokra, kozottiik a HIR Program (Hagyomanyok, {zek, Régiok) keretében a hagyoma-
nyos mezbgazdasagi termékeket feldolgozoé kisiizemek, palinkaf6zok, pékségek, borpalackozok,
stb. beruhdzasaira, a helyi piacok és felvasarlo helyek kialakitasara és bévitésére. 2002 és 2004
kozott ezek a palyazati lehetdségek megjelentek a SAPARD program, majd a csatlakozast kovetden
az AVOP intézkedései kozott is. Az AVOP 3.2.23 kdodszamu ,,Helyi piacok és felvasarlo-helyek
felujitasa...”, elnevezést alintézkedés keretében 52 projekt dsszesen tobb mint egymilliard forint
tamogatast nyert el.

A turisztikai piacra torténd bekapcsoldodas, kiilonbozo szolgaltatasok kiépitése 1) diverzifika-
cios és jovedelemszerzési lehetdséget kinalt — Magyarorszagon 1998-t61 kezd6d6en — a gazdaknak
is a termékeik kozvetlen értékesitésére. A vidéki tidiilésre, szabadidd eltdltésre érkezd, tobbnyire
varoslako turistak helyben étkeznek, vasarolnak, sportolnak, keresik a helyi izeket, borokat, sajto-
kat, gyiimolcsoket és mas termékeket.

A 2007-2013. kozotti id6szak agrar-vidékfejlesztésének stratégiai fejlesztési iranyait, a
kapcsolodo beavatkozasi akcidkat és az azok megvaldsitasat szolgald intézkedéseket — részben a
korabbi célok folytatasaként — az 1698/2005/EK rendelet és az Eurdpai Unio Tandcsa altal kidol-
gozott Vidékfejlesztési Stratégiai [ranymutatasokkal 6sszhangban alakitotta ki a szakminisztérium.
A termékek kozvetlen értékesitését a IV-V. prioritashoz tartozé forrasok — azaz az EMVA 3.
tengelye alapjan tervezett timogatasok és a LEADER modszerti integralt programok — segithetik.

A 3. tengely, az életmindség javitasa a vidéki teriileteken, és a diverzifikacio 6sztonzése fobb
prioritasai a kovetkezok:

+  Uj munkahelyek létrehozasa és a jovedelemszerzési lehetéség és képesség erdsitése a
vidéki vallalkozasok fejlesztése altal;

* Az ¢letmindség javitasa a falumegujitas elosegitésével;

* Az alapszolgaltatasokhoz vald hozzaférés javitasa kistelepiilési integralt kozosségi és
szolgaltato terek létrehozéasaval.

Az elso prioritas 3 intézkedése (1. Nem mezdgazdasagi tevékenységgé torténd diverzifikalas;
2. Mikrovallalkozasok létrehozasanak és fejlesztésének tamogatasa; 3. A turisztikai tevékenységek
0sztonzése) kiilon-kiilon, vagy kombinalt formaban program-szeri, komplex projektek megvalosi-
tasat teszi lehetdvé. A gazdasagoknak érdemes a kiskereskedelmi értékesités (pl. helyi termékiizlet
halézat) megoldasait és partnereit keresni.

A LEADER specifikus céljai a versenyképes, ujszerii eljarasokra, a gazdasagi potencial
megerdsitésére, a kulturalis és természeti értékek megdrzésére, valamint a helyi egyiittmiikodés
kialakitasara épiilnek. Az intézkedéscsoport keretén beliil a helyi vidékfejlesztési stratégiadk meg-
valositasanak, a térségek kozotti egylittmiikodéseknek és a helyi akcidcsoportok készségfejlesz-
tésének és mikodtetésének timogatasara keriil sor. Az 1j Nemzeti Vidékfejlesztési Halozat részét
fogjak képezni a Helyi Vidékfejlesztési Irodak a kistérségekben, amelyek f6 feladata a térségre a
vidékfejlesztési terv elkészitése és projekt javaslatok gylijtése. Ezen a szinten célszerl a tervezési
folyamatba a mez0gazdaségi teremékek kdzvetlen értékesitésének helyi-kistérségi, tijszerti megol-
dasait is beépiteni.
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4.3. A kozvetlen értékesités helyzete Magyarorszagon

A kozvetlen értékesités pontos aranyat, s a kozvetlen értékesitésben részt vevo Kister-
mel6k pontos szamat — megfelel6 statisztikai adatok hidnydban — nem lehet meghatarozni.
Ennek hidnyaban csak az egyes terméktanacsok becsléseire tudunk tamaszkodni. A tovabbiakban
roviden ismertetjiik az egyes kiemelt dgazatokban a kozvetlen értékesités jelentdségét, s aranyat.

A zoldség-gyiimoles agazatban a kdzvetlen értékesitésnek — elsGsorban a fogyasztoi pia-
cokon torténd értékesitésnek — évszazados tradicioi vannak. Ezeken a piacokon elsdsorban a friss,
primér termékek keriilnek eladasra. A 90-es években a kozvetlen értékesités aranya még elérte a
15-18 szazalékot, azonban mara ez a szam 8-10 szazalékra esett vissza.

A boragazatban a termel6i értékesitésnek szintén tobb évszazados hagyomanyai vannak.
Eves szinten az igy eladott borok mennyisége eléri az 500 ezer hektolitert. Ez a jelenlegi borter-
melés 15-20 szazalékanak felel meg. Az eladasok volumene az elmult években stagnalt, azonban
szerkezetében jelentds atalakulas figyelheté meg: Mig az {iltetvények kivagasaval tobb id6s termeld
felhagy a termeléssel, addig az ) vidékfejlesztési timogatasokat és koncepciokat kihasznalo bora-
szatok — példaul a turizmus, a borutak keretében — novelik a pincétdl térténd kozvetlen értékesitést.
A kozvetlen értékesités novekedéséhez az egyre gyakrabban megrendezésre keriild boros fesztiva-
lok is hozzajarulnak.

A tejagazatban a 2007-08-as évben 110 millié kilogramm tejkvotara lehetett jelentkezni,
amelynek kevesebb, mint az 50 szazaléka (52,6 millié kilogramm) talalt gazdara. Ez a 2006-07-es
évhez képest 4 millio kilogrammos emelkedésnek felel meg. A kozvetleniil értékesitett tej (Es az
mennyi, mekkora része az dsszes termelésnek?) tobb mint 90 szazaléka folyadéktejként értékesiil,
altalaban a fogyasztoi piacokon, illetve hadzhoz torténd kozvetlen kiszallitas formajaban. A fennma-
rado6 kevesebb mint 10 szazalékot a feldolgozott termékek (sajt, tiro, joghurt, tejfol) teszik ki.

A szarvasmarha agazatban az elmult években — foként az unids csatlakozast megel6z6
évektdl — folyamatos koncentracio figyelheté meg. A kistermel6i 1étszam drasztikus visszaesésével
a kozvetlen értékesitések szama is lecsokkent. A termel6i kor atrendezédése miatt a kozvetlen érté-
kesités aranyat még becsléssel is nehéz lenne meghatarozni.

A kozvetlen értékesitési forma a baromfi agazatban az egyébként erdsen integralt nagy-
iizemi termelés mellett miik6do kistermeldk esetében gyakori. Jellemzden a csirke és a tojas az a
két baromfitermék, amelynél ardnya szamottevd. A csirkénél kb. 7%, a tojas esetében pedig 15-20
szazalék lehet a kozvetlen értékesités aranya. A liba, kacsa, pulyka esetén a kozvetlen értékesités
elhanyagolhat6 nagysagu.

Jelenleg Magyarorszagon a kozvetlen értékesités tobb formajaval is talalkozhatunk.

A Bécs-Kiskun megyei Agrarkamara szervezésében valosult meg a ,,Kamra-tiira” csoport.
Ennek keretein beliil 85 homokhatsagi gazdalkodo szaznal is tobb terméket kinal elektronikus elér-
hetéségen keresztiil. Tevékenységiik kialakitasat jelentdsen Osztondzte és megkonnyitette, hogy
2006-ban megteremtddtek a feldolgozott élelmiszerek kistermeldi értékesitésének jogi feltételei,
melyre kordbban nem volt lehetdségiik. Az 0j szabalyok szerint mddjuk van kis mennyiségti allati
termék (példaul szarnyas, nyul) el6allitdsara és feldolgozasara. A tovabbértékesitésre szant nagyobb
allatokat tovabbra is csak engedéllyel rendelkezé vagohidon szabad levagni. A hus feldolgozasa
azonban mar az értékesit6helyen torténhet. A program keretében a gazdak tovabbképzések soran
megismerkedhetnek a mindségbiztositas és az élelmiszerbiztonsag szabalyaival. Megteremtik annak
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a lehetdségét is, hogy a vevo tudja, hogy honnan és milyen koriilmények koziil szarmazik a vasarolt
¢lelmiszer, s ha gy gondolja, személyesen is felkeresheti a gazdasagot.

A kozosség altal tamogatott mezégazdasag magyarorszagi meghonositasat 1998-ban kezdte
el a godolloi Nyitott Kert Alapitvany. Ennek alapja egy tobb biogazdalkodobol allo szervezddes,
amely a rendelkezésre allo termékeket a fogyasztoknak kiilonb6z6 mddon (példaul hazhoz vagy
gyljtéponthoz torténd kiszallitassal) értékesiti. Ennek lehetnek specialis formai, példaul a doboz-
rendszer. A szervez0dés garantalja, hogy a termelék Osszefogasaval a vasarlok minél nagyobb és
valtozatosabb igényeit is képesek legyenek kielégiteni. A vasarlok elsdsorban helyi lakosok, akik
igénylik a friss, helyben és 6kologiai gazdalkodasban termelt zoldségeket. Emellett szallitanak még
kenyeret és péksiiteményt, biotojast, tejterméket, lisztet és gabonafélét, lekvart, gylimdlcslevez,
szOrpdt, mézet és biobort is. A bio specialis termék, elképzelhetd, hogy van jovoje a hazhozszallitas-
nak, mert nem kénnyi barhol beszerezni.

Magyarorszagon egyre ismertebbek és elterjedtebbek a ,,szedd magad” akciok. Ennek kere-
tében a vasarlok a piaci arnal joval kedvezObb aron juthatnak a egyes kertészeti termékekhez. Ez
elény0s lehet mind a fogyasztd, mind a termeld szamara. A fogyasztd szamara garantalja az aru
frissességét, s j6 mindségét, hiszen csak azt a terméket szedi le, amit megfeleld mindséglinek tart.
A termeld szamara is elény0s ez az értékesitési forma, mert a vevo ,,hazhoz jon”, valamint igy a
szliret igen magas élémunka igényét is meg tudja sporolni.

A kapuvari Cserpes Istvan 1991-ben hozta 1étre egyéni vallalkozasat. Jelenleg a Cserpes
Sajtmiihelyként miikodo cég 2002-ben épitette fel az unidos norméaknak megfeleld lizemét. Mara
napi tizezer liter tejet és szdzezer liter savot dolgoznak fel, az alapanyagot pedig 50-100 literen-
ként a kdrnyékbeli gazdalkodoktol vasaroljak. A cég — a tejipari vallalatok tobbségével szemben —
nem a multikon, hanem kozvetlen értékesités révén értékesiti termékeit. A jelenleg hatvanféle ter-
méket gyartd cég a készitéshez nem hasznal tartositoszert és adalékot, igy az elkészitett terméket
—arovidebb szavatossagi ido miatt — a lehet6 legrovidebb titon juttatja el a fogyasztokhoz. A vallal-
kozas Gyo6r-Moson-Sopron megyei €és budapesti boltjaiban, fogyasztoi piacokon, valamint kisbol-
tokban értékesiti termékeit. Ezen kiviil nyolc mozgd boltként funkcionald kinalo kocsit is lizemeltet,
melyek a Family Frosthoz hasonl6an a ,,Boci boci tarka” zenével jarjak a megye telepiiléseit. A cég
kozel 100 embernek ad munkat.

4.4. A kozvetlen értékesités szerepe mas orszagokban

A vilag legfontosabb élelmiszerpiacairol

Svajcban az élelmiszerek kiskereskedelmi forgalma 2005-ben 31 milliard frank volt, mely-
bdl a friss termékek értékesitése 10,6 milliard frankot tett ki [Reinhard, 2007]. A kozvetlen értéke-
sités aranya 2005-ben a frisstermékeért ékesitésen beliil 3-5 szazalék volt. A szamokbdl is jol latszik,
hogy bar Svajcban nagy a fizet6képes kereslet, a kozvetlen értékesités itt is rétegigényként jelenik
meg, persze ettdl még jol jovedelmezd alternativa szamos termel6 részére. A kdzvetlen értékesi-
tés a 90-es években lendiilt fel az orszagban, elsésorban a termeldi jovedelmek és realarak csokke-
nése miatt. A kormanyzat — meglatva a kozvetlen értékesitésben 1évo lehetéségeket — egy tanacsado
kozpontot (AGRIDEA) alapitott, hogy az eladasokat profi mdédon, a térvényekkel 6sszhangban és
hatékony jovedelememelkedés mellett lehessen megvalositani. A kormanyzat kozvetlen tamogatas-
ban nem részesiti az egyes kistermeldket. A tamogatasok legnagyobb része az épiilet-beruhazasok
és a mezdgazdasagi strukturavaltas (kamatmentes kolcsondk) keretében, valamint teriiletfejlesztés
cimén hivhatok le.
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A kozvetlen értékesités Burgenlandban (Ausztria keleti tartomanyaban) a 80-as években
terjedt el. A helyi kistermeldk igy kezdtek el védekezni a 70-es években megjelent nagy szupermar-
ketek koncentracids és arcsokkentd torekvéseinek. A helyi bortermeldk ebbdl kivételt képeznek,
hiszen 6k tradicionalisan termékeik legnagyobb részét kozvetleniil értékesitik. Becslések szerint
jelenleg Burgenlandban — a boraszatokat leszamitva — kb. 500 kistermel6 foglalkozik kdzvetlen érté-
kesitéssel. A termékek iranti kereslet meghaladja a kinalatot, igy a szupermarketekben is egyre
nagyobb aranyban jelennek meg a kistermel6k termékei, a legtobb esetben bioélelmiszerek.
Ausztria egyes tartomdnyai nagy hangstlyt fektetnek a gazdalkoddk képzésére (feldolgozas-
technika, higiénia, marketing, csomagolas, termékmegjelolések, értékesités). Nagy hangsulyt fektet-
nek a higiéniai eldirasok betartasara, ami nagyon nagy befektetéseket igényel. Tobb esetben e befek-
tetéseket tobb gazda kdzosen valdsitja meg. A kozvetlen értékesités tobb fajtaja ismert. Ennek egyik
specialis fajtaja a zoldvendégld vagy gazdaudvar (Heuriger). Itt meghatarozott iddben lehet vasa-
rolni, kostolgatni olyan hazi termékeket, amelyeket a gazda maga készitett. Addig fogadjak a ven-
déget, amig példaul el nem fogy a levagott disznd, ezutan nyit a masodik, vagy a harmadik fogado.
A nyitva tartast a hazak falara kitett fenydkoszort jelzi, ami azt mutatja, hogy a betéré vendéget
sonka, kolbasz, sajt, hurka, majas varja. Ha a koszorun szalag is van, akkor a gazda bort is kinal az
ételek mellé. Az éppen elérhetd gazdaudvarokat a vendégek az interneten is megtalalhatjak.

Olaszorszagban az értékesitési lanc roviditése és az arak csokkentése céljabol indult el tobb
lakossagi kezdeményezés a kozvetlen értékesités iranyaba [Kalman, 2006]. A hagyomanyos falusi
turizmus mellett elsdsorban a nagyobb varosok kornyékén tobb falusi turizmus minimalis mez6-
gazdasag mellett az éttermi vendéglatasra szakosodott. Az itt készitett ételek alapanyaganak meg-
hatarozo része (altalaban minimum 80%-a) a gazdasagbol, illetve helyi kistermeldktdl szarmazik.
Igy a termelok mas helyi kisgazdasagoktol szerzik be azokat az alapanyagokat, amiket 6k nem
termelnek. A termel6k 6sszefogasanal is latvanyosabb a spontan lakossagi bevasarlé csoportok
kialakulasa. Ezek a kozos bevasarlo csoportok altalaban egy lakokozosségen beliil alakulnak ki, s
egyes kalkulaciok szerint kozel 30 szazalékos kdltségmegtakaritast is elérhetnek. Romaban kozel
100 kiilonb6z6 alapon szervezddott lakossagi beszerzé csoport miikodik

Nagy hangsulyt helyez a tartomanyi 6nkormanyzat — a nemzeti agrarpolitikaval 6sszhangban —
az egyes foldrajzi teriiletekhez k6t6d6, részben az EU eredetvédelmi rendszerébe beépiild, valamint
a sok esetben kézmiives modszerekkel, kis mennyiségben késziil6 helyi, hagyomanyos termékek
termelésének fenntartasara. Ezt a tevékenységet kiemelten kezelik, 6sztonzik, mivel a falusi turiz-
must kiilonb6z6 formaival egyiitt jelentds hozzaadott értéknek tekintik, amely részét képezi az adott
tajegység kulturalis, turisztikai arculatdhoz.

A Coldiretti mezogazdasagi érdekképviseleti szervezet kezdeményezésére kisérletkép-
pen beindult, s ma mar t6bb mint 200 helyen miikodik tejautomata is. (Egy résziikben hozott
palackba tolthetd a ,,csapolt” friss tej.) Ezekben kozvetleniil a termeldktdl szarmazé frissen fejt
tej vasarolhato, a szupermarketek ardhoz képest 15-25%-kal olcsobban. Az aszeptikus berendezé-
sek rendszeres higiéniai ellenérzése garantalja az automataknak a fogyaszt6é szamara is biztonsagos
iizemelését.

Egy tovabbi emlitésre méltdo kezdeményezés a ,,Melinda” almatermelé konzorcium altal
elsGsorban az iskolakban és korhazakban felallitott alma-automatak. Ezekben a friss gylimolcson
kiviill az ugyancsak sajat termelésii gylimolcslé és krém, mousse, valamint gabona- mogyoro,
szezam ¢s mas hasonlo alapanyagu snack kaphato.
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Szakértdk véleménye szerint mind a kistermeldi szervezddések és lakossagi bevasarlé
csoportok, mind az automatik nagyban hozzajarulhatnak a kitlizott és fentebb ismertetett célok
(értékesitési lanc roviditése, olcsobb élelmiszer, vidéki kistermel6k jovedelembiztonsaga, hagyo-
manyos, helyi termékek tdmogatésa, stb.) eléréshez. Rovidtavon érzékelheté eredményeket hoz,
egyértelmii elonyei miatt mindenképpen célszerii tamogatni.

Franciaorszagban egyre nagyobb népszertiségnek 6rvend egy ,,LOCAVOR” névvel azono-
sitott, terjedében 1évo tudatos fogyasztdi magatartas [Szabo, 2008]. A helyi termeldi piacot 1atogato
»locavor” vasarlo csak a helyben, illetve legfeljebb 60 km-es korzetben megtermelt termékeket
hajland6 megvasarolni, mondvan a nagyobb szallitasi radiusz nagyobb kdrnyezetkarositassal jar,
igy a lokalis gazdasagot tamogatni kivano vasarlo a szallitasok kornyezetrombolasat vasarlasaval
nem preferalja. Ez a kezdeményezés nagyban tdmogatja a helyi kdzvetlen értékesitéssel foglalkozo
kistermel6ket.

Az Amerikai Egyesiilt Allamokban a fogyaszt6i igény novekszik a Kistermel6i piacok
irant, s ezzel egyiitt allami tamogatasi forma is kapcsolédik ehhez az egyre jobban terjedé moz-
galomhoz [Szabo, 2008]. Bizonyiték erre az Amerikai Szovetségi Minisztérium (USDA) termel6i
piacokkal foglalkozd, a Mezb6gazdasagi Marketing Szolgalat (AMS) részeként miikodd szervezet
honlapja, mely mintegy masfél évtizede specialis termeldi piacfejlesztési programot milkodtet.
Ennek keretében a kormanyzat allami szintre emelte a helyi termeli piacok preferalasat és a hely-
ben megtermelt (féleg z6ldség, gylimdles és helyben feldolgozott) termékek kozvetlen termeldi
értékesitését. A program sikerét mutatja, hogy mig az 1994-es indulasi évben 1755 gazda, addig
2008-ra mar 4685 gazda vett részt a programban.

A helyi piacok fejlesztése kapcsan az USDA szakemberei leginkabb az autoutak menti ter-
meldi elarusitohelyek felszereltségének javitasat preferaltak az elmult néhany évben. Deklaralt cél-
kittizésiik szerint a célzott allami beavatkozassal a helyben megtermett, friss zoldség és gyiimolcs
termékek attételek nélkiili piacra jutdsanak eldsegitése volt az alapvetd cél. Az amerikai agrarkolt-
ségvetés 2006-ban mintegy 900 ezer, 2007-ben és 2008-ban pedig mintegy 1 millio6 USD-s keret-
Osszeggel miikodott €s mintegy 20 célzott timogatasi programot inditott a helyi kistermeldi piacok
kialakitasanak, illetve fejlesztésének tamogatasara. A keretdsszegbdl is érzékelhetd, hogy nincs
kiilonosebb allami gyamkodas, a program ugyanis csak arra szoritkozik, hogy a helyi kezdeménye-
zéseket felkarolja, batoritsa, igy a tdmogatas csak addicionalis forrasként funkcional. Nevezetesen,
tamogat minden olyan helyi kezdeményezést, mely a termel6i piacok fejlesztését célozza és hoz-
zasegiti a termeldket ahhoz, hogy a kdzvetlen piacra jutas lehetoségével éljenek, a helyi fogyasztoi
piacokon megjelenjenek, termelésiik hozzaadott értékét ilyen modon is ndveljék és friss terményei-
ket helyben értékesitsék. Ez j6 a fogyasztonak ¢€s jo a termeldnek is.

Mindemellett 1athatd, hogy az USA-ban tobb nagyobb horderejii tdmogatasi program is
Osszekapesolodik ezen a teriileten. A helyi termeléi piacok fejlesztéséhez adott tamogatas, jo
néhany allamban o6sszekapcsolodik a szegénység elleni kiizdelem fontos elemét képezd, nagy
koltségvetési forrast lekotd belso élelmiszersegély programmal, mely pétlolagos belsé élelmiszer-
piacot gerjeszt az Egyesiilt Allamokon beliil. Ez a szocialis indittatasu segélyprogram, amellett hogy
segitheti tobbek kozott a termeldi piacok fejlodését is, stabilizalni képes az agrartermelés, hazai
piaci keresleti oldalat, igy az USA némiképp fliggetleniteni tudja magat a vilagpiaci arak, sokszor
hektikus valtozasaitol is.

Németorszagban, amely Europa leginkabb diszkontok uralta élelmiszerpiaca a kozvetlen
értékesités az elmult évtizedekben erdteljesen visszaszorult [Seemer, 2007]. A kozvetlen értékesités
nagysagrendjét illetéen — a tobbi eurdpai orszaghoz, igy hazankhoz is hasonléan — csak becslé-
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sek allnak rendelkezésre: Németorszagban a kozvetlen értékesitéssel foglalkozok szdma azonban
a kedvezdtlen tendencidk ellenére sem jelentéktelen, szimukat 40 ezerre becsiilik. A szakma
Németorszagban azon gondolkodik, hogy definidlja a ,,mezégazdasagi kozvetlen értékesités”
fogalmat. Ennek a fogalompontositasnak is a fogyasztoi bizalom erdsitése all a kozéppontjaban.
A vevé a valaszték bizonyos mértékli bosége mellett elsdsorban azt varja el, hogy tudni lehessen,
hogy melyik termel6td] szarmazik az élelmiszer. Erre figyelemmel kell lenni, amikor a gazdasagok
sajat boltjaban a valasztékot dsszedllitjak. Az ,,Einkaufen auf dem Bauernhof” (Bevasarlas a paraszt-
gazdasagban) egy tdmogatdsi kozosség, a kozvetlen értékesitéssel foglalkozo szervezetek egész
Németorszagra kiterjedd 0sszekapcsolodasa, mely jelenleg a kovetkezd definiciot vitatja meg:

* az aru szarmazasanak Oszinte megjeldlése: sajat, avagy mashonnan beszerzett termékrol
van-e szo0,

» a kinalat sulypontjat a gazdasag sajat termékei képezik (a forgalom tobb mint 50%-at
teszik ki),

» a valaszték kiegészitése elsdsorban kozvetlen értékesitéssel foglalkozoktol vasarolt aru-
val torténik,

» kereskedelmi forgalombol beszerzett aruk is kaphatok, de ezek csak alarendelt szerepet
jatszanak (eldontendd, hogy 10 - 25 % lehet).

Az egyes tartomanyok kamarai kiilon szaktanacsadokat alkalmaznak a kozvetlen értékesités-
ben tevékenykeddk piaci, jogszabalyi, palyazati ismereteinek bovitésére.
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5. A kistermeldk értékesitési lehetoségeinek atalakulasa
a zoldség-gyiimolcs termékpalya példajan

E fejezet a z6ldség-gylimolcs termékpalya alkalmazkodasi problémait két kérdéskorre
felfiizve targyalja. El0szor az értékesitési csatornak valtozasat vizsgaltuk meg, azaz azt térképez-
tik fel, hogy hol lehet eladni. Majd az ennek kdvetkeztében megvaltozé beszallitoi elvarasokat
elemeztiik, azaz arra voltunk kivancsiak, hogy ki tud sikeresen eladni. Mindkét kérdés esetében a
foként szakirodalomi feldolgozasbodl szarmazod nemzetkozi tapasztalatok bemutatasaval kezdjiik az
elemzést, amelyet a mélyinterjuk eredményire tamaszkodo hazai helyzet bemutatasa és dsszevetése
kovet. A hazai gyakorlat bemutatasanal kiemelten vizsgaltuk a kisbeszallitok jelenlegi lehetségeit.
Az interjuk modszertani leirasat az 1. fliggelék tartalmazza.

5.1. Hol lehet eladni: nemzetkozi tapasztalatok a piaci csatornak valtozasarol

A kereskedelem horizontalis struktirajanak valtozasa jellemz6 vilagtrend: a koncentra-
cié novekedése és a kiskereskedelmi formak aranyanak eltolodasa a modern, nagy alapteriileti,
vagy diszkont lancok felé, lassan de biztosan a termel6k vertikalis értékesités csatornainak atala-
kulasahoz vezetett.

A szerkezetvaltozas legfontosabb folyamata a kereskedelemben a koncentracié foko-
zodasa, a masik kiemelendd jelenség az egyes modern kiskereskedelmi formak ardnyanak
eltolodasa, példaul a diszkontok (kiilonésen a hard diszkontok) és a hipermarketek térnyerése
[Verdict, 2008]. Enneck ellenére a magyar vasarlok még most is sokkal lojalisabbak a ,,sarki
boltokhoz”, mint a nyugat-eurépaiak. fgy lehetséges, hogy példaul Németorszagban és a skandinav
orszagokban a diszkontok elterjedtsége joval nagyobb, jollehet Skandinaviaban els6sorban a szoft
diszkontok a jellemzdk, amelyek nagyobb zoldség-gyiimdlcs valasztékkal rendelkeznek.

Hogy a kereskedelmi formak eltolodasa mit jelent az dgazat szamara, azt jol példazza az a
valtozas, amely Németorszagban 2003 és 2005 kozott kdvetkezett be. A 10. abran lathato, hogyan
modosultak a német fogyasztok egyes gyiimoles és zoldség beszerzési forrasai. Osszességében
megfigyelhetd, hogy a diszkontok eléretdrése miatt hatranyba foként a heti piacokon arusitok illetve
a termel6k kertilnek. A legnagyobb atrendezddés a cseresznye illetve a szilva és ringld esetében volt
tapasztalhatd, ahol a korabbi évekkel ellentétben, 2005-ben mar a diszkontokban értékesitettek a
legnagyobb értékben.

Lentz [2004] ramutat ugyanakkor, hogy a szupermarketek friss zoldségek és gylimdlcsok
koziil tobb cikkelemet tartanak, mint 10 évvel ezelbtt és ugyanigy a diszkontok térnyerésével parhu-
zamosan varhatdan a zoldségek, gyiimolcsok értékesitése az ilyen tipusu boltokban is ndvekszik. Az
Ahold vezetdje szerint, az 6 iizleteikben mar most a korabbinal joval nagyobb aranyban, a forgalom
8-14%-a szarmazik zoldségek-gylimolcsok értékesitésébol. A zoldség-gylimolesvalaszték stratégiai
helyét mutatja, hogy az Aholdban a bejaratnal kapnak helyet, mivel ezek az aruk csalogatjak be a
legtobb vevot a kiskereskedelmi egységeikbe [Revista Mercados, 2007].
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10. abra

Egyes friss gyiimolcesok és zoldségek beszerzési forrasainak
valtozasa Németorszagban (2003-2005)
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Forras: ZMP adatai alapjan sajat szamitas

Az elmult id6szak drasztikus, a kereskedelem horizontalis struktirajat érinté valtozasok
(koncentracio és a kereskedelmi formak eltolodasa) meghataroztak a friss zoldségek- és gyliimol-
csok vertikalis értékesitési csatornainak atalakulasat is (11. dbra). A zoldség-gyliimdlcs érté-
kesités lancanak optimalizacidja elkeriilhetetlenné valt, ez azt jelenti, hogy a lanc egyre inkabb
ellatasibol kereslet iranyitotta valik; er6sodik a torekvés a kdzvetitdé emberek kikapcsolasara és az
egyszeri és pillanatnyi tranzakcios kapcsolattdl a hossza tavu partnerség felé mozdul el a viszony
[Constandse, 2007]. A fejlett orszagokban a tradicionalis helyi termel6i piacok szerepe leértékel6-
dott, a nagykereskeddk konszolidacioja lett jellemzd, s mindemellett — vagy minderre valaszként —
egyre inkabb altalanos a termeldk, termel6i szervezetek kozvetlen szallitasa a kiskereskedelmi 1an-
coknak. A nagykereskeddk fokozatos hattérbe szorulnak, attérnek a HoReCa ellatasara, illetve a
kiilonleges termékek forgalmazasara [Calvin — Cook 2001, Dimitri et al. 2003, Regmi et al. 2008,
Seres et al. 2008].
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11. abra

A friss z0ldség-gyiimoles termékek sematizalt értékesitési csatornainak valtozasa

Jellemz6 az egyéni, ad hoc értékesités
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Forrés: Dimitri et al. [2003]; Wu Huang [2004] és Varga et al. [2007] alapjan sajat abra

A kereskedelem 1j struktiraja atalakitja a termeldi értékesités modjat az egyéni, napi érté-
kesités csokken, a szervezett, szerzédéshez kotott, pedig n6. Az USA-ban 1994 és 1999 kozott
a napi értékesités a vizsgalt friss zoldség-gyiimolesok esetében 72%-r6l 58%-ra csokkent, a rovid
¢és hosszu tava szerzédések aranya, pedig 9%-r6l 18%-ra nétt, kiillondsen nagy volt az emelkedés a
modern kereskedelmi formak (29%) és a HoReCa (30%) esetében [Calvin — Cook, 2001]. Székely
¢és Palinkas [2007] tanulmanya szerint hazankban és az ujonnan csatlakoz6 tagorszagokban is hason-
l6ak az aranyok, Magyarorszagon 64% a sajat értékesités aranya és 20% koriili a szerzodéseké, igaz
az elemzés a mezdgazdasagi alapanyagok egészére vonatkozik. A vizsgalt régi unids tagallamok
fejlodése mas, a szovetkezeti értékesités stilya emelkedik ki (50-60%), amely azonban szintén erd-
sen integralt Ut és a kiskereskedelmi értékesités modja szerint valoszintileg ugyanigy a szerzodéses
kapcsolatokat részesiti elényben.
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Az arképzés médja jelentosen atalakul az értékesitési csatornak valtozasaval, a beszal-
litoknak értékesitési biztonsagot nyujthat a szerzddéses kapcsolatok kialakulasa, de a jelenlegi
gyakorlatot figyelembe véve ez kozel sem jelent bevételi-jovedelem biztonsagot. Azaz a ma
z6ldség-gylimoles beszallitdjanak az allandosult kapcsolatok mellett és kedvezd természeti, piaci
feltételek esetén is nagy kihivast jelent a koltség-jovedelem tervezése, vagyis a vallalkozasok
pénziigyi egyensulyanak fenntartdsa. Ez a meglévo, s6t tendencidjaban fokozodé kiszamithatat-
lansag, az egyébként szigoroddé mindségi, mennyiség elvardsok mellett, a nagyméretii tékeerds val-
lalkozasok szdmara is megterheld, a kisvallalkozasok esetében, pedig mar komoly gétja a piacra
1épésnek, illetve versenyben maradasnak.

5.2. A zoldség-gyiimoélcsértékesités hazai csatornai

Magyarorszagon is eltolodott a zoldségek-gyiimolesok értékesitése a lancok iranyaba a
rendszervaltas utan: 2002-2004 atlagadban a végsé felhasznalast jelentd fazison beliil a fogyasztoi
piacokon a kereskedelmi forgalomba kertild friss zoldség-gytimoles 20,9%-4at értékesitették, hagyo-
manyos kisbolton és a vendéglatason (HoReCa) keresztiil a termékek 36,1%-a kertilt a fogyasz-
tokhoz. A végso fazisban a kiskereskedelmi lancok jelenléte a legmarkansabb, a Magyarorszagon
megtermelt és forgalomba keriil6 termékek kb. 43%-at forgalmazzak. A kereskedelmi csatornak ara-
nyai és az értékesitési irAnyok alapvetéen nem valtoztak 2002-2004 6ta. Kozvetett adatok alapjan’
ugy becsiilhetd, hogy a hazai értékesitésen beliil a hipermarketeket, szupermarketeket és diszkont-
lancokat magaban foglal6 ,,modern kiskereskedelem” részaranya 2007-re 50% f6lé emelkedett, mig
a hagyomanyos kiskereskedelemé (kis élelmiszerboltok, zdldségboltok, fogyasztoi piacok) 47%-ra
csokkent [Popp et al., 2008].

A diszkontokra a t6bbi kiskereskedelmi formatél alapvetéen eltéré kindlati struktira
jellemz6: kevesebb ,,B” és,,C” termék, mig az ,,A” termékek nagyobb részesedése figyelhetd meg,
vagyis gyakorlatilag csak az alaptermékeket tartjadk, mig a specidlis, kiegészitd termékek hianya
vagy csak szezonban vald beszerzése jellemzo. A z6ldség-gylimdlcs agazat szamara ez alapvetoen
hatranyos, ahogy Szabo [2004] kiemeli, egyes lanctipusokban mas-mas teriileten kinalnak zoldsé-
geket, gyiimdlcsoket és egyértelmiien a legkevesebb kihelyezési feliilet a diszkontokban adodik
(27. tablazat).

27. tablazat
A zo6ldség-gyiimoles cikkelemek szama az egyes iizlettipusokban

Zoldség Gyiiméles Osszesen
Diszkontok 15-20 10-15 25-30
Szupermarketek 20-30 15-20 40-50
Hipermarketek 80 40 120

Forras: Szabo [2004]

> A kiskereskedelmi fazison beliil a forgalmi csatornak részarany-valtozasairol a GfK Hungaria és az AC Nielsen felmé-

rései tajékoztatnak. A zoldség-gylimdlesre vonatkozo adatokat ritkan kozolnek, ezért erre az Osszes élelmiszert magaban
foglal6 ugynevezett FMCG-kategoria adatai alapjan kovetkeztethetiink.
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A kiskereskedelmi lancok mara megkeriilhetetlen tényezdivé valtak a hazai élelmiszerér-
tékesitésnek. Az abran lathaté modern forma a nem is olyan tavoli jovo, jelenleg azonban még a
magyar zoldség-gyiimélcs termel6k értékesitése valahol a két abra kozott helyezkedik el, azaz
friss termékeiket altalaban két jellemzo titon juttathatjak el a fogyasztokhoz:

* Az ugynevezett hagyomanyos Kiskereskedelem felé (z6ldség-gylimdlcs szakiizletek,
kis, altalanos élelmiszerboltok, fogyasztoi piacok) leginkdbb nagykereskeddkon és a
Budapesti Nagybani Piacon keresztiil, bar kisebb mértékben kozvetlen értékesités is eld-
fordul, féleg a fogyasztdi piacokon.

* A modern élelmiszer-kiskereskedelembe kozvetleniil elsdsorban a szervezett termeldk-
nek van esélyiik beszallitani, az egyéni kistermel6k — ha egyaltalan bejutnak a termékeik
ide — féleg nagykereskeddkon keresztiil szallitanak a lancokba.

A hagyomanyos kiskereskedelmi formak koziil a szakboltokban és fogyasztéi piacokon
torténd zoldség-gylimdlcs értékesités visszaszorulasa — gy tiinik — valamivel lassabban megy végbe,
mert ezek az elarusitd formak eltérd stratégiaval rendelkeznek, mint az élelmiszer-kiskereskedelmi
lancok. Ezek az iizlet tipusok féleg a mindségre, a sz€les aruvalasztékra, a prémium termékekre, a
szezonban megjelend Gjdonsagokra helyezik a hangstlyt, ezért az igényes fogyasztok rétegét céloz-
zak meg. Méretiikbol, szakosodasukbol adéddan jobban odafigyelnek az aruk kihelyezésére, valoga-
tasara, gondozasara, ezért termékkinalatuk vonzobb, mint a nagy iizleteké. (Megjegyezziik viszont,
hogy a zdldség-gyiimolcs aruk gondozasa az utdbbi években sokat javult a nagyobb iizletekben,
ezért ez a versenyeldny veszit erejébdl.) A kis szakboltoknal legtobbszor maga a tulajdonos végzi az
arubeszerzést (napi gyakorisaggal), ezért a beszerzés soran is elétérbe kertil az aruk frissessége, kiil-
leme, mindsége. A nyomonkdvethetdségi, élelmiszerbiztonsagi kovetelményeknek altalaban csak
annyiban felelnek meg az altaluk forgalmazott termékek, amennyit a térvényi szabalyozas megki-
van. Az aruk szarmazasi helyére (pl. ,,magyar eper”) csak alkalmanként, a szezon kezdetekor hivjak
fel a vevok figyelmét. Ez az értékesitési stratégia segitheti ezeknek a bolttipusoknak a tovabbélését
a lancok eldretdrése ellenére.

Az altalanos Kis élelmiszerboltok zoldség-gylimdlcs forgalmazasat érintette legkomolyab-
ban a lancok elterjedése. Ezeknek az tizleteknek nem a f6 profilja a z6ldség-gylimdlcs arusitas, ezért
kitlintetett figyelmet nem tudnak erre az arucsoportra forditani, legtobbszor csak alapvetd termék-
kinalatot tartanak. Jellemz6, hogy mara ezek a termékek is kezdenek kiszorulni a ,,kis boltok™ kina-
latabol. Raadasul a hagyomanyos kiskereskedelemre sem jellemzd, hogy kdzvetleniil a termeldkto]
vasarolnak meg a friss zoldség-gylimolesot. A Budapesti Nagybani Piac felkérésre 2007. 6szén
késziilt felmérés ezt megerdsiti. A kisebb élelmiszer-, zoldségboltok és a fogyasztéi piacon talal-
hat6 zoldséges standok tulajdonosai szamara tovabbra is a BNP a f6 beszerzési forras, csak
nagyon kevesen élnek a kozvetlen, termeldktdl vald beszerzés lehetéségével, szerzédéses kapceso-
latokat pedig szinte egyaltalan nem épitenek ki. Azok a kiskereskeddk, akik korabban probalkoztak
beszallitoi kapcsolatokat kialakitani a termeldkkel, a leggyakrabban a mindséggel kapcsolatos prob-
1émak miatt tértek vissza a nagybani piacon vald beszerzésre. Emellett a kiskereskedok is emlitették,
hogy a termel6k olykor megbizhatatlanok, ha kedvezdbb arat kaphatnak annal, mint amiben meg-
allapodtak, akkor a megallapodas ellenére sem szallitanak. Emellett fontos tényezd, hogy a megfe-
leléen tisztitott, valogatott, kiszerelt termékek szallitdsara sem alkalmas barmelyik egyéni termeld,
marpedig ezekre a szolgaltatadsokra a hagyomanyos kiskereskeddknek is igénye van.

A nagybani piacnak a kiskeresked6k szimara az egyszerii beszerzési helyen til fontos
informacio forras szerepe is van. Egyrészt a koncentralt kereslet-kindlat lehetdséget ad ra, hogy
realis aron vasaroljak meg aruikat, masrészt atfogd képet kapnak az aktualis kinalatrol, azonnal érte-
siilnek a piacra keriil6 ujdonsagokrol, primor termékekrdl, igy az els6k kozott tudjak bevezetni az
Ujonnan megjelend termékeket. Harmadik fontos szerepe a BNP-nek abban van, hogy a személyes
szemrevételezés, arukivalogatas biztositja a szamukra a megfeleld mindséget.
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A nagybani piac a termeldk szamara is fontos értékesitési lehetdség: a felmérés soran meg-
kérdezettek Osszes eladasainak atlagosan 83%-a kotddik a piachoz, a Budapesti Nagybani Piac a
legfontosabb, s6t, sok termeld szamara kizardlagos értékesitési csatorna. A legtobb termeld azért
jar a Piacra, mert itt kapja a legjobb arat, és azonnal hozzajut az aru ellenértékéhez. Mas értéke-
sitési csatornat valasztva vagy csak kisebb tételben tudna eladni (fogyasztoknak haztol vagy kis-
piacon), vagy egyaltalan nem, mert az altala kinalt a&rumennyiség tilsagosan kicsi ahhoz, hogy a
nagy vevOknek (lizletlancok, konzervgyarak) szallithasson, nem éri el azok ,,ingerkiiszobét”. A BNP
els6sorban nem az eladok és a vevék spontan, véletlen taldlkozasanak szinhelye, sokkal inkabb
jellemzo a Kkiprobalt, stabil elado-vevo kapcesolat. Az allando vevok aranya a megkérdezett ter-
mel6k eladasaiban 50-90% ko6zott valtozik, tobben vevdik telefonon leadott megrendelése alapjan
viszik az arut a Piacra.

A nagykereskeddk is fontos kozvetitok a hagyomanyos kiskereskedelem és az egyéni
termel6k kozott. A nagykereskeddk vasarolnak kozvetleniil a termel6ktdl, ilyenkor allando, de nem
feltétleniil szerzodéses (vagy csak rovidtavu szerzédéssel lefedett) kapcsolatban allnak a termel6k-
kel, emellett a nagybani piacokon (a hazain, de kdzvetleniil kiilf6ldi piacokon is) megjelennek fel-
vasarloként (illetve eladoként is). A hagyomanyos és modern kiskereskedelem értékesitési csatornai
mellett a zoldség-gyiimolcs dgazat szamara a tobbi termékpalyatdl némileg eltéréen hagyomanyo-
san fontosabb szerepe volt és talan a jovében lesz is a kozvetlen termeldi értékesitésnek.

Osszefoglaloan, bar a mezogazdasagi termel6k szimara egyelére léteznek alternativ
értékesitési lehetoségek, érdemes torekedniiik arra, hogy valédi partnereivé valjanak a nagy
lancoknak is. Az egyéni kistermelok sokszor ,lemondanak”™ arrdl, hogy az un. ,multik” beszal-
litoi legyenek, lehetetlennek itélve a veliik vald tizletelést. Gyakran hangzik el vadként, hogy a
multinaciondlis vagy akér hazai tulajdonban 1évé iizletlancok méretiikb6l adodoé er6folényiikkel
visszaélve kedvezétlen feltételeket kényszeritenek a mezdgazdasagi kistermeldkre, ha egyaltalan
hajlandoak tizleti kapcsolatba 1épni veliik. Kutatasunkban éppen az ilyen elterjedt kozvélekedések
miatt a problémak csokorba szedése mellett igyekeztiink objektiv képet alkotni arr6l, milyen ténye-
z0k segithetik az alkalmazkodasi folyamatot, ezért a szakirodalom feldolgozasa mellett a hazai
¢élelmiszer-kiskereskedelmi lincok beszerzési politikajat, a kisebb beszallitokrdl alkotott véle-
ményét interjik utjan probaltuk felmérni. A kutatds megkérdezésen alapuld része, amelyet a
kovetkezo fejezetekbe épitettiink bele, a 2006-ban és 2007-ben folytatott telefonos interjuk illetve a
2008-ban végzett személyes beszélgetések eredményeit foglaljak dssze.

5.3. Ki tud eladni az élelmiszer-kiskereskedelemnek: nemzetkozi tapasztalatok

A zoldségek és gyiimolcesok sokaig specialis terméknek szamitottak a kereskedelmi forga-
lomban, kiilonleges tulajdonsagaik miatt Juhasz et al. [2008]:

* Gyorsan romlo termékek: amelyek ha esetleg fogyaszthatok is voltak hosszabb id6
eltelte utén, a vizveszteség, illetve egyéb tényez6k miatt nehéz volt éket eladni. igy logisz-
tikailag nagyobb felkésziiltséget igényeltek, mint szamos mas élelmiszeripari termék.

» Differencialatlan: nchezen megkiilonboztethetd volt mas, hasonlé terméktol.

* Szezonalitas: amely egy-egy z6ldség-gyiimdlcs félénél csak meghatarozott idéinterval-
lumban biztositott friss hozzaférést.

» Lassi termék innovacio: kiilonosen a gylimolesféléknél, ahol a kutatas iddigényességét
a novények termore fordulasa tovabb noveli.

* Termelési kiszamithatatlansag: a termés mennyisége elére nem volt becsiilhetd, a ter-
meld altal nem befolyasolhatd kdrnyezeti tényezok (id6jaras) nagyban befolyasoltak a
terméseredményeket.
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A fogyaszték megvaltoz6 igényeinek konfliktus pontjai [Kaufman et al., 2000;
Calvin — Cook, 2001]:

* A vasarlok ma mar a teljes éven atnyulo kinalatot varjak el, ez ellentmond a hazai
termékek szezonalitasanak és a termelés kiszamithatatlansaganak.

*  Megnétt a szélesebb fajtavalaszték iranti igény, divatos termékek jelennek meg, amely
proba elé allitja a fajtanemesités szerepldit.

* Kényelem szempontja el6térbe keriilt, igy a friss termékek esetében sem elkeriilhetd a
hozzaadott értéknoveld miveletek elvégzése.

* A hazon kiviili étkezés emelkedése az ezt kiszolgalo HoReCa szektor kiskereskedelem-
tol eltér igényeinek valdo megfelelést feltételezi.

Runyan et al. [1986] kutatasaban, a vevok és a termelok kozotti kapcsolati problémak még
foként minoségi teriileten mutatkoztak. A konzisztens mindség hianya, a nem egyenletes méret, a
sorolas hianya, a termék tul érettsége, és az eléhiités hianya voltak a legfontosabb tényezok. Azota
szamos teriileten fejlodott a friss termékek disztribtcios technoldgiaja, enyhitve a mindségi problé-
makon. Ezzel parhuzamosan azonban megjelentek uj elvarasok: informacios technologia fejlédése
a rendelés automatizalasat, vagy a kategdériamenedzsment Kiterjesztését a friss termékekre hozta
magaval. Ezek az 0j kihivasok jobbara magas beruhazasi koltséggel jarnak és megnehezitik a kister-
mel6k piacralépését [Dimitri et al. 2003].

A vilag valtozasa, azaz a kereskedelem €s a fogyasztok igényei tehat ennél a termékkdrnél is
kikényszerittették a standardizalast. A szakirodalom és a mélyinterjuk alapjan, a sikeres beszallito
alapvetéen négy teriileten kell, hogy jol teljesitsen:

* megfeleld mennyiségben,

+ megfeleld mindségben és sokszor mar differencialt termékként,
* megfeleld iddben és

» megfeleld aron értékesitsen.

A kiskereskedelmi lancok zoldség-gyiimolcs beszerzése sok esetben kozpontositott, a beszal-
litas altalaban csak nagy mennyiségben lehetséges (foként ,,A” markak esetén), mivel a kiskeres-
kedelmi cégek nem vallaljak a tobb termeldvel valo foglalkozas addicionalis tranzakcids koltségeit.
Wu Huang [2004] szerint az USA-ban végzett vizsgélatban az elemzésbe vont kiskeresked6k a kiva-
lasztott termékcsoport mennyiségének atlag 91%-at a legnagyobb négy beszallitotol vasaroltak.

A brit Well-Pict European esete arra hivja fel a figyelmet, hogy a végletekig kozpontosi-
tott disztribucié sem minden esetben koltség-hatékony, kiilonosen friss termékek esetében, ezért
érdemes most odafigyelni az eldttiink jarok problémaira, igy elkeriilhetnénk néhany tulzott koncent-
raciobol fakado gondot. A Well-Pict European helyi bogyodsgyiimdlcs-termeldket szervezett 0ssze,
hogy kozvetleniil ki tudja szolgalni az ASDA szupermarketet Devon és Cornwall kornyékén, a régio
termeldi egy farmra szallitjak arujukat, ahonnan a helyi ASDA szupermarketbe kertil az aru. A cél
az, hogy jobb arakat érjenek el, és hogy a megtett kilométerck csokkentésével lefaragjak a disztri-
bucios koltségeket. Korabban az ASDA disztribucios kozpontjaba szallitottak, majd onnan gyakor-
latilag visszakeriilt az aru a kiindulasi pontra. Vagyis az iizletk6tés és a szervezés kdzpontositasanak
megtartasa mellett a disztriblicio regionalitisa megmaradhatott [Local farmers pilot fresh food in
supermarket trial, 2006].
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Az aru mindségét ado jellemzok koziil igen fontosak a fogyasztas nélkiil megtapasz-
talhat6 tulajdonsagok, mint pl. a szin, az illat, a hervadtsag, a kiilonboz6 sériilések, foltok stb.,
azonban csak az els6 fogyasztas soran tapasztalhatjuk meg a termék iz¢ét, vagy a gytimoles kony-
nyl pucolhatdsagat, magmentességét. Ezek talan a legmeghatarozobbak a vasarlas soran a mind-
ség meghatarozasakor, hiszen a fogyaszté a sajat tapasztalatait alkalmazza. Vannak csak hosszu
ideig tarto fogyasztas soran megtapasztalhato tulajdonsagok, illetve a bizalmi tulajdonsagok,
amelyekre az utobbi idében fokozott hangsuly helyez6dott. Ilyenek a gylimdles beltartalmi értéke,
vegyszermentessége, 0kologiai gazdalkodasbol szarmazo volta stb.

A megfelel6 minéséget, mivel minden egyes tételt szemrevételezni nincs médjuk, olyan
kovetelményekkel probaljak biztositani, amelyek ezt szavatolhatjak, vagyis megkdvetelik a beszal-
litoiktol, hogy valamilyen minéségbiztositasi rendszert alkalmazzanak (pl. EURGAP), megfelel-
jenek az élelmiszerbiztonsagi kdvetelményeknek, rendelkezzenek megfeleld hiitdlanccal. Szamos
kereskedelmi cég mar a sajat eldirasrendszerét koveteli meg a beszallitoktol, ilyen szabvanyok pl. a
BRC, vagy a Filiére Qualité Carrefour, de a Metro cég is specialisan kifejlesztett mindségbiztositasi
rendszerének, az EKS-nek segitségével garantalja a nyomonkovethetdséget az ellatasi lanc egészé-
ben [Metro Group, 2005].

Az utobbi idében azonban egyéb szempontok is megjelentek, ilyenek példaul a fenntart-
hat6 mezdgazdasagi termelés, organikus termékek, szocidlis szempontok, kornyezetvédelem,
novényegészségiigyi szempontok stb. igy egyre inkébb terjednek az okolégiai gazdalkodasbol
szarmazé, a helyi termeldk altal megtermelt Uin. regionalis illetve a fair-trade stb. termékek. Eze-
ket az igényeket a lancok is felismerték, és ennek megfelelen alakitjak beszerzéseiket is. A DM
példaul szamos étrendkiegészitd mellett, felvette termékpalettdjara, kizarolagos forgalmazoként,
az Alnatura bio-markat is, a SPAR pedig sajatmarkas bio-termékeivel kivanja kielégiteni vasarloi
igényeit. Németorszagban 101j erére kapott az otthon f6zés hagyomanya, s részben ebbdl kifolyo-
lag egyre tobbszor kerlilnek az asztalra helyi, regionalis izek, amely aramlathoz igazodva egyre
tobb német aruhdzlanc fordit gondot a regionalis arukra [www.fruchtportal.de]. A REWE példaul a
bio-, valamint a fair-trade aruk kinalasa mellett szorélapjain minden héten egy olyan helyi termel6t
mutat be, akinek arujat forgalmazza, igy probalvan meg biztositani vevoivel egyiitt a régio jovojét.
Wirthgen [2004] ramutat a kezdeményezés figyelemre méltd voltara, ugyanakkor kifejti, hogy a
kiskereskedelem nem hajlando tobbet fizetni a regionalis arukért. Tehat a megkiilonboztet6 straté-
giak, a klasszikus arprémium eléro szerep helyett, a piacon maradas feltételeivé valhatnak.

A mindséget meghataroz6 terméktulajdonsagokon tul a termék rendelkezik Gn. addicionalis
szolgaltatasokkal, melyek 0j tulajdonsdgokkal vértezik fel a terméket, ilyen pl. a csomagolas vagy
az elofeldolgozas (mosas, hamozas, szeletelés). Ezen miiveletek egy részét a post-harvest kezelés
soran valositjak meg (pl. mosas) mas esetekben azonban mar gyakorlatilag élelmiszeripari tevé-
kenységet jelent (pl. vagott salatak készitése s modositott 1égtérben vald tartositasa). A csomagolt
termékek aranya az elmult iddszakban az élelmiszerlancokban érezhetéen novekedett. A konyha-
kész termékek ugyan mar megjelentek a piacon (vagott salata, salatakeverékek, hamozott, szeletelt
burgonya), ugyanakkor a terjedésének még gatat szab hazankban a fogyasztok arérzékenysége. Ettol
fiiggetlentil ez a jovO Utja, ezt tamasztja ala, hogy a fogyasztasi kulturaban mindig utmutaté6 USA-
ban 1987 és 1997 kozott tiz év alatt 1-r6l 15%-ra nétt ezen termékek szama és aranyuk emelkedése
nyilvan azéta sem allt meg [Dimitri et al., 2003].
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A mindségi kovetelmények ndvekedése szinte elkeriilhetetleniil magéaval hozza egy 1j, egyre
gyakrabban felbukkand igényt, a zoldség-gylimolesoknél nem alapvetd termékdifferencialast.
Kovetelménye alakitja a vevo-beszallitd kapcsolatot, mivel ilyen nem szokvanyos, egyedi termék-
paraméterek esetén a koordinacio szintje sziikségszeriien emelkedik az egyébként hagyomanyosan
vertikalisan legkevésbé koordinalt friss termékek esetében is [Wu Huang, 2004].

A markazas differencialéd stratégiaja is elkeriilhetetleniil elterjed, az USA-ban példaul a
kilencvenes évek végére egy évtized alatt kdzel megharomszorozddott a markazott zoldség-gyii-
molcs termékek részesedése és igy elérte a 20%-ot, a fejlédés tendencidja pedig azota is hasonlo
[Dimitri et al., 2003]. Markanevek bevezetésével a déligylimolcsoknél mar itthon is talalkozhatunk,
példaul a Dole, a Chiquita esetében, vagy Spanyolorszagban az Anecoop szervezet Blackcat mar-
kajaval, Franciaorszagban pedig a Blue Whale Premium, Blue Whale, Blue Whale prima mindség
alapjan megkiilonboztetett markakkal.

A kiskereskedelmi lancok sajat markas termékei korabban a feldolgozott termékek koziil
kertiltek ki, mara azonban megjelentek a zoldségek és gyiimdlcsok termékkategoriaban is. A Metro
Group példaul 2005-ben bevezette a *Cali’ markat a kivaldo mindségt, friss zoldségekre és gyii-
mdlcsokre, amely levaltotta a korabban nemzeti szinten alkalmazott sajat markakat. Egy szinkod
rendszerrel segitik a vasarlokat: a zoldségeket zold szinnel, az egzotikus gylimdlcsoket pirossal,
a gombat pedig biborszinnel jeldlik. A Metro Cash & Carry aruhazak, a Real Hipermarketek és az
Extra szupermarketek a legnagyobb cégekhez tartoznak a zoldség-gylimolcs értékesités terén, s itt a
forgalom tobb mint fele szarmazik sajat markakbol [Metro Group, 2005].

Megfelel6é idében Kkell szallitani, az druhdzlanc igényeinek megfeleléen. A lancok
egyre inkabb megkovetelik a napi beszallitast, kiilondsen konnyen romlé termékek esetében
[Forfas, 1999]. Ez csak kell6 szakismerettel, megfeleld fajtasor felallitasaval, kiilonb6z6 specialis
termesztéstechnologiai szakismeretek alkalmazasaval lehetséges. Mindezeken kiviil a betakaritas-
hoz alkalmazkod6 magasfoku logisztikai szervezés sziikséges, s szamos aru hiitott 1égtérben torténd
szallitast igényel. Ezeket a feladatokkal a termeldi szervezddések sok esetben konnyebben meg
tudjak oldani. A spanyol Anecoop szovetkezet példaul részben a kozép-kelet-eurdpai terjeszkedés
jegyében, részben pedig a német beszallitasok kiszolgalasara a lengyel-német hatartol 100 km-re a
legmodernebb technologiaval felszerelt bazist hozott létre. A k6zpont mind BRC, mind pedig IFS
tanusitvannyal rendelkezik.

Egyre erételjesebb arverseny jellemzo a kiskereskedelemre, ami végso soron a mezdgaz-
dasagi termel6kon csapodik le. Sok termeld panaszkodik az alacsony arakra. Az Asda vezetdje elis-
meri, hogy olykor eléfordul, hogy a piaci ar a termelési ar alatt van, de az is igaz, hogy a hozzaadott
értekeért (kiilonboz4 tanusitvanyokért, szolgaltatasokért, csomagolasért) a kiskereskedelem hajlando
felarat fizetni [Revista Mercados, 2007]. Magyarorszagon is ismeriink példakat a beszerzési ar alatti
értékesitésre. Legutobb 2008 nyaran vezetett termeldi felhaborodashoz, hogy az egyik legnagyobb
magyarorszagi hipermarketlanc olyan aron kinalta a gorogdinnyét, amely — a termeldk allitasa
szerint — alacsonyabb volt, mint a termel6i ar. Az ilyen magatartas ellen a termel6k meglehetdsen
tehetetlenek, bizonyitani, hogy a beszerzési ar alatt tortént az eladas igen nehézkes és hosszadalmas
folyamat, pedig az ilyen esetekben az efféle magatartds késébbi idépontban tortént szankcidja a
termel6k karat nem enyhiti, legfeljebb a lancot tarthatja vissza késébb az ilyen magatartastol, bar a
biintetések mértékét latva ez is megkérddjelezhetd.
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5.4. A magyar élelmiszer-kiskereskedelem elvarasai: mi a kicsik szerepe és miért?

A magyar élelmiszer-kiskereskedelmi lancok jellemzden torekszenek arra, hogy alapveto
zoldség-gyiiméles fajtakbol allandé készletet tartsanak, szezonalitastol fiiggetleniil, ugyanakkor
megelégszenek egy sziikebb kinalattal. Kevésbé kovetik a szezonban ijdonsagként megjelend
arukat, és nem tekintik els6dleges szempontnak, hogy egy-egy fajtabol tobbféle, eltérd izi, tulaj-
donsag tipust is kinaljanak.

A magyarorszagi élelmiszer-kiskereskedelmi lincok zoldség-gyiimélces beszerzési poli-
tikdja még Korantsem egységes. Vannak olyan cégek, ahol a regiondlis (kdzép-eurdpai, kelet-
europai) kozpont végzi ezeknek a termékeknek a beszerzését is (pl. Lidl, Interfruct, Plus), de a
legtobb lancnal a magyarorszagi kozpont végzi a felvasarlast, az egyes iizletek csak mennyiségi
rendeléseket adnak le. A kdzpontositott beszerzés olykor tovabb koncentralodik a beszerzési tar-
sasagoknal (példa erre a PROVERA, ahol a tagok, a Csemege Match, a Cora €s a Profi nem végez
0nallo beszerzést). Akad azonban olyan hazai lanc is, ahol az egyes boltok 6nalléan végzik a zold-
ség-gylimolcs beszerzést (CBA). A megkérdezett lancok véleménye abban azonban megegyezett,
hogy az altaluk forgalmazott arumennyiség miatt nagy, homogén arutételekre van sziikségiik,
ezért hatékonysagi megfontolasokbol igyekeznek korlatozni beszallitéik szamat.

Ezeknek a mennyiségi, mindségi, logisztikai és arszintre vonatkozé elvarasoknak (napi
szallitasi gyakorisag, rugalmassag a mennyiségben, szerz6dési fegyelem) a hazai lancok szerint
csak a nagyobb, tékeerds partnereik tudnak megfelelni. A legtobb zoldség-gyiimolcs ebbdl kifo-
lyélag TESz-ekt6l, nagykereskedéktél illetve kozvetlen importbol érkezik a lancokba. Mindebbél
kovetkezik, hogy a kis, egyéni termeldk jorészt objektiv okokbol nem keriilnek be a beszallitok
kozé. Figyelmeztetd tény viszont, hogy a hazai lancok beszerzéseiknél — elmondasuk szerint — a
fokozatosan igyekeznek kikapcsolni minden felesleges kozvetitot és arrést, ezért a nagykereskedo-
kon keresztiil torténd beszallitasok a jovoben egyre kevésbé jelenthetnek keriildutat a kistermeldk
szamara. Tovabbi kedvez6tlen tendencia, hogy az import aranya a z6ldség-gytimoélcs termékeknél is
lassan, de folyamatosan n6. Az ar/érték ardnyban ugyanis a hazai termékek sokszor alulmaradnak,
az EU csatlakozas ota bekovetkezett adminisztrativ valtozasok pedig tovabb ndvelték az import
termékek versenyképességét. A zoldség-gytimoles forgalmazasban az eltérd éghajlati orszagokbol
szarmaz6 termékeknek raadasul kitlintetett szerepe van, hiszen kivalthatjak a dragabb primdr aru-
kat. Mivel a lancok egyre nagyobb szerepet toltenek be a zoldség-gyiimoéles forgalmazasban,
novekvo importjuk rontja a hazai termeldk értékesitési kilatasait.

Igy a magyar kiskereskedelem szerepldi a kisebb, egyéni termel6ktél csak specialis,
valasztékbovité termékeket vasarolnak. Jellemzden munkaigényes, kényesebb fajokat és meny-
nyiségben és/vagy értékben kisebb tételt jelentd cikkek, amelyekre a nagy termelék nem tudnak
eléggé odafigyelni, mert szamukra azok kevésbé fontosak, pl. ijhagyma, kiilonleges paprikafajtak,
padlizséan, cukkini, patisszon, cherry-paradicsom, salatakiilonlegességek, kovaszolni valé uborka,
gyalult tok.

A megkérdezett lancokba szallito Kistermel6k szama viszonylag alacsony (5-15) — kivé-
tel a CBA, amelynek kozponti raktaraba nem kevesebb, mint 300 Kkistermelé szallit. A koz-
vetlen kistermel6i beszallitasok aranya a lancok zoldség-gytimolcs beszerzésében a Metronal 5,
a Sparnal 15%-os, mig a hazai ldncoknal Iényegesen magasabb: a CBA Régional kb. 30, a CBA
egészében pedig 40%. Kozvetve, nagykereskedokon keresztiil joval nagyobb lehet a kistermel6i
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beszallitas aranya, am errdl a megkérdezett szakért6k még becslést sem tudtak adni. Hazankban ma
még a nagykereskeddknek szdmos fontos funkcidja van, a kistermeldi kindlat koncentracidja mellett
az egyéb, a mar korabban emlitett szolgaltatasok elvégzése, amelyekre a kistermelok nem képesek
vagy nem hajlandok: mosas, valogatas, egalizalas, csomagolas, cimkézés.

A lancok szakért6i egyébként nem fogalmaztak meg kiilondsebb kritikat kistermel6i beszalli-
toikkal szemben (igaz ugyan, hogy kevés ilyen partneriik van, és azok meg tudtak felelni az altalanos
elvarasoknak.), de tapasztalataik alapjan Gsszegyljtdttek néhany olyan problémat, ami altalaban
megneheziti az egyéni Kistermel6k beszallitova valasat:

*  Nem képesek nagyobb arumennyiséget, folyamatosan, megfeleld6 mindségben, mennyi-
ségben szallitani,

* nem tudnak tisztitott, valogatott, egalizalt, csomagolt, cimkézett arut szallitani,

» pontatlanok a szallitasok litemezésében, a rendelések mennyiségi teljesitésében,

» aszerzddési fegyelemmel kapcsolatos problémak (a lanccal tortént megallapodas ellenére
masnak adjak el az arut, ha az adott pillanatban jobb arat kapnak érte, vagyis rovidtavon
gondolkodnak a hosszu tava érdekeik helyett),

» mérsékelt a tanuldsi hajlandosaguk (pl. fajtavaltas, innovacié a csomagolasban),

* nem tudjak felvallalni a hosszabb fizetési hatariddvel jard likviditasi nehézségeket,

» kevesen hajlandoak kolteni, beruhazni a lancok altal megkdvetelt mindségbiztositasi
rendszerek, tanusitvanyok megszerzésére.
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6. Az élelmiszerkereskedelmi lancok és a kistermelok kozotti
beszallitéi kapcsolatok javitasanak lehetoségei

A magyar Kisbeszallitok tobbszérésen hatranyban vannak a kiskereskedelmi lancokkal
szemben. Hatranyaik az alabbiakban fogalmazhaték meg:

A Magyarorszagon is miikodé multinacionalis kiskereskedelmi lancok egy koncentralt
kereskedelmi szervezet részei (a magas koncentracié onmagaban is elony), mig a hazai
beszallitok, ezen belill is kiillonosen a mezdgazdasagi friss aru termeldk alacsony kon-
centraltsagi foku piaci szerepldi korhoz tartoznak.

A szdban forgd kiskereskedelmi cégek tékeereje messze meghaladja barmely magyar
beszallitojanak tékeerejét (ez egyébként vilagjelenség).

A kereskedo igen sok helyrdl beszerezheti arujat, mig a magyar beszallito aru-elhelyezési
lehetdségei korlatozottak, azaz a magyar termeld sokkal jobban ra van utalva a multina-
cionalis kereskeddére, mint viszont.

Nemcsak a kereskedelmi lanc ,,er6sebb”, mint magyar partnere, hanem az annak szék-
helyét képezd orszag gazdasaga is fejlettebb és erdsebb, mint a magyar gazdasag, ami
O6nmagaban is versenyelony.

A multinacionalis kereskedé cégek ragaszkodnak régi, megszokott partnereikhez,
beszallitéikhoz (erre jo példa a Lidl és az Aldi), kiilfoldr6l hozzak magukkal dket,
altalaban szoros konkurenciat teremtve a belfoldi beszallitoknak. Ezen feliil egyes
multinacionalis cégeknél érvényesitett kozponti beszerzési politika kdvetkeztében az tizlet-
lancok kiilfoldon miikddo iizletei kénytelenek ,,ragaszkodni” anyaorszagi beszallitoikhoz.
A kozponti beszerzés tehat tulajdonos(ok) orszaga(i)nak termékeit preferalja. Ez egyuttal
gazdasagilag is racionalis, hiszen a hosszu tava kapcsolat soran ismerik egymast, van
kdlesdnds bizalom, igy a bevalt szallitokat ismeretlen (esetleg megbizhatatlan) beszalli-
tokkal nem helyettesitik. Itt csak a fokozatossag elve érvényesiilhet.

A bel- és kiilpiac egyre tobb szerepldje var el kiilonb6zo onkéntes standardoknak valo
megfelelést, ezzel biztositva nagy foldrajzi tavolsagokbol és hosszil idon keresztiil is az
egységes mindségii termékek beszerzési lehetdségét. A standardok azonban csabitdan
alkalmasak beszallitoi kordk diszkriminalasara, de szandékossag nélkiil, 6nmagaban a
szaporodoé szamuk talzott terhet r6 a megfelelni kénytelen beszallitokra. Javasoljuk tehat
a standardok és a megfeleléshez sziikséges kovetelmények racionalizalasat, ezaltal a nem
termeld beruhazasokra forditott kiadasok csokkentését, tovabba ezen allaspont eurdpai
szinti képviseletét [Popp et al., 2008].

A koncentracio, az er6f6lény egyébként nemcsak a multinacionalis (vagy globalis) kereske-
delmi lancokra jellemz6, hanem a hazaiakra is; emellett a magyar lancok sem vetik meg az importot,
kiilénosen, ha az olcsobb, mint a hazai beszerzési lehetdség.

Egyértelmi az is, hogy a multinacionalis kereskedelmi lancok elkeriilésének bizonyos
termeldi és fogyasztéi rétegek szamara miikodoképes stratégiait kidolgozni és alkalmazni
lassu és komoly eréfeszitéséket igénylé folyamat, mivel a globalizacios folyamat oly mértékben
elérehaladott, hogy azt nehéz megallitani. A beszallitokat ért negativ hatasok semlegesitésére azon-
ban lehet esély, erre kiskereskedelmi lancokat is érintd javaslatokat is tesziink. A hangstly azonban
a harom masik szerepld: az dllam, a termel6k és a fogyasztok magatartasanak alakitasara keriil,
amelyhez mind hat6sagi, mind vallalati, mind marketing eszkdzoket sziikséges alkalmazni.
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Az allami és agazati szervezetek beavatkozasi lehetéségeinek ismertetésével kezdjiik az
Osszegyljtott javaslatok bemutatasat. A magyar beszallitok versenyhatranyai nem kis részben a
magyar makrogazdasagi kornyezet helyzetébdl adddnak. Kiilondsen tapasztalhaté ez a magas
adok és munkabér-jarulékok, valamint a magas kamatterhek vonatkozasaban, elsdsorban a mun-
kaigényes, azaz altalaban magas hozzaadott értéket képviseld élelmiszeripari termékek esetében
okoz gondot a munkaerd utan fizetett magas jarulékteher. A hazai makrogazdasagi kdrnyezet ver-
senyképességi hatranyt okozo hatasara utalnak azok a jelenségek is, hogy az utobbi években egyre
gyakrabban alapitanak magyar vallalkozasokat Szlovakidban vagy Romaniaban, illetve 1étez6 val-
lalkozasok székhelyét teszik at ezen orszagokba. Kétségtelen, hogy egyetlen tarca sem képes 6nma-
gaban a makrogazdasagi kornyezetet megvaltoztatni, de érvekkel alatamasztott javaslatot tehet a
korményzat szdmara.

Sajnalatos tény, hogy a feketekereskedelem is meglehetdsen magas aranyu a magyar gazda-
sagban (beleértve az agrargazdasagot is), persze ez is rontja a tisztességes magyar beszallitok érté-
kesitési esélyeit. Az esetenként eléforduld ,,atcimkézés” is arpozicio és esélyronto. Ez ellen viszont
hatdsagilag lehet védekezni. A feketegazdasag visszaszoritasara tehet6 1épések egyike az elektro-
nikus beszerzési és készletnyilvantartasi rendszer megkovetelése: a feketegazdasagbol szarmazo
aru nem vagy alig kertilhet a rendszerbe, ugyanis a szallitok ezeknél nem tudnak bizonyos sziikséges
paramétercket megadni. Egy masik 1épés az anyagmeérleg vizsgalatanak bevezetése lehetne: az
input-output elszamoltatassal meg lehet fogni a feketézést [Popp et al., 2008].

Egyik konkrét lehetdség a versenyképesség javitasara, az, hogy nem szabad tovabb hagyni
kovetkezmény nélkiil a magyar élelmiszeriparban az utobbi években tapasztalhatd csédsorozatot.
Torvényi szabalyozas lenne indokolt ahhoz, hogy azokat a személyeket, akik sorozatosan csédbe
vitték a kiilonféle magyar élelmiszeripari vallalatokat (ugyanazok a személyek teszik ezt), ki kel-
lene zarni akar a tulajdonlas, akar a menedzselés, akar barmilyen szerepvallalas lehet6ségébdl a
magyar gazdasagi életben. (Bar ez a lehet6ség altalaban nem a kis-, hanem inkabb a kdzepes beszal-
litokat érintené.)

Célszerl lenne egy olyan szaktanacsadasi rendszert kialakitani, kiilondsen a nyersanyag-
termeldk korében (az FVM egyébkeént is miikodo haldzataira épitve), amelyek piaci, kereskedelmi,
marketing és iizleti targyalasi ismeretek elterjesztésére szolgalnanak. A magyar beszallitok tapasz-
talataink szerint még gondolkodasukban nem alltak at a korabbi, feliilrél hatosagilag iranyitott lizleti
kapcsolati rendszerrdl egy 6nallobb kapcsolatépitésre. Ezzel kapcsolatosan gy itéljikk meg, hogy a
terméktanacsok ilyen iranyt neveld és tanacsado szerepét is erdsiteni kellene.

A masodik, de legfontosabb szerepld, a beszallitoi oldal erdsitéséhez a nemzetkozi szak-
irodalombol két példat, Spanyolorszag és Hollandia kertészeti termeldi szamara kidolgozott alkal-
mazkodasi stratégia elemeit tartottuk a leginkabb kdvetendonek. Mar csak azért is mivel ezen két
orszag a legversenyképesebb eurdpai zoldség-gyiimolcs nagyhatalomnak szamit. A spanyol példa
a kiilso segitséges hangsulyozza, mig a holland javaslat a termel6 értékesitési stratégiai dontésének
meghozasahoz nyjt j6 kiindulasi alapot.

A spanyol citrus-szektor iijraszervezése érdekében elsésorban a TESZ-eken keresztiil
végrehajtandé fejlesztést hangsulyoztak [Curatolo, 2004]:

+ Kereslet-elorejelzés: a kereslet és a kinalat feltételeinek elemzése a szektorban; vala-
mint a termel6k segitése, hogy a keresletben tortént valtozasokra megfeleléképpen
reagaljanak;
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+ Termékmindség fejlesztése: kiilonb6zo tantsitasi rendszerek bevezetése és fenntartasa,
kutatas-fejlesztés a termelésben, disztriblicioban, feldolgozasban;

. Ertékesités feltételeinek javitasa: a szerzGdéses kapcsolatok elésegitése, marketing és
hirdetési kampanyok elésegitése;

A holland zoldség-termesztoknek a valtozé kereskedelmi rendszerhez torténé alkal-
mazkodashoz a kovetkezo négy lehetséges stratégiat ajanlottak [Poot et al., 2001]:

+  Koltség-ar stratégia: amely alapjan a termeldk elfogadhatd minéségben alacsony aron
allitjak el6 és értékesitik a termékeiket, amelyhez koncentral6dé termelés, vagy szdvet-
kezés sziikséges és az ar érzékeny német piacra szant termékeknél alkalmazando;

+  Minéségi stratégia: amely alapjan magas mindséget allitanak el6 elfogadhato6 aron, ebben
az esetben a vevd mindségi kdvetelményeinek meg kell felelni, amelyeket teljes kort
tanusitasi rendszerekkel ellendriz (BCR, EURGAP), a cél a teljes nyomonkdvethetéség
¢és annak kommunikacioja.

+ Lanc-stratégia, vagy piaci fokusz stratégia: ebben az esetben a termeld teljes egészé-
ben a vevo specifikacioi szerint termel, szigorian szervezett vertikalis lancban tevékeny-
kedik. A koltség-ar mar nem a legfontosabb kérdés, hanem az igényszerinti hozzaadott
érték eloallitas keriil el6térbe.

» Niche stratégia: ebben az esetben a termel6k a lanc egy specialis része, egy réspiac
szamara, innovativ terméket allitanak el6. Szamos holland termel6 sikeres ebben a stra-
tégiaban és ezen termékek exportjat nem kell Eurdpara korlatozni, hanem olyan magas
életszinvonalt orszagokba is értékesithetok, mint az USA, vagy Japan.

A hazai szakirodalom és mélyinterjuink elemzése nyoman azt mondhatjuk, a modern kiske-
reskedelmi értékesités leginkabb csak Osszefogas, dnszervez6dés vagy innovativ stratégiai maga-
tartas, réspiaci igények kielégitése révén érhetd el. Azaz jelenleg a magyar beszallitok legfontosabb
problémai a megfeleld mérethez és tOkeerdhoz kothetdk, ezért a tomegtermékek esetében adodik
a megoldasi javaslat, miszerint a kisebb termeldk csak valamilyen onszervezédéssel, ossze-
fogassal lesznek képesek megfelelni a lancok igényeinek. A jelenleg beszallito kistermel6k egy
masik stratégiai iranyt is kijelolnek: olyan specialis, valasztékbovité, illetve magasabb fogyasztoi
igényeket kielégitd termékekkel is ,,be lehet jutni” a lancokba, amelyekre a nagyobb termeldk, szo-
vetkezések kevés figyelmet forditanak. Ehhez viszont megfeleld innovacios készségre van sziikség,
¢és fontos, hogy az egyedi arukinalat ellenére, vagy azzal egyiitt is meg kell felelni a ldncok alapvetd
feltételeinek.

Ezen két alkalmazkodasi irany hianyaban a jovoben csak a hagyomanyos kiskereskedelem
maradhat a f6 értékesitési irany. Egyelére még alternativat kinal a hagyomanyos kiskereskedelem
felé torténo értékesités, de egyrészt ez fokozatosan visszaszoruloban van, masrészt ezen a csator-
nan is elvaras a megfelelé mindségi, valogatott, tisztitott termék. Ha a kistermeld ennek eléallita-
sara képtelen és ezeket a szolgaltatasokat a nagykereskedd végzi el helyette, ennek arat az arrésen
keresztiil kénytelen megfizetni.

A kisebb termeldk, gazdalkodok termékeinek fo értéke az egyediség, a valtozatossag, a
kisebb szériak, a kiilonleges mindség, amelyeket a kereskedelmi lancok iizletpolitikajuk miatt nem
mindig tudnak figyelembe venni. Az értékesitésen beliil kiilon problémat jelent az, hogy a termel6t6l
a fogyasztdig rendszerint tobb 1épcsén keresztiil jut el a termék, és a lanc minden egyes szerepldje
nagy haszonkulccsal dolgozik, igy a végtermék ara akar a tobbszorosére is ndhet. Ebbol az dsszeg-
bél azonban a lanc végén allo legkisebb szerepld, a termeld csak keveset tud realizalni. A probléma
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megoldasanak egyik lehetséges médja a kozvetlen értékesités rendszerének fejlesztése, a kiilon-
b6z06 formdinak atgondolt tAmogatasa, amely mint vidékfejlesztési cél kozosségi forrasok bevonasat
is lehet6ve teszi.

Osszefoglaloan azt mondhatjuk, hogy a hazai — foként kis beszallitok — 6t stratégiai
iranyt kovethetnek:

+ A modern kiskereskedelembe tomegterméket értékesitési tomeg €s egységesség nove-
1éssel lehet csak szallitani:

- amely torténhet osszefogassal (TESZ, BESZ) ez hosszi tavi stratégia,

- vagy kozvetitd kereskeddnek torténd értékesitéssel, ez rovid-kozép tavu stratégia,
mivel a kdzvetitd piaci szereplok kikapcsoldsa a modern élelmiszer-kiskereskedelem
egyik célja.

A modern Kkiskereskedelembe rés-terméket tovabbra is lehet szallitani, de ez csak
valaszték kiegészitd jellegii, amelynek specidlis tulajdonsagokkal, esetleg magas inno-
vacios tartalommal kell rendelkeznie, de ebben az esetben hosszl tdvu stratégianak
tekinthetd.

+ A hagyomanyos kiskereskedelmi formak ellitisa tomeg, vagy réstermékkel, amely
ezen csatornak folyamatos sziikiilése miatt kdzép-rovid tava stratégiaként mitkddhet.

« Kozvetlen értékesités kialakitasa, elsOsorban réstermékek esetében lehet hosszu tava
stratégia.

A fogyasztok megnyerésének kérdése talan a legbizonytalanabb kimenetelii eszk6z, feladni
azonban nem szabad, mert pozitiv kiilfoldi példak bizonyitjak, hogy nem lehetetlen vallalkozas.
A beszallitoknak példaul olyan gesztusokat kell gyakorolniuk, amelyek az 6 irantuk megnyilvanulo
vasarléi bizalmat novelik. Itt elsdsorban olyan dolgokra gondolunk, mint a termékeken alkalma-
zandoé pontos termékleirasok, termékosszetétel, ennek kdzérthetd és olvashatd modon valé megje-
lenitése (a kotelez6 eldirasnal részletesebb informéacio is adhatd a fogyasztonak a jeloléssel).

Természetesen ehhez hozzatartozik a vasarlok nevelése, a tudatos fogyaszték aranyanak
novelése. (Ez utobbi réteg ma még Magyarorszagon igen alacsony, de novekvd.) A tudatos vasarlo
ugyanis ragaszkodik az altala ismert és kedvelt gyartd termékéhez és ezt keresi a multinaciona-
lis cégek tizletlancaiban is, azaz ilyen mddon jelentdsen erdsithetd a beszallitok piaci stabilitasa.
Természetesen ahhoz, hogy a tudatos vasarlé meg is tudja venni az altala igényelt és felteheten
dragabb terméket, ahhoz pénzének is kell lennie. Tehat a tudatossag nem csupan nevelés, hanem
életszinvonal kérdése is.

Ko6ztudomasu, hogy a magyar fogyaszt6 rendkiviil arérzékeny. Marpedig a tékeerds multi-
nacionalis lancoknak — 1évén, hogy tobb ezer terméket értékesitenek — sokkal tobb lehetdségiik van
egy-két termék alacsonyabb aron valo értékesitésére, mint az altalaban legfeljebb néhany termékkel
foglalkoz6 hazai mezdgazdasagi beszallitonak. (S6t, a kistermeldk legtdbbszor egyetlen termékre
szakosodnak, lasd alma vagy dinnye.) A lancok hirdetéseit és reklamakcioéit figyelve megallapithat-
juk, hogy legtdbbszor éppen mezdgazdasagi vagy élelmiszeripari termék alacsony aron vald érté-
kesitésével csabitjak magukhoz a vevékaort. Bar ezt megtiltani csak addig a hatérig lehetséges, hogy
a beszerzési ar alatti értékesités tilalmat a tdrvény kimondja, ugyanakkor azonban megallapithato,
hogy ezzel az eszkozzel kiilfoldon is csak kevés orszag él, sot, inkabb az tapasztalhatd, hogy vissza-
vonjak az ilyen iranyu térvényeiket. Mivel a szabalyozas sok szempontbodl a céljaval pont ellentétes
eredményhez vezetett és a kereskedék helyzetét javitotta, ezért frorszagban példaul a szabalyozas
eltorlését kezdeményezték, Ausztridban el is torolték, az Egyesiilt Kiralysagban pedig be sem vezet-
ték. Tobb EU tagorszagban — Franciaorszagban, Spanyolorszagban, Portugalidban, Olaszorszagban
¢s Németorszagban — azonban alkalmazzék a beszerzési ar alatti aron valo értékesités tiltasat.
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Létezik az kereskedelemi etikai kddex, amely megszabja a kereskeddk és a beszallitok tisz-
tességes lzleti viselkedésének alapszabalyait. Az etikai kodexet azonban nem elég az interneten
megjeleniteni, hanem azt céltudatosan mitkddtetni is kell (pl. termeldk és élelmiszeripar befize-
téseibdl). Ez egyrészt azt jelenti, hogy tudatositani kell az etikai kddex létezését a piac minden
résztvevojével, tovabba a kodex mellett fel kell tiintetni az azt megsértdket, illetve a kodex-sértés
tartalmat. Ez a média és nyilvanossag tudatformalo erejével fellépo ,,szégyentabla” clriaszthatja
a tisztességes vevoket az ilyen magatartast gyakorlod vallalatoktol és ezzel korlatozhatja az ilyen
magatartasok elterjedéseét.

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan kétféle stratégiai irany kiilonitheto el a beszallitok
alkalmazkodasanak segitésére, a kialakult helyzet konnyebb kezelése érdekében: a push és a
pull stratégia.

Proaktiv, push stratégia, amely a kinalati, elado6i oldalra hat. Itt a cél megakadalyozni
a kiskereskedelem erdfolényének tovabbi fokozodasat. E célt egyrészt a termeldk, az élelmiszer-

--------

crer

a szabalyozasaval, valamint az ide iranyul6 tOkearamlas iitemének mérséklésével is.

A kiskereskedelem és a beszallitok kapcsolataira lehet hatast gyakorolni Kiilsé szabalyo-
zassal, azaz allami szabalyozas eszkozeivel. Példaul a piac-, versenyszabalyozas, agrarrendtartas,
kereskedelmi torvény hatékony alkalmazasaval, s betartatasaval, amely a kiskereskedelem feldl
érkez6 kozvetleniil a beszallitokkal szembeni tulzott elvardsokat mérsékelné. Konkrétan példaul a
nagyméretl kiskereskedelmi lancok, szuper- és hipermarketek alapteriiletének a korlatozasa allami
szabalyozassal (francia példak alapjan), vagy a beszallitoi ar alatti értékesités, fizetési hataridok,
szerzédéses kapcsolatok szabalyozasa és erdsitése. ,,Franciaorszagban térvényi korlatai vannak az
iizletlancok terjedésének. Az Un. ,,Raffarin” torvény a kis iizletek védelmében ugyanis kimondja,
hogy a 300 négyzetméternél nagyobb teriiletii eladéteret épiteni szandékozo vallalkozasok kotelesek
a helyhatosagok engedélyét beszerezni. A teriileti kiiszob megszabasa 6ta rendkiviil vontatottd valt
a koncentralt kereskedelmi hal6zatok terjedése Franciaorszagban. Pozitiv oldala viszont a térvényi
szabalyozasnak, hogy a grandiézus eladoterek kialakitasat fékezo elbiras élénkitéleg hatott a mar
emlitett kis eladoterti, de a kiilonbozd vasarloi rétegek igényszintjére szabott szatellit kiskereske-
delmi lancok kialakitasara.

A masik lehetséges megoldas a belsé szabalyozas, ami a piac feldl érkezik; példa erre az
Egyesiilt Kiralysagban, vagy Magyarorszagon alkalmazott magatartaskodex, vagy a beszallitoi szo-
vetségek erGsitése. Szamos probalkozas, intézkedés volt az EU-ban, példaul a versenyjogban, keres-
kedelmi jogban, de ezek csak részben bizonyultak sikeresnek, tdbbnyire nem igazan hatisosak.!
A bels6 szabalyozas hatasossaga ugyancsak kérdéses, mert a beszallitok kiszolgaltatott helyzetiik
miatt nem folyamodnak ezen eszk6zokhoz. A beszallito-szovetségek nagyobb alkuerejiiknél fogva
markansabban 1éphetnek fel a kiskeresked6kkel folytatott targyalasok sordn, de barmekkorak is, a
kiskereskedd alkuerejével szemben még a legnagyobb méretii beszallitok, kiemelked6 markaikkal is
kovetd pozicidoban vannak. A beszallitok, még a nagyok is gyakran csak drasztikus targyalasi tech-
nikédval tudnak pontot tenni konfliktusaik végére, s ekkor sem biztos, hogy maradéktalanul érvényt
szereznek érdekeiknek (magyar példa a Tesco és Coca-Cola esete, valamint az Auchan és a dinnye-
termel6k konfliktusa).

10" Tanulmanyozva az Egyesiilt Kiralysag (Competition Commission), Franciaorszag (loi Sapin és Galland), Németorszag

és Magyarorszag (1996/LVII, 2003/XV1, 2003/XXXI1, 2005/CLXIV, GVH hatarozatok stb.) példajat, megallapithato, hogy
ezek az intézkedések (pl. a beszerzési ar alatti értékesités tiltasa, és a szallitasi hataridok szabalyozasa) nem voltak eléggé
hatékonyak a probléma megoldasara, de felhivtak a figyelmet e tertilet fontossagara.
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A termeldi-, értékesitd-, marketingszovetség tevékenysége elsdre konnyen alkalmazhato,
piacbarat eszkdznek tlinik, azonban kdnnyen versenyjogi aggalyokat vethet fel akkor, ha példaul
arkartell gyanuja meriil fel, magasabb ar kiharcolasa érdekében, ami importkorlatozo, s fogyasz-
toi-, kiskereskeddi arndveld hatasu. Ha a beszallitok egy késobbi aremelésben reménykedve, vagy
egy magasabb ar kiharcoldsa érdekében, nem, vagy csak késve teljesitik a kiskereskedelmi lancok
megrendeléseit, akkor az gazdasagi er6folénnyel valo visszaélésnek vagy versenykorlatozoé megal-
lapodasnak is mindstilhet.

Laissez-fair hozzaallassal, inkabb pull stratégiaval a keresletre, a fogyasztora hatni. Megen-
gedni, hogy a fogyaszté valasszon a kiskereskedelmi termék, a sajat marka és a feldolgozo terméke,
gyartoi marka kozott. E két termékfajta kozotti eltérések egyre kevésbé markansak, de minéségben,
arban, a termékhez kothetd fogyasztoi bizalomban, s a termék-eléallito felé megnyilvanuld szimpa-
tiaban még talalunk megkiilonboztetési lehetdséget.

Marketingprogramokkal lehet befolyasolni a valasztast, valamint a fogyasztoi-, vasarloi-
ontudat erdsitésével, példaul cimkézéssel, a nyomonkdvethetdség biztositasaval, valamint fokozott
fogyasztéi tajékoztatassal lehet a fogyasztora hatni. Néhany Kkiragadott javaslat a fogyaszto meg-
gyozésének marketing lehetéségeirol:

* A hazai termék eldényét az unios termékek rovasara nem lehet hangsulyozni, de a kér-
dest meglehet kozeliteni a kornyezettudatossag oldalarol. A CO, labnyom termékenkeénti
kidolgozasaval stratégiat lehet arra épiteni, hogy a magyar termék hazai fogyasztasa kor-
nyezetbarat, mert a rovidebb disztribucios csatorna kornyezetkimélo.

* A hazai termék valdban legyen hazai, a szarmazasi hely feltlintetése és a nyomon-kovet-
hetdség biztositasa fontos bizalomépito lehetéség. Azonban a jeldlés valodisaganak ellen-
Orzése és a nem megfelelés szankcionalasa nélkiil éppen az ellenkezd hatast érhet el.

* A friss termékek szermaradvany-értékre torténd laboratoriumi bevizsgalasa és kozzété-
tele szintén fogyasztot meggydz6 erdvel hathat, de csak abban az esetben, ha valoban
jobb értékek varhatok a hazai termékektdl.

* Az érharc fékezésében a fogyasztd meggydzésére esélyt adhat a termel6i onkoltségar
hangsulyosabb publikalésa, ezzel erésitve a fogyasztd mindség €s ar kozotti valasztasat.

Bar ezek a modszerek a leginkabb piacbaratok, de negativumként a marketingprogramok
altalaban igen koltségesek, és a bevalasuk bizonytalan, eredményességiik nagyban fiigg az altala-
nos életszinvonaltol s az adott piac fogyasztoinak vasarlasi preferenciaitol. A marketing programok
koltségszintjének csokkentéséhez az unids forrasok felhasznalasa csak abban esetben lehetséges, ha
a nemzeti 6nrész biztositasanak jelenlegi problémaja megoldodik. Ujra fel kellene vetni egy olyan
jogszabaly tamogatta rendszert, amely kifejezetten az elérheté unios marketingtamogatasokhoz
segitene az onrész pénziigyi fedezetének osszegyiijtésében.

Mindezen kutatasaink alapjan meggy6zddésiink, hogy nagyon sokiranyd munkat kell
kifejteni ahhoz, hogy kozelebb jussunk a kereskedelmi lancok és kisbeszallitoik kapcsolatanak
javitasahoz. Osszességében tehat az a kdvetkeztetésiink, hogy egyetlen iidvozité, a gondokat egy
csapasra megoldo eszkdz nem létezik, hanem a felsorolt megoldasok, problémakezelési modok az
adott konkrét esetekhez igazitva, vagy egylittesen alkalmazhatoak. Valdszini tehat, hogy a leghaté-
konyabb és legcélravezetobb modszer egyfajta szintézis alkalmazasa.

82



== Osszefoglalas

Osszefoglalas

Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidja a fejlett nyugati orszagokban a XX. szdzad hat-
vanas éveiben kezdddott, (ez tehat a globalizacios folyamat legfiatalabb eleme), a nyolcvanas
évek végére — ha nem is fejez6dott be, de — ,,beérett”. Azota e térségben mar csak szerény mér-
tékii a kiskereskedelmi lancok terjeszkedése, és az is inkabb egymas rovasara torténik. A vilag
e részében tehat egy meglehetdsen hosszu és a gazdasag életébe szervesen bekapcsolodo folya-
mat volt az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidja. A kiskereskedelem globalizaltsaganak
fokara jellemzd, hogy a vilag 250 legnagyobb kiskereskedelmi vallalatan keresztiil realizalo-
dott a vilag GDP-jének tobb mint 8%-a, azaz egyiittesen a vildgon megtermelt javak csaknem
egytizede. A vilag orszagainak kozel felét elérte a globalizalt kiskereskedelem. Ezen orsza-
gokban ¢l a vilag lakossaganak 80%-a. A vilag 100 legnagyobb globalis tarsasaga koziil négy
kiskereskedelmi cég.

A kiskereskedelem egésze globalizalodott, nem pedig kiilon az élelmiszer-kiskereskedelem.
Ennélfogva a vilagméretli kiskereskedelmi cégeknek gyakorlatilag mindegyike vegyes pro-
filu, és csak azokat tekinthetjiik ¢lelmiszer kiskereskedd cégeknek ahol az élelmiszer profil a
legfontosabbak koz¢ tartozik. A vilagméretiivé valt élelmiszerkereskedelem legkoncentraltabb
kereskedést mutaté termékei a levesporok, a gabonapelyhek és miizlik, a bébiételek, az édessé-
gek, a sajt és a hobbiallat-eledel.

Hazéankban az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacioja csak a XX. szdzad nyolcvanas évei-
ben indult meg, de dont6 részben a kilencvenes évtizedben zajlott le, és még napjainkban is tart.
Az ¢lelmiszer-kiskereskedelem privatizacioja is részben erre az idészakra esett, bar a multina-
ciondlis toke e teriileten jelentds aranyban 0j beruhdzasok forméjaban miikddott. Hazankban
Osszesen 27 multinacionalis és kiilfoldi élelmiszer kiskereskedelmi cég tart fenn iizletet (azaz a
térségben iizletet nyité multinaciondlis cégek csaknem mindegyike megtalalta a magyar piacot
befektetoként), és csak egyetlen magyar cég van, amely kiilf6ldon is miikddik. A hazai élel-
miszerkereskedelemben a globalizacié a nagy kereskedelmi lancok hirtelen beézonlése
és a hazai élelmiszer-kiskereskedelmi forgalom szamottevo részének birtokba vételével
tortént. A folyamat tehat nem a magyar gazdasagi fejlodés szerves részeként, hanem kiilsé
behatasként zajlott le. Az is 1ényeges eleme ennek a folyamatnak, hogy olyan multinacionalis
cégek vettek részt benne, amelyek mar korabban szamos orszag piacan szereztek tapasztalato-
kat, emellett rendkiviil tékeerds, oriasi vallalkozasok voltak. Ezaltal a magyar nemzeti érdek
érvényesitilésének sziik mozgastere maradt a gazdasag ezen szektoraban. Ugyanakkor az adott
idében a magyar gazdasagi élet szerepl6i biiszkén konyvelték el, hogy hazank kiemelkedd
tokevonzo képessége ezen a teriileten is érvényesiilt. A kiilfoldi befekteték — gyakran nem is
titkoltan — a magyar kiskereskedelemben tortént befektetéseikkel piacot is vasaroltak (nem
ritkdn sajat anyaorszaguk vagy mas orszagokban miikddd vallalataik termékeinek konnyebb
elhelyezése érdekében). Fontos eleme a globalizacios folyamatnak, hogy a lancok dont6 rész-
ben sokprofiltak, azaz nemcsak élelmiszereket értékesitenek; ez tag teret nyit szdmukra az
értékesitési arakkal valo szabadabb gazdalkodasra, akcidzasra és az arufécsoportok kozotti
profit-atcsoportositasra.

A magyar ¢élelmiszer-kiskereskedelem ilyen modon tortént globalizalasa nagymértékben kiszol-
galtatotta tette a hazai beszallitokat a kiskereskedelmi lancoknak. Kiilondsen megtapasztalhat-
tak ezt a kiszolgaltatottsagot azok a kisbeszallitok, akiknek adottsagai folytan egyre kevesebb
lehet6ségilik maradt alternativ értékesitési csatornak keresésére, mivel a piac névekvé hanyadat
»fedték le” a kereskedelmi lancok. Emlitést érdemel még a lancok és hazai beszallitoik kozotti
azon markans kiilonbség, hogy mikdzben a beszallitok értékesitési lehetdsége erdsen korlato-
zott, a lancok beszerzési lehetdsége szinte korlatlan, természetesen ideértve az importot is.
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5.

Az értékesitésen beliil problémat jelent, hogy a termel6tdl a fogyasztdig rendszerint tobb 1ép-
cson keresztiil jut el a termék. Az értékesitési folyamat minden egyes szerepléje nagy haszon-
kulccsal dolgozik, igy a végtermék ara akar a tobbszordsére is ndhet, amibdl azonban az
értékesitési lanc leggyengébb szerepldje, a termeld csak alig részesedik (még Németorszagban
is csak 25%-ban).

Magyarorszagon a kilencvenes évek végétol tapasztalhato az élelmiszerkereskedelem fokozodo
koncentracioja, mely folyamat az ezredfordul6tol kezdve felgyorsult. Ebben az idészakban az
egyértelmii nyertesek a nagy alapteriiletii lizleteket iizemelteté multinacionalis vallalkozasok.
Sajatos paradoxonnak tekinthetd, hogy ugyanakkor teret nyertek a kis és kdzepes boltokat
Osszefogd magyar tulajdonu beszerzési tarsasagok is. A folyamat vesztesei a kozépmezonyt
képvisel6 élelmiszer -iizletek és -aruhdzak. Igy nalunk az élelmiszerkereskedelem kétpolusi-
ként jellemezhetd, azaz a lancok és a nagy alapteriiletii izletek mellett tovabbra is igen nagy a
kisboltok szama.

Tekintettel arra, hogy a hazai kisbeszallitok zome a zoldség-gylimdlcs dgazatban tevékenyke-
dik, kiilon 0sszegylijtottiik ezen agazatnak a kiskereskedelmi értékesitéssel kapcsolatos tapasz-
talatait és tanulsagait. Az elmult idészaknak a kereskedelem horizontalis strukturajat érinto
valtozasai (koncentracio és a kereskedelmi formak eltolodasa) befolyasoljak a friss zoldsé-
gek- és gylimolesok vertikalis értékesitési csatorndinak atalakuldsat is. A valtozasok hazankban
is jol érzékelhetdk, a hagyomanyos kereskedelem (szakiizletek, fogyasztoi piacok, kisboltok)
szerepe azonban még nem valt jelentéktelenné a zoldség-gylimdlces dgazat szamara. A hagyo-
manyos kereskedelemben a kdzvetlen termeldi beszallitds nem jellemzd, a nagykereskeddk
és a nagybani piac szerepe tovabbra is meghatarozo. A modern kiskereskedelem mar torek-
szik a kozvetit6k kikapcsolasara és a hosszabbtavi szerzodéses kapcsolatok erdsitésére. Ez
a kiszamithatosag iranyaba mutat. Ugyanakkor 0j kihivasok elé is allitja a beszallitokat, az
elvarasok a mennyiség, mindség, idozités és az ar négyes dimenzidja kdré szervezhetdk. Ezek
mindegyike objektiv okokbdl hozza hatranyba a kisbeszallitokat. Az elvarasok koziil azonban a
kiskereskedelmi gyakorlatok egyes elemei minden beszallité szamara hatranyosak, kiillondsen
a szolgaltatasi ellentételezést nem nytjtok (pl. belistazasi dij), illetve az elére nem tervezhetok
(pl. az atvételi id6ponthoz kozeli arcsdkkentés) a legvitatottabbak. Ezek a szerzédéses kapcso-
lat nyujtotta biztonsag eldnyét semlegesithetik a pénziigyi kiszdmithatatlansag hatranyaval.

A z6ldség-gyiimolcs kistermel6k szamara a kiskereskedelem kdzvetlen beszallitojava valas
csak Osszefogas, OnszervezOdés vagy innovativ stratégiai magatartas, réspiaci igények kielégi-
tése révén érhetd el. Raadasul a sikeres beszallitoknak a hatékony termelésen és marketingen
tul egyre nagyobb hangsulyt kell fektetni a menedzsment feladatokra. A megfeleld targyalas-
technika, szerzédésforma és hatékony kontrolling vallalatiranyitasi rendszer komoly érték,
know-how, amellyel a kiskereskedelem multinacionalis szerepldi rendelkeznek, a hazai beszal-
litok pedig, jellemzéen nem.

Fentiek alapjan megéllapithaté tehat, hogy az élelmiszer-kiskereskedelem hazai globalizacios
¢és koncentracios folyamatanak, illetve a kereskedelmi formék atalakuldsanak legnagyobb
vesztesei a kisbeszallitok. A kistermelOknek, kisbeszallitoknak a nagy multinacionalis kiske-
reskedelmi lancokkal szembeni piaci hatranya a kovetkezé modokon mérsékelhetd:

* A kisbeszallitok versenyképességének erdsitése (ez a legfobb eszkoz),

+ a nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesités helyett alternativ eladasi lehetdségek
keresése. Mindkét megoldasi mdéd alkalmazasa esetén sziikség van allami és vallalati
(vallalkozoi) cselekvésre egyarant.
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10. A kisbeszallitok versenyképességének javitasa érdekében alkalmazhat6 allami eszkdzok:

* Versenyjog

A versenyjogban figyelembe kellene venni azt a kényszert, hogy a kisbeszallitok csak a szovet-
kezés (értékesitési szovetkezetek létrehozasa) révén tudnak nagyobb egységes arutdmeghez,
nagyobb alkuer6héz jutni, azaz a kartellellenes intézkedéseket ez esetben mellézni indokolt.
Ugyancsak versenyjogi eszkozokkel kezelhetd a beszerzési ar alatti értékesités kérdése. Ennek
tiltdsa szamos kiilfoldi példa alapjan azonban kérdéses eredményhez vezet. Ez utobbi kérdést
indokolta az etikai kodex keretein beliil targyalni. A szerzédések hattérfeltételeinek olyan jel-
legli alkalmazasa esetén, amely bizonyitottan a kereskedelmi lanc er6folényével valo vissza-
¢lésre utal, a versenyhatdsag hatarozott fellépése indokolt.

* Kollektiv marketing

A kollektiv marketing allami eszkozeinek bdvitése altalanossagban is indokolt, de pozitiv
diszkriminaciot célszerli alkalmazni a legkiszolgaltatottabb helyzetben 1évo kisbeszallitok
marketingeszkdzokkel valo tamogatasara. Célszerii lenne 1étrehozni olyan jogszabalyi rend-
szert, amely az elérhetd unioés marketingtamogatasokhoz segitene az 6nrész pénziigyi fedeze-
tének Osszegyljtésében.

« FEtikai kodex

Az illetékes allami szervek, a kiskereskedelmi lancok ¢és a kisbeszallitok képviseldinek egytit-
tes részvételével célszerii alkalmazni a mar meglévo etikai kodexet azzal, hogy az azt meg-
sértd cégek nevét megfeleld forumokon nyilvanossagra kell hozni. A kereskedelmi ,,praktikak”
rendszere, gyakorisaga és mértéke nemzetkozi szinten is érezhetden nd az ezredfordulo ota,
ezért az etikai kodex keretében tovabbi terjeszkedést elkeriilendd 6nkorlatozé intézkedések
meghozatala indokolt.

+ Agrarpiaci rendtartasi torvény és a kereskedelmi torvény konzekvens alkalmazasa a ver-
senyhatrany mérséklésére.

11. A kisbeszallitok sajat eszkodzei versenyképességiik ndvelésére:

e Szovetkezés

A kereskedelmi lancoknak eladhaté nagytomegli egységes méretli, mindségli arutomeg eldal-
litdsahoz csak az értékesitési szovetkezetek lehetdségeinek keretén beliil juthatnak el a kister-
meldk. Ez egyuttal nemcsak termékeik versenyképességét segiti eld, hanem piaci alkuerejiiket
is noveli.

12. Az alternativ értékesitési lehetdségek keresésében alkalmazhato allami eszk6zok:

* Szabadpiaci és kdzvetlen értékesités

A szabadpiaci, illetve kozvetlen értékesités jogszabalyi és kozgazdasagi eszkozokkel vald
tamogatasa; a mindségi ¢és higiéniai feltételek enyhitése. A kollektiv marketing eszkozeinek
alkalmazasaval az egészségesebb, frissebb, izletesebb hazai élelmiszerek, hungarikumok
vasarlasanak 6sztonzése. A kozvetlen értékesités elosegitése a vidék- és térségfejlesztés unios
eszkozeivel és céljaival valdo kombinalasaval, beleértve a biotermelés, az infrastrukturafejlesz-
tés és az agroturizmus tamogatasat. Az igy 1étrejovo szinergikus hatdsok versenyképesebbé
tehetik a kdzvetlen értékesitést.

» Termeldi boltok 1étrehozasanak tamogatasa.
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13. Az alternativ értékesitési lehetdségek megteremtésében a beszallitok lehetséges teendodi:

»  Kozvetlen termel6i értékesités fokozasa

A kiilonboz6 dgazatokban eltérdek a lehetdségek e tekintetben, de a legjobbak éppen a tanul-
manyunkban is vizsgalt z6ldség- és gyiimolcsagazat teriiletén.

+  Ertékesités a Nagybani Piacon

A Nagybani Piac szamos terméknél a kisiizletek legf6bb beszerzési forrasa, ezért a kisterme-
16knek elsésorban szovetkezés révén arra kell torekedniiik, hogy a nagybani piaci értékesités
feltételeinek eleget tegyenek (e feltételek azonban jorészt megegyeznek a lancoknak valo érté-
kesités feltételeivel).

14. Meggy6zddésiink, hogy nagyon sokiranyi munkat kell kifejteni ahhoz, hogy kozelebb jus-
sunk a kereskedelmi lancok és kisbeszallitéik kapcsolatanak javitasahoz. Osszességében
tehat az a kovetkeztetésiink, hogy egyetlen iidvozitd, a gondokat egy csapasra megoldd eszkodz
nem létezik, hanem a felsorolt megoldasok, problémakezelési modok az adott konkrét ese-
tekhez igazitva, vagy egyiittesen alkalmazhatoak. Valoszini tehat, hogy a leghatékonyabb és
legcélravezetobb modszer egyfajta szintézis alkalmazasa.

15. Végezetil figyelembe kell venni azt is, hogy jelen tanulmany végso formaba ontésének idején
egyre jobban tapasztalhatok a vilaggazdasagi valsag jegyei. Ezek a jelenségek nem gyengiteni,
hanem erdsiteni fogjak a piaci erdkiillonbségek érvényre juttatasara iranyuld erdfeszitéseket.
Ugyanakkor egyes orszagok vezet6i (példaul Franciaorszdg) mar nyilvanossag elé tartak azt
az allaspontjukat, hogy a valsagon csak gy tudnak urré lenni, ha a sajat nemzeti véllalataikat
és még azoknak is csak a belfoldi, hazai tevékenységét hajlanddak elényben részesiteni. Ilyen
jellegii torekvések magyar részrél vald érvényre juttatasat sem tartjuk elképzelhetetlennek, bar
itt figyelembe kell venni a hazai piac korlatozott nagysagat és a kiilfoldi tékének vald kiszol-
galtatottsagunkat is.
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Globalisation of the food retail trade started in the sixties of the 20" century (thus constituting
the “youngest” element of the globalisation process), even if not ending, but at least “maturing”
by the end of the eighties. Since that time, expansion of the retail trade chains in this region has
been marginal, and even this, mainly at the cost of each other. That means, the globalisation of
the food retail trade was result of a fairly long process, organically integrated into the economic
life, in this part of the world. The degree of globalisation of the retail trade is also characterised
by the fact that more than 8% of the entire world’s GDP, representing in total almost 10% of
all goods produced on global level, was realised through 250 of the world’s largest retail trade
companies. The globalised retail trade has arrived to nearly half of the world’s countries. 80%
of the world’s population is living in these countries. Four of the world’s 100 largest global
companies are retail trade companies.

Globalisation occurred in the entire retail trade, not only in the food retail trade. Therefore,
almost all of the global size retail trade companies are of mixed profile, and only those of them
can be considered as food retail companies, where the food trade constitutes one of the most
important activities. The products concerned by the most concentrated sales within the glo-
balised food trade include soup mixes, cereal flakes and mueslis, baby foods, sweets, cheeses
and pet foods.

In our country, the globalisation of the food retail trade has started only in the eighties of the
20" century, being mainly implemented during the nineties, but still continuing in our days.
Partly also the privatisation of the food retail trade occurred in this same period, though the
multinational capital mainly operated in this field through implementing new investments. In
our country, altogether 27 multinational and foreign food retail trade companies maintain shops
(that means, almost all of the multinational companies opening shops in this region have found
the Hungarian market with their investments), while there is only one Hungarian company
operating also abroad. Globalisation in the domestic food trade has occurred through the
rapid inflow of the large commercial chains, gaining a remarkable part of the domestic
food retail turnover. Consequently, this process has occurred not as an integral part of the
Hungarian economic development, but as a result of external influence. Also an important ele-
ment of this process consisted in the fact that multinational companies participated in it that had
previously obtained experiences on the markets of several countries and were, at the same time,
extremely powerful, huge enterprises, strong in capital. Thus only a narrow margin was left for
the assertion of the Hungarian national interests in this economic sector. Notwithstanding, at
that time, the participants of the Hungarian economy established with pride that the excellent
capital attraction ability of our country prevailed also in this field. The foreign investors — often
without concealing it — purchased also markets through their investments in the Hungarian
retail trade (not rarely for facilitating distribution of the products or their enterprises operating
in their own mother country or in other countries). The multi-profile character of the majority
of the commercial chains — the fact that they are selling other goods in addition to food — con-
stitutes an important element of the globalisation process; this grants them a large margin for
freely manage their sales prices, price reductions and profit transfers between the main catego-
ries of commodities.

Such globalisation process of the domestic retail trade rendered the domestic suppliers highly
undefended against the retail chains. This defencelessness could be experienced especially by
small suppliers, having ever decreasing possibilities — due to their character — to seek for alter-
native marketing channels, as an ever increasing portion of the market has been “covered”
by the retail chains. Also the remarkable difference existing between the networks and their
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domestic suppliers is worth of mentioning: while suppliers have strongly restricted possibilities
of sale, the commercial networks have almost unlimited possibilities of purchase, included, of
course, also the imports.

5. Within the marketing, problem is constituted by the fact that products get from producers to
consumers usually through several stages. All participants of the marketing process apply high
profit margins, thus the price of the end product may increase even to multiple, however the
producer — the weakest participant of the marketing chain — hardly gets any share thereof (even
if Germany, this share amounts to merely 25%).

6. In Hungary, an increasing concentration of the food trade can be experienced since the end of
the nineties, such process being accelerated after the millenary. Clearly enough, the multina-
tional enterprises, operating shops of large floorspace, have been the winners throughout this
period. It could be considered as a peculiar paradox that, simultaneously, also the Hungarian
owned purchasing associations, assembling small and medium size shops, have also gained
ground. Losers of the process were the food shops and department stores of the medium field.
Therefore, the food trade in Hungary can be described as bipolar; beyond commercial networks
and large surface shops, the number of small shops remains extremely high.

7. With regard to the fact that the overwhelming majority of the domestic small suppliers oper-
ate in the vegetable and fruit branch, we have separately gathered the experiences and lessons
related to the retail marketing of this sector. The changes of the recent period concerning the
horizontal structure of the commerce (concentration and shifting of the trading forms) have
influenced also the transformation of the vertical sales channels of fresh vegetables and fruits.
Such changes are well perceptible also in Hungary, however the role of the traditional trading
forms (special shops, consumer markets, small shops) has not still entirely lost importance for
the vegetable and fruit sector. The modern retail trade strives already to exclude intermediaries
and to strengthen long term contractual relationships. This tends to enhance calculability, com-
pelling at the same time the suppliers to face new challenges. The expectations can be grouped
around the quadruple dimension of the quantity, quality, timing and price. Each of them puts
the small suppliers at a disadvantage, due to objective reasons. However, some elements of the
retail trade practice, especially those without any service compensation (e.g. listing fee) and
those that cannot be planned in advance (e.g. price decrease made at a time immediately prior
to delivery) are unfavourable for all suppliers and most controversial. They may frustrate any
advantages offered by the safety of the contractual relationship by the disadvantage of financial
incalculability.

8. Becoming direct suppliers of the retail trade is only possible through co-operation, self organi-
sation or innovative strategic behaviour — satisfaction of niche market demands — for the small
producers of vegetables and fruits. In addition, successful suppliers have to lay ever increasing
emphasis on the management tasks, beyond efficient production and marketing. Proper nego-
tiation techniques, contractual forms and efficient controlling management systems constitute
a remarkable value, a know how, owned by the multinational participants of the retail trade,
typically missing however in the domestic suppliers.

9. In compliance with the above, it can be therefore stated that small suppliers are the biggest
losers of the globalisation and concentration process of the domestic food retail trade, of the
transformation of the trading forms. The market disadvantage of the small producers, small
suppliers against the large multinational retail chains can be mitigated in the following man-
ners:
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» Strengthening the small suppliers’ competitiveness (this is the main tool);

» Finding alternative marketing possibilities instead of selling to the large commercial chains.
The application of both solution methods requires equally actions by the government and by
the companies (entrepreneurs).

10. Governmental tools applicable for the sake of improving the small suppliers’ competitiveness:

11.

*  Competition law

The competition law should take into consideration the constraint that small suppliers are only
able to have available important quantities of uniform quality goods, and thus to increase their
bargaining power, through co-operation (establishment of producer organisations); therefore,
it seems to be justified, to neglect antitrust provisions in their case. Similarly, the issue of sell-
ing under cost price can be handled by competition law measures. Its ban, however, leads to
questionable results, according to several foreign examples, what justified the treatment of
this latter issue within the scope of the code of ethics. A resolute action by the competition
authority is reasonable in cases where the background conditions of the contracts are applied
in a manner demonstrably arousing the suspicion of market power abuse by the commercial
chain.

* Collective marketing

The extension of the governmental tools of collective marketing is well-founded also in gen-
eral; however it is justified to apply positive discrimination for the sake of supporting the small
suppliers being in the most defenceless situation. It would be reasonable to establish a system
of legal rules, providing assistance in accumulating sufficient financial coverage for the own
funds required for the available marketing-oriented EU grants.

¢ Code of ethics

Application of the already existing code of ethics is recommendable with the participation of
the representatives of the competent public organisations, retail trade chains and small sup-
pliers, with the provision that the names of the companies committing contraventions should
be made public in the adequate media. The regularity, frequency and importance of the unfair
market practices has been perceivably increasing since the millenary also on international
level, therefore, in order to prevent their further spreading, adoption of measures for self-
restriction is highly recommended in the code of ethics.

» Consequent application of the Act on the Regulation of the Agricultural Market and of the
Commercial Act, for reducing the competitive disadvantages.

Tools available for small suppliers, for improving their competitiveness:
» Co-operation

Small suppliers have only possibility to produce the large volume of goods of uniform size and
quality, acceptable for the commercial chains, exclusively within the framework of producers’
marketing organisations. This would not only improve the competitiveness of their products,
but also increase their bargaining power on the market.
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12.

13.

Governmental tools applicable for seeking alternative marketing possibilities:

e Free-market and direct sales

Supporting by legislative and economic measures the free-market and direct sales, allevia-
tion of the quality and hygienic requirements. Inciting purchase of the healthier, fresher and
more savoury domestic food products, Hungarian specialities, by application of the collec-
tive marketing tools. Forwarding direct sales, including supporting of the organic production,
infrastructure development and agro-tourism, in combination with the EU tools and objectives
of the rural and regional development. The synergic effects thus generate, may render direct
sales more competitive.

* Supporting the implementation of shops selling farm products.

Possible tasks of the suppliers in developing alternative sales channels:

* Increasing direct sales of the producers

The possibilities in this respect are diverging in the different sectors; however the best possi-
bilities are given right in the vegetable and fruit sector, being the subject-matter of this study.

* Selling on the wholesale market

The wholesale market constitutes the main source of procurement of the small shops, there-
fore, small farmers should strive — principally through co-operation — at satisfying the whole-
sale market’s selling conditions (such conditions being however mostly identical to those of
selling to commercial chains).

14. It is our conviction that highly manifold activities have to be deployed for the sake of get-

15.

ting nearer to the improvement of the relationship between commercial chains and small
suppliers. In the aggregate, the conclusion may be drawn that there is no single tool resolving
all problems at one blow, but the solutions and treatment methods listed above are to be applied,
adjusted to the actual problem or in combination. It is therefore probable, that the most efficient
and most purposeful method consists in a species of synthesis.

Finally, it is also to be taken into account that, at the time of completing this study, the symptoms
of the world economic crisis could be experienced in an increasing manner. These phenomena
will reinforce, instead of weakening, any efforts made for the assertion of the market power dif-
ferences. At the same time, however, leaders of some countries (of France, for example), have
already made public their view, according to which, the crisis might only be combated through
preferring their own national enterprises, and even in this case, only their domestic activities.
The enforcement of similar endeavours by Hungary seems to be not inconceivable, however
the restricted size of the domestic market and its exposition to the foreign capital are to be taken
into consideration in this instance.
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Kivonat

Az élelmiszer-kiskereskedelem globalizacidja a fejlett nyugati orszagokban a XX. szdzad
hatvanas éveiben kezdddott, (ez tehat a globalizacids folyamat legfiatalabb eleme), a nyolcvanas
évek végére — ha nem is fejez6dott be, de — ,,beérett”. Azodta e térségben mar csak szerény mértéki a
kiskereskedelmi lancok terjeszkedése, és az is inkabb egymas rovasara torténik. A vilag e részében
egy meglehetdsen hosszu és a gazdasag életébe szervesen bekapcsolodo folyamat volt az élelmiszer-
kiskereskedelem globalizacioja.

Hazankban az ¢élelmiszer-kiskereskedelem globalizacioja csak a XX. szazad nyolcvanas éve-
iben indult meg, de dont6 részben a kilencvenes évtizedben zajlott le, és még napjainkban is tart. Az
¢lelmiszer-kiskereskedelem privatizacioja is részben erre az idGszakra esett, bar a multinacionalis
toke e teriileten jelentds aranyban 0j beruhazasok formajaban miikodott. Hazankban dsszesen 27
multinacionalis és kiilfoldi élelmiszer kiskereskedelmi cég tart fenn iizletet, és csak egyetlen magyar
cég van, amely kiilfoldon is miikodik. A hazai élelmiszerkereskedelemben a globalizacié a nagy
kereskedelmi lancok hirtelen bedzonlése és a hazai élelmiszer-kiskereskedelmi forgalom szamot-
tevo részének birtokba vételével tortént. A folyamat tehat nem a magyar gazdasagi fejlédés szerves
részeként, hanem kiilsé behatasként zajlott le. Ezaltal a magyar nemzeti érdek érvényesiilésének
szlik mozgastere maradt a gazdasag ezen szektoraban.

Magyarorszagon a kilencvenes évek végétdl tapasztalhatd az élelmiszerkereskedelem foko-
z6d6 koncentracidja, mely folyamat az ezredfordul6tdl kezdve felgyorsult. Ebben az idészakban
az egyértelmil nyertesek a nagy alapteriileti iizleteket {izemeltetd multinacionalis vallalkozasok.
Sajatos paradoxonnak tekinthetd, hogy ugyanakkor teret nyertek a kis és kézepes boltokat 6sszefogd
magyar tulajdonu beszerzési tarsasagok is.

A kis beszallitok belpiaci helyzetének bemutatasara a zoldség-gyiimolcs agazat értékesitési
csatornainak atalakulasat is vizsgalja a tanulmany.

Megallapithato, hogy az élelmiszer-kiskereskedelem hazai globalizacios és koncentracios
folyamatanak, illetve a kereskedelmi formak atalakulasanak legnagyobb vesztesei a kisbeszallitok.
A kistermel6knek, kisbeszallitoknak a nagy multinacionalis kiskereskedelmi lancokkal szembeni
piaci hatranya a kdvetkez6 modokon mérsékelhetd: a kisbeszallitok versenyképességének erdsitése
(ez a legfobb eszkdz), tovabba a nagy kereskedelmi lancoknak torténd értékesités helyett alternativ
eladasi lehetségek keresése.

A tanulmany a tovabbiakban a kisbeszallitok hatranyainak mérséklésében alkalmazhatd
megoldasi modokat részletezi, kiilonvalasztva az allami és a vallalkozoi feladatokat.
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Abstract

Globalisation of the food retail trade started in the sixties of the 20" century (thus constituting
the “youngest” element of the globalisation process), even if not ending, but at least “maturing” by
the end of the eighties. Since that time, expansion of the retail trade chains in this region has been
marginal, and even this, mainly at the cost of each other. In this part of the world, the globalisation
of the food retail trade was result of a fairly long process, organically integrated into the economic
life.

In our country, the globalisation of the food retail trade has started only in the eighties of the
20" century, being mainly implemented during the nineties, but still continuing in our days. Partly
also the privatisation of the food retail trade occurred in this same period, though the multinational
capital mainly operated in this field through implementing new investments. In our country, alto-
gether 27 multinational and foreign food retail trade companies maintain shops (that means, almost
all of the multinational companies opening shops in this region have found the Hungarian market
with their investments), while there is only one Hungarian company operating also abroad. Glo-
balisation in the domestic food trade has occurred through the rapid inflow of the large commercial
chains, gaining a remarkable part of the domestic food retail turnover. Consequently, this process
has occurred not as an integral part of the Hungarian economic development, but as a result of
external influence. Thus only a narrow margin was left for the assertion of the Hungarian national
interests in this economic sector.

In Hungary, an increasing concentration of the food trade can be experienced since the end
of the nineties, such process being accelerated after the millenary. Clearly enough, the multinational
enterprises, operating shops of large floorspace, have been the winners throughout this period. It
could be considered as a peculiar paradox that, simultaneously, also the Hungarian owned purchas-
ing associations, assembling small and medium size shops, have also gained ground.

For presenting the domestic market position of the small suppliers, the study has also exam-
ined the transformation of the vegetable and fruit sector’s marketing channels.

It can be therefore stated that small suppliers are the biggest losers of the globalisation and
concentration process of the domestic food retail trade, of the transformation of the trading forms.
The market disadvantage of the small producers, small suppliers against the large multinational
retail chains can be mitigated in the following manners: strengthening of the small suppliers’ com-
petitiveness (this is the main tool) and seeking alternative marketing possibilities instead of selling
to the large commercial chains.

Thereafter, the study examines in details the solution methods applicable for mitigating the
disadvantages of the small suppliers, separating the public tasks and the acts to be undertaken by
the entrepreneurs.
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7. melléklet

A teljes és a varosi népesség novekedése 1996 és 2005 kozott

Evi atlagos novekedési iitem
Orszag* 2E()g0y5f2:;f J(l;]:]ol Teljes népesség | Varosi népesség
USD Szazalék

Magas jovedelmii
Egyesiilt Allamok 43 560 1,07 1,51
Japan 38950 0,18 0,37
Egyesiilt Kiralysag 37 740 0,33 0,41
Németorszag 34 870 0,10 0,13
Franciaorszag 34 600 0,51 0,75
Szingaptr 27 580 2,08 2,08
Koreai Koztarsasag 15 840 0,69 1,01
Kozepes jovedelmii (magas kategoria)
Cseh Koztarsasag 11220 -0,09 -0,24
Magyarorszag 10 070 -0,24 -0,07
Mexiko 7310 1,23 1,58
Chile 5870 1,24 1,61
Torokorszag 4750 1,55 2,35
Dél-Afrika 4770 1,81 2,66
Orosz Foderacio 4 460 -0,35 -0,40
Romania 3910 -0,47 -0,69
Kozepes jovedelmii (alacsony kategoria)
Brazilia 3550 1,44 2,23
Bulgaria 3450 -0,82 -0,49
Kolumbia 2290 1,68 1,90
Marokko 1740 1,38 2,61
Kina 1740 0,79 3,31
Ukrajna 1520 -0,90 -0,78
Fulop-szigetek 1320 1,94 3,44
Indonézia 1280 1,35 4,36
Alacsony jovedelmii
India 730 1,61 2,37
Vietnam 620 1,30 3,03

* Az orszagokat a Vilagbank csoportositasa alapjan soroltak kategoriakba.
Forras: World Bank, World Development Indicators 2007, http://www.worldbank.org/data/wdi2007/
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8. melléklet

Az élelmiszerekre forditott kiadasok arinya egyes orszagokban
a teljes haztartasi kiadasok szazalékaban

Orszag* 2002 2005 2007

Magas jovedelmi

Franciaorszag 13,4 12,8 12,7
Németorszag 10,1 10,0 10,0
Japan 14,5 14,0 13,8
Szingapur 7,9 8,1 7,8
Dél-Korea 14,3 14,7 14,6
Egyesiilt Kiralysag 8,3 7,9 7,6
Egyesiilt Allamok 6,1 6,0 6,0

Kozepes jovedelmii (magas kategoria)

Chile 23,6 22,7 22,5
Cseh Koztarsasag 16,1 15,1 14,6
Magyarorszag 16,0 15,0 14,5
Mexiko 21,0 21,2 21,1
Romania 333 32,1 31,8
Oroszorszag 39,6 31,1 27,1
Dél-Afrika 20,4 19,6 19,0
Torokorszag 252 23,3 23,3

Kozepes jovedelmii (alacsony kategoria)

Brazilia 22,1 24,0 24,0
Bulgaria 27,0 26,4 26,0
Kina 36,4 35,2 34,0
Kolumbia 25,7 24,9 24,9
Indonézia 48,9 432 433
Marokko 36,6 35,7 35,5
Fiilop-szigetek 36,2 36,1 36,2
Ukrajna 43,6 40,3 39,6
Alacsony jovedelmii

India 37,5 33,9 31,5
Vietnam 40,0 36,4 36,1

* Az orszagokat a Vilagbank csoportositasa alapjan soroltak kategoriakba.
Forras: Euromonitor, 2008, idézi az USDA [USDA, 2008]
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9. melléklet
A csomagolt élelmiszerek értékesitése a vilagon iizlettipusok szerinti bontisban

szazalék
. 2003 2004 2005 2006 2007
Uzlettipus* -
Ertékesités %-a

Szupermarketek/hipermarketek 51,8 52,2 52,0 51,7 51,5
Fiiggetlen élelmiszeriizlet 16,3 16,0 16,2 16,4 16,8
Kényelmi iizlet 49 5,0 5,0 5,0 5,1
Uzemanyagtolté dllomas 2,0 2,0 2,0 2.3 2,1
Diszkont iizlet 8,0 83 8,4 8,5 8,7
Egyéb 17,0 16,5 16,4 16,1 15,8
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* Az Euromonitor szerint a szupermarket 400-2500 m?>-es iizlet, amelyben legalabb 70%-ot képvisel az élelmiszerek és
egyéb napi cikkek értékesitése, a hipermarket 2500 m? feletti {izlet, ahol az eladotérnek legalabb 35%-at az élelmiszerek
foglaljak el; a diszkontiizletek jellemzéen 300-900 m? alapteriiletiiek és legfeljebb 1000 terméket arusitanak, nagy kiszere-
lésben; a kényelmi iizletek az élelmiszerek széles skaljat arusitjak és meghosszabbitott nyitvatartasi idejiiek

Forras: Az USDA ERS szamitasai és becslései az Euromonitor 2008. adatai alapjan [USDA, 2008]
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10. melléklet
TOP 14
Tarsasagok a fogyasztasi cikkek hazai kis- és nagykereskedelmében, 2006
A villalat neve Forgalom, millié Ft Uzletek szama osszesen
Tesco-Global Aruhazak Zrt. 544 000 99
1 Tesco SZM 11
| Tesco HM 65
S-Market AH 23
CBA Kereskedelmi Kft 538 500 3182
Cc+C 26
5 EB 521
©NK 65
SZM 620
Cél, PrivatPartner 1950
METSPA 495 678 202
Metro Holding Hungary Kereskedelmi Kft
Metro
C+C 13 13
3.
Spar Magyarorszag Kft.
Spar SZM 142 189
Interspar HM 26
Kaiser’s SZM 21
Co-op Hungary Zrt. 400 000 5286
Adu C+C 73
4. | Mini Coop, Coop, Maxi
Coop, Kisbolt EB 5146
Coop szupermarketek 67
Redl Hungéria Zrt. 312 000 2310
5. [Real Pont EB 1700
Reél Elelmiszer SZM 610
PROVERA Csemege 220 765* 205
Magyar Hipermarket Kft. 115 896*
Cora HM 7
6. | Csemege-Match Kereskedelmi Zrt. 65 000
Match SZM 125
Profi Magyarorszag Zrt. 39 869*
Profi D 73
AH édruhdz,
C+C cash and carry,
D diszkont,
DR drogéria,
EB élelmiszerbolt,
HM hipermarket,

MA miiszaki druhéaz,
NK nagykereskedelem,
HD hard diszkont,

SZM szupermarket,

* Nielsen becslés.
Forras: www.maipiac.hu
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TOP 14

10. melléklet folytatasa

Tarsasagok a fogyasztasi cikkek hazai kis- és nagykereskedelmében, 2006

A vallalat neve

Forgalom, millié Ft

Uzletek szama osszesen

7 Auchan Magyarorszag Kft. 201 078 10
* | Auchan HM 10
Rewe Csoport 132 437* 155
8. | Penny Market Kft.
Penny HD 155
9 Plus Elelmiszer Diszkont Kft 102 000 165
* |PlusD 165
10 Lidl Magyarorszig Kereskedelmi Bt. 88 980* 68
" |LidlD 68
1 Interfruct Nemzetkozi Elelmiszerkereskedelmi Kft 50100 22
* | Interfruct C+C 22
12 DM-Drogerie Markt Kft. 43 000 188
* | DM-Drogerie Markt DR 188
Rossmann Magyarorszag Kereskedelmi Kft. 37030 168
13. [ Rossmann drogéria,
parfuméria DR 168
Héliker Kereskedelmi Zrt. 10 847 54
14, | Héliker EB 50
C+C
NK 1
AH aruhaz,
C+C cash and carry,
D diszkont,
DR drogéria,
EB ¢élelmiszerbolt,
HM hipermarket,
MA miiszaki aruhaz,
NK nagykereskedelem,
HD hard diszkont,
SZM szupermarket,

* Nielsen becslés.
Forras: www.maipiac.hu
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11. melléklet

A Kkiskereskedelmi lancok gyakorlatainak versenyhatésagi
besoroliasa az Egyesiilt Kiralysagban (2000-2007)

Az élelmiszerkereskedelmi lancok kategériamenedzsmentjének modszerei

IDS5. A beszallitok esetében fizetési kotelezettség all fenn, cserébe a meghatarozott termék-
kategoriak kezeléséért.

ID6. A vallalat, mint kategoériamenedzser a beszallitok altal kivalasztott helyett mas beszalli-
tot biznak meg a bolton beliili polcok/displayek kezelésével.

ID7. A termékekre vonatkozo értékesitési adatok szolgaltatasanak megtagadasa azon beszal-
lit6 esetében, akiket a kategoria menedzserek kijeloltek.

Lehetséges koordinacio az élelmiszerlancok kozott, illetve az élelmiszerlancok és a beszallitoik
kozott

ID35. A beszallitoktol informaciokat kérnek, a termékeik beszerzésérol vagy arképzésérél mas
kereskedelmi lancok szamaéra.

ID36. A vallalat beszallitoinal feltétel, hogy az nem lat el azonos, vagy hasonlod termékkel,
alacsonyabb arral egy masik kereskedelmi lancot.

Sajat markas termékek beszerzése az élelmiszeripari lancoknal

ID31. A markanévvel ellatott termékek némely szallitdjanak kilistazésa, elényben részesitve a
hozza legkozelebb 4llo, vele egyenértéki sajat markas terméket.

Az ¢élelmiszerkereskedelmi lancok tevékenységei, fokuszalva a beszerzési arakra, vagy a ter-

mék elérhetdségére a konkurens élelmiszerkereskedelmi lancoknal

ID8. Elgirt a ’solus’ — azaz kizar6lagos, specialis eljarasos beszerzés — (mas, mint a lancok
sajat markaja).

ID15. Kovetelmény a beszallitotol, hogy csokkentse a mas kereskedelmi lancoknak korabban
nyujtott kedvezmény nagysagat.

ID33. A kozvetiték (pl. csomagolorészlegek) kotelezése arra, hogy ne foglalkozzanak vagy
dolgozzanak fel olyan arut, mas kereskedelmi lancoknak torténd szallitasra, amely azok-
tol a gyartoktol szarmazik, akikkel a vallalat mar megsziintette a kereskedést.

ID34. Javasolt, a beszallitonak, — hacsak nem kotott megallapodast, belistazasi dij fizetésére —
akkor egy masik beszallito ne kereskedjen azzal a céggel.

ID37. Torekvés arra nézve, hogy, a beszallito ne lasson el termékkel masik kereskedelmi lancot
ahol az mar volt, vagy vélhetbleg lesz, és ne ajanljon alacsonyabb arat.

Termék atcimkézés vagy mas modszer, ami félre vezetheti a fogyasztokat a kereskedelmi lan-
cokban értékesitett termékek mindségére vonatkozolag

ID40. A terméket a cimkén jelzettek szerint értékesitik, igy a termék brit eredetli mikdzben
kiilfo1ldrdl szarmazik (pl. Egyesiilt Kiralysagban csomagolt aru kiilfoldi import utan).

ID41. A beszallitoktol (beleértve az importot is) megvasarolt termékek, amiknél nem garantalt,
hogy megfelelnek azoknak az eldirasokkal, ami a tobbi szallitonal feltétel.

ID42. Jelentds kiilonbozoség a mindségi szabvanyok auditalasaban illetve monitoringjaban a
brit és a kiilfoldi forrasokbol torténd beszerzések kozott.
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6.

A beszallitok atalanydij fizetései a kereskedelmi lancok felé

ID2.

ID3.

IDA4.

ID9

A beszallitok kotelezd és kért fizetése, ami a feltétele a termékeik készletezésének és
kihelyezésének, vagy az elofeltétele a szallitoi listaba torténd felvételnek (listazasi dij).
Sziikséges vagy elvart beszallitoktol, hogy az iizletben a termékeik jobb pozicionalasa
érdekében fizessenek (polcpénz).

Sziikséges vagy elvart a beszallitoktol, hogy kedvezményt adjanak, cserében az iizletben
a termékkinalat szélességének, vagy mélységének bovitésért.

Eldirt vagy kért egy pénziigyi ellentételezés a szallitoktol cserébe, hogy a termékeiket
az tizletben reklamozzak az év folyaman (néhany beszallitd ’pay to play’ (fizess, hogy
jatszhass) nevezi).

Gyakorlat, mely bizonytalansagot teremthet a beszallitok bevételében és kiadasaban a szallitas
kockazata vagy varatlan koltségek miatt

ID10.

ID11.

ID12.
ID13.

ID14.

ID16.
ID17.

ID19.

ID20.

ID21.

1D22.

1D23.

1D24.

ID25

1D27.

Megkovetelik a beszallitoktol, hogy adjanak kiemelkedé magas vagy megel6legezett
kedvezményeket.

Visszamendlegesen torekednek olyan kedvezményekre a beszallitoktol, amely az eladas-
kori arra csokkenti a termék arat.

A beleegyezésiik nélkill megterhelik a beszallitok szamlait, vagy ezt megkdvetelik toliik.
Kompenzaciot varnak el a beszallitoktol akkor, ha a profit egy adott terméken kisebb
volt, mint amit vartak (kivéve a kiilon akciozott termékek esetét).

Torekednek arra, hogy a beszallitok araikat a versenytars kereskedelmi lancok alacso-
nyabb beszerzési araihoz igazitsak.

Megkdvetelik a beszallitoktol, hogy fizessenek a termékveszteségekért cserébe.
Megkdvetelik a beszallitoktol, hogy vegyék vissza az el nem adott termékeket, vagy
egyszeriien nem fizetik ki nekik azokat, hivatkozva a kozottik 1évé irasban rogzitett
megallapodasra, amelyet az ,,Ertékesitési feltételek” tartalmaz.

Megkovetelik a beszallitoktol, hogy jaruljanak hozzd az olyan koltségekhez, mint
pl. 4j és leendd beszallitok vevolatogatasa, csomagolas és illusztracio (dizajn) kialaki-
tasa, fogyasztoi csoportok feltérképezése, piackutatas, vagy éppen adott esetben a cég
vagy dolgozodinak vendégiil latasa.

Megterhelik a beszallitokat olyan dijakkal a nem megfelelé szolgéltatas miatt, amely
nem volt benne a megallapodasban, illetve errdl a beszallitonak irdsban nem adtak tajé-
koztatast.

Elmarad a beszallitok koltségeinek kompenzalasa, olyan esetekben, mint példaul ha val-
tozik a megrendelés, vagy nem teljestilnek az eldre jelzett forgalmi tervek.

Megterhelik a beszallitokat a vevoi szolgaltatdsokkal/reklamalasokkal kapcsolatos olyan
dijakkal, amelyek vagy meghaladjak az aktualis koltségeket, vagy nem a termék hibaja-
bol adddnak, illetve amir6l nem volt irasos tajékoztatas.

Megkovetelik a beszallitoktol, hogy jaruljanak hozza meglévé tizlet felujitasahoz, vagy
egy Uj nyitasahoz.

Az értékesitési-lanc eljarasainak barmilyen valtozasa, amely varhatéan noveli a beszal-
litoi koltségeket, anélkiil, hogy kompenzalna a szallitokat vagy minden elért megtakari-
tast elosztana.

Késedelmes kifizetés a beszallitoknak a szerz6déses megallapodasi idon kiviil, illetve a
szamla datumatol szamitott 30 napon tul, ha szallitas az eldirasok szerint torténik.

A beszallitoval korabbiak szerint egyeztetett, termék mennyiségének, vagy az eldirasok-
nak kevesebb, mint 3 napos el6zetes értesités nélkiili megvaltoztatdsa, a szallitdé anyagi
kompenzacidja nélkiil az 6sszes felmeriilt veszteségre vonatkozdlag.
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1D43.

1D44.

ID45.

IDA4e6.

1D47.

ID48.

1D49.

ID50.

ID51.

ID52.

. Sziikséges, hogy a szallitok fenntartsak az elézetesen megegyezett alacsonyabb nagyke-

reskedelmi arakat egy megnovelt rendelés érdekében, abban az esetben is, ha a vasarolt
mennyiség ezt kovetden lecsokken.

A beszallitoknak egyoldaluan kivetett dijak a nem megfelel6 termék eldirasok betar-
tasara, ahol vizsgalat nélkiil nem bizonyithatd, hogy a probléma az iizletbdl szarmazik
(pl. nem megfeleld kezelés vagy rossz készletraktarozas).

A proméciok céljara megterhelt szallitdi szamlak, mely 6sszeg nem szerepelt a korabban
a szallitoval egyeztetettben, vagy amely hattér adatokkal nem rendelkeztek a szallitok.
Sziikséges, hogy elsdsorban a beszallitok finanszirozzak a koltségeit a példaul ,.egyet
fizet, kett6t vihet” akcioknak.

A beszallito beleegyezése nélkiil a termékre 1étrehozott promocid, amikor elvart, hogy a
beszallité visszamendlegesen tamogassa az akciot.

Sziikséges vagy elvart, hogy a szallitok folyamatosan csokkentsék a termék korabban
megallapitott nagykereskedelmi arat, a marketingkezdeményezéseket timogatva, a kez-
detben megéllapitott arakon beliil.

Sziikséges, vagy elvart a beszallitok részérdl hogy akkor is tAmogassak pénziigyileg a
promacids tevékenységet, ha az nem felelt meg az elvartaknak.

Sziikséges akkor is a szallitokra haritani a tobblet koltséget, — mely a promociod érdeké-
ben megrendelt specialis csomagolas miatt mertilt fel —, ha az értékesités nem felelt meg
véarakozasoknak.

Sziikséges, vagy elvart a beszallitoktol, hogy pénziigyi hozzajarulast nytjtsanak a
bar-kod valtozasok, vagy a csomagolason az akcios jelolések koltségeire.

A meghivott beszallitoknak tadmogatni kell jotékonysagi szervezeteket (kozvetleniil
vagy a részvétellel a rendezvényeken, melyeknek célja, hogy novelje az ilyen testiiletek
bevételeit).

El6iras vagy kdvetelmény a beszallitok részére, hogy akkor is fizessenek a specialis pro-
mociokért (pl. reklam-tamogatasok), amikor a kifizetés meghaladja a tényleges vallalati
koltségeket.

8. Tobb teriilten vett gyakorlat, (mint példaul az artargyalasok), ami figyelmen kiviil marad és
megakadalyozhatja, korlatozhatja vagy torzithatja a versenyt

ID1.

ID18.

ID26.

ID28.

1D29.

ID30.

ID32.

ID39.

Egy hivatalos és egy nem hivatalos beszallitoi lista ahonnan a fobb beszerzett készleten
1év6 aruk szarmaznak, amelyik lista feltétele a beszallitasnak.

A beszallitok terhére irjak a kereskedelmi lancok élelmiszerbiztonsagra vonatkozo ellen-
Orzései feletti audit tényleges koltségeit.

A beszallitok kozotti megkiilonboztetés az elfogadott hitelezési idészak mértékében.
Kilistazott beszallitd, a kilistazas fenyegetettsége alatt az arat a kértre csokkenti.
Javasolt a szallitonak, hogy ha van kilistazasra szant terméke, — ami késébb vissza-
vonasra keriilhet — kedvezményt ad egy fliggetlen termék araban vagy altalanos javulast
igér a feltételei tekintetében.

Barmely kilistazott gyarté/termeld, aki nem biztositotta a megallapodott mennyiséget az
id6jarasi viszonyok miatt.

Kovetelmény a beszallitoktdl hogy az arukat vagy szolgaltatasokat a megjelolt cégektol
szerezzEék be, példaul a fuvarozok, a csomagold cégek, cimkézd vallalatok.

A beszallitotol akcids aron talrendelt aruk, amit kés6bb kereskedelmi lancnak magasabb
aron kertil értékesitésre, a beszallité kompenzalasa nélkiil.

Forras: Competition Commission [2008]
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12. melléklet

Magyar beszallitoktol elvart kiskereskedelmi dijfizetési jogcimek (79 féle)

No. Kondicié megnevezés Emlitések
1 Adatfeldolgozas, adminisztracios hozzajarulas 9
2 Akcids termékvasar 19
3 Alapengedmény 3
4 | Alland6 6% 1
5 Arengedmény 3
6 Bonusz 60
7 Boltnyitas, atalakitasi hozzajarulas 20
8 Dijak 1
9 Disztribucios dij 2
10 |EDI 3
11 | Egyéb bonuszok 4
12 | Eurofelzarkoztatasi 1
13 | Expanziv szolgéltatas 10
14 | Extra bonusz
15 | Bv végi visszatérités 2
16 | Fizetési hataridé betartasa dij
17 | Fix bonusz 60
18 | Forgalmi, mennyiségi, kereskedelmi bonuszdijak 33
19 | Garantalt akcids arengedmény 1

20 | Gréatisz aru 1
21 Husmindsitési dij 1
22 |IDA 1
23 | Illat-, és dekor- célkitiizési dij 1
24 | Informatikai 9
25 | Jutalék 2
26 | Kapcsolatok lekotési igény 1
27 | Kasszazona dij 1
28 [Kedvezmény 1
29 | Készleten tartasi dij 1
30 | Kis bénusz 1
31 | Koordinacios szervezési dij 1
32 | Kotelezd tartas 1
33 | Kozponti bonusz 6
34 | Logisztikai hozzajarulas 45
35 | Listazasi dij 73
36 | Marketing hozzajarulas 105
37 | Match bénusz 1
38 | Marvanylapos kihelyezés 1
39 | Masodlagos kihelyezési 7

Forras: Dobos et al. [2007]
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12. melléklet (folytatas)
Magyar beszallitoktdl elvart kiskereskedelmi dijfizetési jogcimek (79 féle)
No. Kondicié megnevezés Emlitések
40 [ Mennyiségi — beszerzési dij 5
41 | Merkantlizing 1
42 | METSPA 3
43 | Negyedéves bonusz 2
44 | Nemzetko6zi bonusz 1
45 | Netto-nettd ar 1
46 | Novekedési bonusz 7
47 | Pénziigyi teljesités 1
48 | Piacszervezési 5
49 | Piacszerzés 1
50 | Polcfeltdltés 23
51 | Polchely 10
52 | Progressziv bonusz 29
53 | Promdcios dij 5
54 | Rabbat 2
55 | Raktar leszallitas 3
56 | Reklam hozzajarulas 36
57 | Savos bonusz 1
58 | Skontd 1
59 | Szortiment kezelés 1
60 | Standard dij 1
61 | Szallitasi nagysag utani bonusz 4
62 | Szamla engedmény 1
63 | Szerzédéskotési bonusz 3
64 | Sziiletésnapi hozzajarulas 13
65 | Tarsulasi 1
66 | Teljesitményaranyos bonusz 4
67 | Termékdij 1
68 | Uborkaszezoni 2 % 1
69 | Uj termék bevezetés 1
70 | Utdlag adott engedmény 1
71 | Ugynéki jutalék 2
72 | Uzleti hozzajarulas 1
73 | Uzletiranyitasi hozzajarulas 1
74 | Uzletnyitasi hozzajarulas 8
75 | Valasztéktartas 12
76 | Valtozo bonusz 1
77 | Visszaru atalany 2
78 | Visszatérités 5
79 | Volumen bonusz 2

Forras: Dobos et al. [2007]
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A kiskereskedelmi interjik médszertana

1. fiiggelék

A hiper- és szupermarketeket (tehat nagyobb alapteriiletii iizleteket) miikddtetd kiskereske-
delmi lancokkal tobb idépontban, 2004. tavaszan, még az unids csatlakozasunk el6tt, majd 2007.
elején, végiil 2008-ban készitettiink kotetlen interjukat telefonon illetve személyesen. A témakdr
részben azonos volt, ezért egyrészt az interjuk eredményei iddbeli 6sszehasonlitasra is alkalma-
sak voltak, masrészt egymast kiegészitették a kapott informaciok, ezért atfogd képet alkothattunk a
,lancok” beszerzési stratégidjarol.

Az élelmiszer-kiskereskedelmi lincokkal folytatott interjiink 6sszefoglalasa

* A beszallitok Osszetétele.

* Az import aranya.

* A beszallitok kivalasztasa-
nak szempontjai.

* A beszallitok Gsszetétele.

* A beszallitok kivalasztasa-
nak szempontjai.

* Mindségbiztositas.

* Elvarasok a beszallitokkal
szemben.

* Az import és hazai termé-
kek aranya.

2. A hazai beszallitokkal
kapcsolatos kifogasok,
kritikak.

3. Javaslatok a beszallitok-
kal szembeni kdvetelmé-

nyeknek valé megfeleléshez.

2004 2007 2008
Interjuk szama 10 6 8
Auchan, Auchan, Auchan,
Coop, Coop, CBA,
Cora, Interfruct, Cora,
Csemege-Match, Penny Market, Lidl,
Valaszadé DM, Provera, Penny Market,
lancok Interfruct, Spar Plus,
Honiker, Spar,
Provera, Tesco
Rossmann,
Tesco
Vizsgalt . . Elelmiszerek, kiilonos I -
termékkorok Elelmiszerek tekintettel a friss cikkekre Zboldség-gytimoles
Vizsgalt 1. Beszerzési dontések, 1. Beszerzési dontések, 1. Beszerzési dontések,
témakorok stratégia: stratégia: stratégia,

* A beszallitok dsszetétele.

* A beszallitok kivalasztasa-
nak szempontjai.

* Mindségbiztositas és
nyomonkdvethetdség.

* Elvarasok a beszallitokkal
szemben.

* Az import és hazai termé-
kek aranya.

2. Kistermeldi beszallitas

lehetéségei:

* A kistermel6ktdl torténd
beszerzés aranya.

* A kistermel6k altal be-
szallitott fobb cikkek és a
cikkelemek szama.

3. A kistermel6kkel kapcso-
latos problémak, kritikak.

4. Javaslatok a kistermelGi
beszallitasok novelésére.
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2. fuggelék
A Kozvetlen értékesités jogszabalyi hattere!!

Az Europai Kozosségen belill a 2006. januar 1-t6l hatalyba 1épett 852/2004/EK illetve a
853/2004/EK rendeletek szabalyozzak az élelmiszerek eldallitdsanak, forgalomba hozatalanak
¢és forgalmazéasanak élelmiszer-higiéniai szabalyait. Novényi eredeti termékek feldolgozasa ese-
tén a 852/2004/EK rendelet kovetelményeit kell teljesiteni, allati eredetii termékek esetében pedig
a 852/2004/EK rendelet eloirasain tal, a 853/2004/EK rendeletben elGirtakat is. A 853/2004/EK
rendelet azonban nem vonatkozik a kereskedelmi tevékenységre.

A 852/2004/EK rendelet valamennyi élelmiszer-vallalkozora vonatkozik, kivéve a magan-
célu fogyasztasra torténd elsddleges termelést és élelmiszerkészitést, valamint a kis mennyiségben,
kozvetlen fogyasztonak értékesitésre keriild, elsddleges termelés fogalomkorébe tartozo élelmiszer-
eléallitast. Kis mennyiségben eldallitott, kdzvetlen a fogyasztonak torténd értékesités esetében
nemzeti jogszabalyt lehet alkotnia a tagallamoknak. Az elsddleges termelés fogalmaba beletartozik
példaul:

* nodvények termesztése és termelése (zOldségek, fliszerek, gyiimolesok, gabonafélék,
gomba), valamint ezek tarolasa, szallitasa, kezelése a termelés helyén, ha ez nem valtoz-
tatja meg jelentésen azok jellegét,

+ ¢lelmiszer eldallitas céljabol tartott allatok nevelése, szallitasa,

+ tejeld allatok fejése és a nyers tej tarolasa a gazdasagban (tejgy(ijté mar nem),

+ tojastermelés és gylijtés (tojascsomagold mar nem),

» halaszat és a halaszati termékek kezelése,

» vadallatok vadéaszata €s helyszinen torténd zsigerelése, vadbegyiijté helyeket is
beleértve,

» vadon term6 gomba, bogyds ndvények, csiga stb. gylijtése,

+ mézeld méhek tartdsa, méz gylijtése (tobb helyrdl szarmazo mézet csomagold vallalkozd
mar nem).

A vagas nem tartozik az elsddleges termelés fogalmaba, 853/2004/EK rendelet eldirasait
kell alkalmazni minden esetben. A fentiek alol kivételt jelent, ha kis mennyiségii baromfit és nyulat
vag le a gazdalkodo, és azt kozvetleniil a fogyasztonak arusitja. Ez esetben, nem kell alkalmazni a
853/2004/EK rendelet eldirasait, csak a 852/2004/EK rendeletnek kell megfelelniiik.

Az elsddleges termelés soran eldallitott termékeket sok esetben a gazdasagban feldolgozzak
(pl. turo-, tejfol-, sajtkészités, gyiimodlcslé-préselés stb.), ezek a tevékenységek kiviil esnek az els6d-
leges termelés fogalman.

A 178/2002/EK rendelet értelmében a kereskedelmi tevékenységbe beleértendd az arusitas
helyén térténd élelmiszer feldolgozas, kezelés, tarolas. igy amennyiben a gazdasagban feldolgozzak
az elsddleges termelésbdl szarmazo terméket, €s a helyszinen arusitjak kozvetlentil a fogyasztonak,
elegend¢ teljesiteniiik a 852/2004/EK rendelet kdvetelményeit.

11

E pont elkészitéséhez Dr. Czeglédi Beata (FVM) 2007. februar 14-16-an, a mosonmagyarovari RENE konferencian
elhangzott ,,A kozvetlen értékesités jogszabalyi hattere az EU és a nemzeti szabalyozasban” cimii eléadasa komoly alapként
szolgalt.
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Bar a friss hus eldallitasa, az allatok vagasa nem tartozik az elsddleges termelés fogalmaba,
de az arusitas helyén torténd a huskészitmény elballitas beletartozhat a kereskedelmi tevékenység
fogalomkdrébe, igy elegendd teljesiteni a 852/2004/EK rendeletben foglaltakat. A htiiskészitmény
eléallitasa (szalonna, fiistolt hus, zsir, hurka, kolbasz, disznosajt) ezen elv alapjan, csak akkor lehet-
séges, ha a gazdalkodo engedéllyel rendelkez6 vagohidon bérvagasban vagatja le allatait és az ebbdl
szarmazo friss hust dolgozza fel és arusitja kozvetleniil a fogyasztonak.

A tagallam nemzeti szabalyozas keretein beliil a kdvetkezoket szabalyozhatjak a 852/2004/EK
rendelet 1. cikkely (2) bekezdés c) pontja alapjan:

» az elsddleges termelésre vonatkozo élelmiszer-higiéniai feltételeket, amikor a termeld
kis mennyiségli alaptermékkel kozvetleniil latja el a végs6 felhasznaldt, vagy a végsé
felhasznalot kozvetleniil ellato helyi kiskereskedelmi 1étesitményeket,

» akis mennyiségek meghatarozasat, helyi viszonyok és az esetlegesen felmertilé kockazat
alapjan,

» a gazdasagban levagott baromfi és nyul vagasanak specialis élelmiszer-higiéniai kove-
telményeit, amikor a termeld a baromfi és nyul hiisanak kis mennyiségével kozvetleniil
latjak el a fogyasztot, ez esetben a 852/2004/EK rendelet kovetelményeit be kell tartani,

» aspecialis élelmiszer-higiéniai kovetelményeket, amikor a vadaszok a vad vagy a vadhus
kis mennyiségével kozvetleniil l1atjak el a fogyasztot; ez esetben a 852/2004/EK rendelet
kovetelményeit be kell tartani.

Magyarorszagon a kistermeldi élelmiszertermelés, -eldallitas és -értékesités feltételeirdl
sz616 14/2006 (II. 16.) FVM-EUM-ICSSZEM egyiittes rendelet teremtette meg a nemzeti szaba-
lyozast ezen felhatalmazas alapjan. A nemzeti jogszabaly alapjan a kistermeld a sajat maga altal
kis mennyiségben termelt ndvényi és allati eredetii alaptermékeit, illetve az ezekbdl, sajat maga
altal eldallitott élelmiszereket értékesiti kozvetleniil a fogyasztoknak. Természetes személy, adozasi
szempontbol mezdgazdasagi 6stermeld vagy egyéni vallalkozo is lehet. A kis mennyiség meghata-
rozasa tekintetében a kdvetkezokrol rendelkezik a jogszabaly:

* nyers tej — naponta legfeljebb 200 liter,

*  méz — évente legfeljebb 5000 kg,

* tojas — hetente legfeljebb 360 db,

* hal — évente legfeljebb 6000 kg,

* ndvényi eredetii alaptermék — évente legfeljebb 20 000 kg,

» vadon termd betakaritott, 6sszegyiijtott termék — hetente legfeljebb 50 kg,

» termesztett gomba — hetente legfeljebb 100 kg,

» savanyusag — hetente legfeljebb 100 kg,

* egyéb feldolgozott ndvényi eredetii terméket — hetente legfeljebb 20 kg,

* huskészitményt — hetente legfeljebb 50 kg,

» tejtermék — naponta legfeljebb 40 kg ,

* baromfi és nyulféle (200 hazi tyakféle, vagy 100 viziszarnyas vagy pulyka, vagy 50
nyulféle — hetente),

» hazi patas allat (4 sertés, vagy 1 szarvasmarha, vagy 4 juh, vagy 4 kecske — havonta).
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A kistermeld az altala megtermelt vagy betakaritott, 6sszegytjtott vadon termd kis mennyi-
ségii alapterméket, illetve a halaszatrol és a horgaszatrol szold torvény alapjan haldszatra jogosito
okmanyok birtokaban, a halaszati vizteriileten altala kifogott kis mennyiségii halat értékesitheti:

valamennyi alapterméket a gazdasagaban vagy lakohelyén (amennyiben a lakohely a
nyilvantartott élelmiszerkezeld hely) a végs6 fogyasztonak,

valamennyi alapterméket a gazdasaga vagy lakohelye szerinti kiskereskedelmi vagy ven-
déglato egységnek,

nem 4allati eredetii alapterméket, €16 halat, mézet Magyarorszag teriiletén miikodo vala-
mennyi piacon, vasaron ¢és engedélyezett ideiglenes arusito helyen,

allati eredetii alapterméket (€106 allat, nyers tej, tojas, friss élettelen hal, csiga) a gazdasaga
vagy lakohelye szerinti termelési région beliil miikodo piacon, vasaron €s engedélyezett
ideiglenes arusito helyen.

A kistermel6 az altala megtermelt alaptermékbdl el6allitott kis mennyiségii élelmiszert
értékesitheti:

gazdasagaban vagy lakohelyén a végs6 fogyasztonak,
a gazdasaga vagy lakohelye szerinti termelési région beliil miikodo piacon, vasaron és
engedélyezett ideiglenes arusité helyen.

A kistermeld a tulajdonaban 1év6, gazdasagaban nevelt és ott levagott kis mennyiségii baromfi
és nyulfélék hisat értékesitheti:

a gazdasdgaban vagy lakohelyén a végsd fogyasztonak,

a gazdasdga vagy lakohelye szerinti kiskereskedelmi vagy vendéglato egységnek,

a gazdasdga vagy lakohelye szerinti termelési région beliil miikodo piacon, vasaron és
engedélyezett ideiglenes arusitd helyen.

Bérvagasban levagatott allat husat kistermel6 visszaszallithatja és feldolgozhatja gazdasaga-
ban, a levagott allat huisabol eléallitott hiiskészitményt értékesitheti (friss hiist nem értékesithet):

a gazdasdgaban vagy lakohelyén a végsd fogyasztonak,
a gazdasdga vagy lakohelye szerinti termelési région beliil miikodd piacon, vasaron és
engedélyezett ideiglenes arusitd helyen.
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—— ¢ A sorozatban eddig megjelent tanulmanyok

A sorozatban eddig megjelent tanulmanyok

1997

1997. 1. Dorgai Laszl6, Horvath Imre, Kissné Barsony Erzsébet, Toth Erzsébet:
Az Eurdpai Unio regionalis politikaja és hatasa az 0ij tagorszagokra

1997. 2. Glattfelder Béla, Raki Zoltan, Guba Méria, Janowszky Zsolt:
Piacvédelmi lehet6ségeink az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozasunkig

1997.3. Janowszky Zsolt:
A vetdmagtermelés helyzete és a piaci egyensulyt befolyasold fobb tényezd

1997. 4. Alvincz Jozsef, Szabé Marton, Wagner Hartmut:
Valtozasok az élelmiszeripari és kereskedelmi vallalatok vilagaban

1997.5. Gabor Judit:
Az importvédelem nemzetkdzi tapasztalata
1998

1998. 1. Wagner Hartmut:
A magyar agrar- és élelmiszeripari export piaci €s termékszerkezete 1991-1996

1998.2. Alvincz Jozsef, Borszéki Eva, Harza Lajos, Tanka Endre:
Az agrartamogatasi rendszer EU és GATT-konform tovabbfejlesztése
(Az AGENDA 2000)

1998.3.  Angyén Jozsef, Dorgai Laszl6, Halasz Tibor, Janowszky Janos, Makovényi Ferenc,
Onodi Gébor, Podmaniczky Laszlo, Szenci Gy6z6, Szepesi Andras, Veoreds Gyorgy:
Az orszagos teriiletrendezési terv agrarvonatkozasainak megalapozasa

1998. 4. Kissné Barsony Erzsébet:
A keletnémet mezégazdasag atalakulasanak fobb tapasztalatai

1998. 5. Balogh Adam, Harza Lajos:
A vagyon-, a tulajdon-, és a tokeviszonyok valtozasa a mezdgazdasagban

1998. 6. Lévai Péter, Szijjarté Andras:
Mezogazdasagi programok a ciganysag korében

1998. 7. Vissyné Takacs Mara:
A fontosabb iparindvény agazatok helyzete és feladatai az EU szabalyozas tiikrében

1998. 8. Toéth Erzsébet:
A foglalkoztatas térségi fesziiltségei — megoldasi esélyek és lehetdségek

1998.9. Dorgai Laszld, Hinora Ferenc, Tassy Sandor:
Teriiletfejlesztés — vidékfejlesztés

1998. 10. Szoke Gyula:
A kozraktarak lehetséges szerepe a magyar gabonapiaci politikaban
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1998. 11. Csillag Istvan:

1998.

1998.

1998.

1998.

1998.

1998.

1998.

1998.

1999.

1999.

1999.

1999.

1999.

1999.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

A gabonavertikum miikddése, ndvekedési tendenciai €s a valtozas iranyai

Szabo Marton:
A hazai élelmiszerfogyasztas szerkezetének valtozasai a 90-es években és a varhato
jovobeli tendenciak

Guba Maria, Raki Zoltan:
Az Europai Uni6é marhahus-termelésének kozos piacszabalyai és varhato hatasuk a
magyar marhahus-agazatra

Alvincz Jozsef, Szlics Istvan:
Az élelmiszergazdasag szerkezete

Tanka Endre:
Agrar-finanszirozas a fejlett piacgazdasagokban (Adalékok és tanulsagok)

Sziics Istvan, Udovecz Gabor (szerk):
Az agrargazdasag jelenlegi helyzete és varhato versenyesélyei

Kukovics Sandor:
A tulajdoni, a vallalati és a termelési szerkezet, valamint a foglalkoztatasi viszonyok
atalakulasa a magyar mezogazdasagban

Erdész Ferencné:
Az almaagazat helyzete és fejlesztési lehetOségei a csatlakozasi felkésziilésben

Kartali Janos:
Magyarorszag és az EU kozotti agrar-kiilkereskedelem a kilencvenes években

1999

Gabor Judit, Stauder Marta:
A kereskedelmi lancok és az élelmiszertermel6k kapcsolatanak valtozasai

Kiirthy Gyongyi, Sziics Istvan:
Az Europai Unidhoz valo csatlakozas agazati felkésziilésének fejlesztési forrasigénye

Harza Lajos, Tanka Endre:
A vidékfejlesztés megujuld intézményi hattere

Wagner Hartmut:
Az exportfinanszirozas és exporthitel-biztositas helyzete és szerepe a magyar
agrarexportban

Guba Maria, Raki Zoltan:
Az Eurodpai Unidhoz valo csatlakozas felkésziilési tennivaldi és fejlesztési-forras igénye
a baromfidgazatban

Orbanné Nagy Maria:
Az allati eredetli termékek kiilkereskedelmének lehetdségei és korlatai az
EU-csatlakozasig
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1999. 7. Vissyné Takécs Mara:
A dohany agazat vertikalis integracidja Magyarorszagon és az EU-ban

1999. 8. Dorgai Laszlo, Stauder Marta, Toth Erzsébet, Varga Gyula:
Mezogazdasagunk lizemi rendszere, kezelésének tennivaloi a kovetelmények és az EU
tapasztalatainak tiikrében

1999.9. Szabo Marton:
Vertikalis koordinacio és integraci6 az EU és Magyarorszag tejgazdasagaban

1999. 10. Juhasz Aniko:
Vertikalis koordinacio és integracio a zoldség-gyiimolcs szektorban

1999. 11. Raki Zoltan, Guba Maria:
Az AGENDA 2000-ben el6éiranyozott szabalyozas varhato hatasa a szarvasmarha-
agazatban

1999. 12. Dorgai Laszld, Miské Krisztina:
A vidékfejlesztés finanszirozasa az Europai Unidban

1999. 13. Burgerné Gimes Anna, Kovacs Csaba, Toth Krisztina:
A mezdgazdasagi lizemek gazdasagi helyzete

1999. 14. Alvincz Jozsef, Harza Lajos, Illés Robert, Szlics Istvan, Tanka Endre:
Vialtozéasok a gazdalkodas foldviszonyaiban - Egy mikrofelvétel tanulsagai

1999. 15. Kartali Janos, Juhasz Anikd, Gabor Judit, Stauder Marta, Wagner Hartmut, Szab6 Mar-
ton, Orbanné Nagy Maria, Vissyné Takacs Mara:
A magyar mezdgazdasag és élelmiszeripar EU-érettségének piaci és kereskedelmi
vonatkozasai

2000

2000. 1. Udovecz Gabor (szerk.):
Jovedelemhiany és versenykényszer a magyar mezégazdasagban

2000. 2. Kissné Barsony Erzsébet:
Az 6kogazdalkodas szabalyozasi rendszerének EU-konform tovabbfejlesztése az
AGENDA 2000 tiikrében

2000. 3. Tanka Endre:
A foldhaszonbérlet korszertiisitési igényei és lehetdségei

2000. 4. Guba Maria, Janowszky Zsolt, Raki Zoltan:
A magyar juhaszat hatékonysag-novelési esélyei €s a szabalyozas EU-konform
tovabbfejlesztése

2000. 5. Gébor Judit, Wagner Hartmut:
Elelmiszergazdasagunk rovid tavi piaci kilatasai

2000. 6. Laczko Andras, Széke Gyula:
Az Agenda 2000 hatasa az EU és a magyar gabonapiaci szabalyozasra
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2000. 7. Kartali Janos:
A magyar agrarkiilpiacokra hato6 vilaggazdasagi tényezok (valsagok, liberalizacid, nem-
zetkozi egyezmények) alakuldsa
2000. 8. Stauder Marta:
Az élelmiszerek disztriblicios rendszerének fejlodése, kiilonos tekintettel a kereskedelmi
logisztikara
2000.9. Popp Jozsef (szerk.):
Fobb mezdgazdasagi agazataink fejlesztési lehetdségei, kiilonos tekintettel az
EU-csatlakozasra
2000. 10. Popp Jozsef (szerk.):
FObb agrargazdasagi dgazataink szabalyozdsdnak EU-konform tovabbfejlesztése
2000. 11. Toéth Erzsébet:
Az atalakult mezégazdasagi szovetkezetek gazdalkodasanak fobb jellemz6i (1989-1998)
2000. 12. Szab6 Marton:
Kiulfoldi érdekeltségii vallalatok a magyar élelmiszeriparban és hatasuk az
EU-csatlakozasra
2000. 13. Toth Erzsébet (szerk.):
A mezbgazdasagi foglalkoztatas és alternativ lehet6ségei
2000. 14. Erdész Ferencné, Raddczné Kocsis Teréz:
A z6ldség-gylimolcs és a szO616-bor dgazatok hatékonysaganak ndvelése és szabalyoza-
sanak EU-konform tovabbfejlesztése
2000. 15. Alvincz Jozsef, Varga Tibor:
A csaladi gazdasagok helyzete és versenyképességiik javitasanak lehetdségei
2001
2001. 1. Gébor Judit, Juhasz Aniké, Kartali Janos, Kiirthy Gyongyi, Orbanné Nagy Mdria:
A WTO egyezmény hatdsa a magyar agrarpolitika jelenére, jovdjére és teenddire
2001. 2. Hamza Eszter, Misk6 Krisztina, Téth Erzsébet:
Az agrarfoglalkoztatas jellemzdi, kiilonds tekintettel a n6k munkerd-piaci helyzetére
(1990-2000)
2001. 3. Stauder Marta, Wagner Hartmut:
A takarmany termékpalya problémai
2001. 4. Juhasz Aniko, Szabd Marton:
Az EU ¢és Magyarorszag kozotti agrarkereskedelem liberalizacidjanak hatasai
2001.5. Erdész Ferencné, Laczkd Andras, Popp Jozsef (szerk.), Potori Norbert, Radéczné Kocsis
Teréz:
Az agrarszabalyozasi rendszer értékelése és tovabbfejlesztése 2002-re
2001. 6. Kiirthy Gyongyi, Popp Jozsef (szerk.), Potori Norbert:

Az OECD tagorszagok mezdgazdasaganak tamogatottsaga az ij metodika alapjan —
kiilonos tekintettel Magyarorszagra

134



== A sorozatban eddig megjelent tanulmanyok

2001. 7. Alvincz Jozsef (szerk.), Antal Katalin, Harza Lajos, Mészéaros Sandor, Péter Krisztina,
Spitalszky Marta, Varga Tibor:
A mezdgazdasag jovedelemhelyzete és az arra hatd tényezok

2001. 8. Nyérs Levente:
A méhészeti agazat helyzete és fejlesztési lehetdségei

2002

2002. 1. Orbanné Nagy Maria:
A magyar ¢élelmiszergazdasag termeldi €s fogyasztoi arai az Eurdpai Unid arainak
tiikrében

2002. 2. Gabor Judit, Stauder Marta:
Az agrartermékek kereskedelmének 11j iranyzatai, kiilonos tekintettel az elektronikus
kereskedelemre

2002. 3. Mészaros Sandor:
A magyar csatlakozas agrargazdasagi hatasainak dsszehasonlitasa az EU
modellszamitasaival

2002. 4. Hamza Eszter, Miské Krisztina, Székely Erika, Toth Erzsébet (szerk.):
Az agrargazdasag atalakulo szerepe a vidéki foglalkoztatasban, kiilonos tekintettel az
EU-csatlakozasra

2002. 5. Radoczné Kocsis Teréz:
Az Eurdpai Uni6 uj kdzos borpiaci rendtartasanak termelési potencialt befolyasold
elemei és azok varhato hatasa a hazai termel6alapok valtozasara

2002. 6. Dorgai Laszl6, Gabor Judit, Juhasz Aniko, Kartali Janos, Kiirthy Gyongyi, Orbanné
Nagy Maria, Stauder Marta, Szab6é Marton, Wagner Hartmut:
A WTO targyalasok magyar agrargazdasagot érinté 2001. évi fejleményei

2002. 7. Nyars Levente, Papp Gergely:
Az allati eredetii termékek feldolgozasanak versenyhelyzete

2002. 8. Popp Jozsef:
Az USA agrarpolitikdjanak gyakorlata napjainkig

2002.9. Juhasz Aniko, Kartali Janos (szerk.), Wagner Hartmut:
A magyar agrar-kiilkereskedelem a rendszervaltas utan

2003

2003. 1. Varga Tibor:
A tamogatasok koltség-haszon szemléletli elemzésének lehetdségei

2003. 2. Dorgai Laszlo, Keszthelyi Szilard, Misko Krisztina:
Gazdasagilag életképes tizemek az Eurdpai Uniéo modernizacios timogatasainak alkal-
mazasa szempontjabol

2003. 3. Alvincz Jozsef, Guba Méria:
Az egyéni mezOgazdasagi termeldk jovedelmének adodztatasa
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2003. 4.

2003. 5.

2003. 6.

2003. 7.

2003. 8.

2004. 1.

2004. 2.

2004. 3.

2004. 4.

2004. 5.

2004. 6.

2004. 7.

2004. 8.

2005. 1.

2005. 2.

Hamza Eszter:
Agrérfoglalkoztatas hatranyos helyzetii térségekben — unids lehetségek gyakorlati
alkalmazésa

Orbanné Nagy Maria:
Az élelmiszerfogyasztas és a fogyasztoi arak konvergenciaja Magyarorszag és az EU
kozott

Stauder Marta:
Az agrar- és ¢élelmiszertermékek belf6ldi kereskedelme a kilencvenes években €s
napjainkban

Mizik Tamas:
Magyarorszag ¢és az Europai Unid adorendszere — kiilonds tekintettel a mezdgazdasagra

Popp Jozsef:
Az agrarpolitikak mozgéstere a nemzetko6zi kereskedelem liberalizalasanak tiikrében

2004

Kartali Janos (szerk.):
A fobb agrartermékek piacra jutdsanak feltételei az EU-csatlakozas kiiszobén (1. kotet:
Novényi termékek)

Kartali Janos (szerk.):
A fobb agrartermékek piacra jutasanak feltételei az EU-csatlakozas kiiszobén (I1. kotet:
Allati termékek)

Antal Katalin, Guba Maria, Kovacs Henrietta:
Mezbgazdasag helyzete az agrartorvény hatalybalépését kovetd idoszakban

Nyars Levente, Papp Gergely, Véneki Eva:
A fobb hazai allattenyésztési agazatok kilatasai az Eurdpai Unidban

Popp Jozsef, Potori Norbert, Udovecz Géabor:
A Kozos Agrarpolitika alkalmazasa Magyarorszdgon

Dorgai Laszl6 (szerk.):
A magyarorszagi birtokstruktira, a birtokrendezési stratégia megalapozasa

Potori Norbert, Udovecz Gabor (szerk):
Az EU-csatlakozas varhato hatasai a magyar mezégazdasagban 2006-ig

Potori Norbert (szerk):
A fébb mezdgazdasagi agazatok élet- és versenyképességének kovetelményei

2005

Antal Katalin, Guba Maria, Hodina Péter, Lamfalusi Ibolya, Rontoné Nagy Zsuzsanna:
A kiilfoldi téke szerepe és a gazdalkodas eredményességére gyakorolt hatdsa a mezo-
gazdasagban és az élelmiszeriparban

Kartali Janos, Kiirti Andrea, Orbanné Nagy Maria, Wagner Hartmut:
A globalis gazdasagi €s demografiai valtozasok hatasa az agrar-kiilkereskedelemre
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2005. 6.

2006. 1.

2006. 2.

2006. 3.

2006. 4.

2006. 5.

2006. 6.

2006. 7.

2006. 8.

2007. 1.

2007. 2.

2007. 3.

Juhasz Aniko (szerk.):
Piaci erdviszonyok alakulasa a belfoldi élelmiszerpiac szerepldi kozott

Dorgai Laszlo (szerk.):
Termel6i szervezddések, termel6i csoportok a mezdgazdasagban

Popp Jozsef (szerk.), Potori Norbert (szerk.), Stauder Marta, Wagner Hartmut:
A takarmanytermelés és -felhasznalas elemzése, kiilonos tekintettel az abraktakarmany-
keverékek gyartasara

Kapronczai Istvan (szerk.), Korondiné Dobolyi Emese, Kovacs Henrietta, Kiirti Andrea,
Varga Edina, Vago Szabolcs:

A mezbdgazdasagi termeldk alkalmazkodoképességének jellemzoi (Gazdalkodoi vala-
szok idOszerli kérdésekre)

2006

Banati Diana (szerk.), Popp Jozsef (szerk.):
Elelmiszer-biztonsdg a nemzetkozi kereskedelem titkrében

Hamza Eszter, Toth Erzsébet:
Az egyéni gazdasagok eltarto-képessége, megélhetésben betdltott szerepe

Orbanné Nagy Maria (szerk.):
Az élelmiszeripar strukturalis atalakuldsa (1997-2005)

Kovacs Gabor:
A KAP-reform varhat6 hatasai a mezdgazdasagi lizemek termelésére és a foldhasznalati
viszonyokra

Guba Maria, Harza Lajos, Mizik Tamas:
A mezdgazdasagi iizemek konszolidacios programjai (2000-2004)

Radoczné Kocsis Teréz, Gyore Daniel:
A borpiac helyzete és kilatasai

Nagy-Huszein Tibor:
A tagi tulajdonlas a mezdgazdasagi szovetkezetekben

Hingyi Hajnalka, Kiirthy Gyongyi, Radoczné Kocsis Teréz:
A mezdgazdasagi eredetli folyékony biolizemanyagok termelésének piaci kilatasai

2007

Erdész Ferencné:
A magyar gyiimolcs- és zoldségpiac helyzete és kilatasai

Varga Tibor (szerk.), Tunyoginé Nechay Veronika (szerk.), Mizik Tamas (szerk.):
A mezdgazdasagi arképzés elméleti alapjai és hazai gyakorlata

Banati Diana, Popp Jozsef, Potori Norbert:
A GM novények egyes szabalyozasi és kozgazdasagi kérdései
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2007. 4.

2007. 5.

2007. 6.

2007. 7.

2008. 1.

2008. 2.

2008. 3.

2008. 4.

2008. 5.

2008. 6.

2008. 7.

2009. 1.

2009. 2.

Kiirti Andrea, Stauder Marta, Wagner Hartmut, Kiirthy Gydngyi:
A magyar ¢élelmiszergazdasagi import dinamikus ndvekedésének okai

Fogarasi Jozsef, Nyars Levente, Papp Gergely, Varga Edina, Véneki Eva:
A fobb allattenyésztési agazatok és a takarmanytermelés helyzete Romaniaban

Popp Jozsef:
A bioilizemanyag-gyartas nemzetko6zi Osszefiiggései

Udovecz Gébor (szerk.), Popp Jozsef (szerk.), Potori Norbert (szerk.):
Alkalmazkodasi kényszerben a magyar mez6gazdasag — Folytatodd lemaradas vagy
felzarkozas?

2008

Gyore Daniel, Juhasz Anikd, Kartali Janos (szerk.), Kénig Gabor, Kiirti Andrea, Nyars
Levente, Radoczné Kocsis Terézia, Stauder Marta, Varga Edina,Voéneki Eva,Wagner
Hartmut:

A magyar ¢élelmiszergazdasagi export célpiacai és logisztikai helyzete

Kovacs Gabor (szerk.), Czarl Adrienn, Kiirthy Gyongyi, Varga Tibor:
Az agrartamogatasok hasznosulasa

Radoczné Kocsis Teréz, Kiirthy Gyongyi, Pesti Csaba, Bukai Andre;:
A dohanypiac helyzete és a dohanytermelés lehetséges jovdje Magyarorszagon és az
Eurdpai Unidban a kap reform tiikrében

Erdész Ferencné, Kozak Anita:
A gybdgyndvényagazat helyzete

Hamza Eszter:
A mezdgazdasagi jovedelmek kiegészitésének lehetdségei

Dorgai Laszlo (szerk.):
A kozvetlen tamogatasok feltételezett csokkentésének tarsadalmi- gazdasagi- és
kornyezeti hatasai hatasai (elsé megkdzelités)

Gyore Daniel, Wagner Hartmut:
A termeldi, fogyasztoi és kiilkereskedelmi drak Magyarorszag és az EU kozotti
konvergenciaja az élelmiszergazdasagban

2009

Bojtarné Lukacsik Monika, Felkai Beata Olga, Gyore Daniel, Kapronczai Istvan (szerk.),
Kiirti Andrea, Székelyné Raal Eva, Téth Piroska, Vagoé Szabolcs:
Tulajdonosi és szervezeti valtozasok a hazai élelmiszeriparban

Gyore Daniel, Juhasz Anikd, Kartali Janos (szerk.), Kénig Gabor Kiirthy Gyongyi,
Kiirti Andrea, Stauder Marta:

A hazai élelmiszer-kiskereskedelem struktiraja, kiilonos tekintettel a kistermel6k
értékesitési lehetoségeire

A kiadvanyok korlatozott példanyszamban megrendelheték az intézeti titkarnal az alabbi
telefonszamon: 06-1-476-3064
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